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|. Disposiciones Generales

DEPARTAMENTO DE SANIDAD

ORDEN SAN/372/2016, de 18 de abril, por la que se regula la emisién electronica de di-
plomas en el ambito de formacion y perfeccionamiento del Servicio Aragonés de Salud
y se crea el Registro informatizado de sus actividades formativas.

La Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Pu-
blicas y del Procedimiento Administrativo Comun, y la Ley 11/2007, de 22 de junio, de acceso
electrénico de los ciudadanos a los Servicios Publicos, obligan a las administraciones pu-
blicas, por un lado, a impulsar el empleo de técnicas y medios electronicos, informaticos y
telematicos y, por otro, al establecimiento de los principios basicos de utilizacion.

El Decreto 129/2006, de 23 de mayo, del Gobierno de Aragén, por el que se regulan las
relaciones de la Administracion de la Comunidad Auténoma de Aragén con su personal me-
diante el uso de redes teleméticas y se crea el Directorio Electrénico Unico, recoge los medios
electrénicos disponibles para los empleados publicos de la Administracion de la Comunidad
Auténoma, en su condicion de usuarios del Portal del Empleado y con acceso a la aplicacion
que gestiona la formacién desde dicho Portal.

El Decreto 311/2015, de 1 de diciembre, del Gobierno de Aragén, por el que se establece
la estructura organica del Departamento de Hacienda y Administracion Publica, determina
como competencia del Departamento la formacion del personal en el ambito de administra-
cion general y, en concreto, en su articulo 25 establece que, bajo la superior direcciéon del
Director General de la Funcién Publica y Calidad de los Servicios, al Instituto Aragonés de
Administracién Publica le corresponde la gestién de la formacion del personal vinculado a la
Comunidad Auténoma de Aragdn, a excepcion de la que sea especifica del personal docente
y estatutario y el de los cuerpos al servicio de la Administracion de Justicia, teniendo atribuida
la tramitacion del procedimiento de gestidon de los fondos destinados al Acuerdo para la For-
macion Continua de las Administraciones Publicas (AFEDAP).

El titulo Il de la Ley 44/2003, de 21 de noviembre, de ordenacion de las profesiones sani-
tarias, regula la formacién de los profesionales sanitarios, contemplando tanto la formacion
pregraduada como la especializada y, lo que es una innovacién normativa de singular rele-
vancia, la formacion continuada. La exigencia de esta ultima, con caracter general, con efectos
en el reconocimiento del desarrollo profesional del personal de los servicios sanitarios, ha de
tener especial influencia en el propio desarrollo, consolidacion, calidad y cohesion de nuestro
sistema sanitario.

El articulo 6.1.i) del texto refundido de la Ley del Servicio Aragonés de Salud, aprobado por
Decreto Legislativo 2/2004, de 30 de diciembre, del Gobierno de Aragon, encomienda a este
organismo la funcion de la formacién continuada del personal al servicio de la organizacion
sanitaria, en colaboracién con el conjunto de entidades docentes.

En el ambito de los centros sanitarios, el Decreto 23/2016, de 9 de febrero, del Gobierno
de Aragon, por el que se aprueba la estructura organica del Departamento de Sanidad y del
Servicio Aragonés de Salud, atribuye al Servicio de Politica de Personal, dentro de la Direc-
cién de Area de Recursos Humanos, la funcién de la formacién, promocion y desarrollo del
personal.

Con fecha 25 de febrero de 2013, por orden del Consejero de Hacienda y Administracion
Publica, se reguld el procedimiento telematico en el ambito de formacion y perfeccionamiento
del Instituto Aragonés de Administracion Publica y se creo el registro informatizado de activi-
dades formativas.

Dicho procedimiento telematico, cuyo ambito subjetivo abarca las solicitudes de participa-
cion en las actividades formativas de los empleados publicos de la Administracion del Go-
bierno de Aragon, fue implantado también en el Servicio Aragonés de Salud, estando encar-
gada la Direccion de Recursos Humanos de la gestion de los fondos destinados al Acuerdo
para la Formacion Continua de las Administraciones Publicas en el ambito del personal esta-
tutario, bajo la dependencia del Instituto Aragonés de Administraciéon Publica.

Queda pendiente, no obstante, la creacién del registro informatizado de actividades forma-
tivas y la ordenacion del uso de diploma electrénico en el ambito del Servicio Aragonés de
Salud, constituyendo ambas cuestiones el objeto de la presente orden. Desde el punto de
vista de la optimizacion de los medios, es necesario aprovechar al maximo todo el avance
tecnoldgico que el Gobierno de Aragon ha impulsado, lo que se concreta en la plataforma de
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firma electronica y en el sistema de gestién de documentos electronicos, debiendo el Servicio
Aragonés de Salud adaptar su actividad a los medios electronicos disponibles.

En el registro de formacion, que estara alojado en la sede electronica del Gobierno de
Aragon, constaran las actividades formativas del Servicio Aragonés de Salud que conlleven la
emision de diplomas acreditativos, sus solicitudes de participacion, las Resoluciones en las
que consten la relacion de personas que, en cada actividad, han obtenido diploma acredita-
tivo de su participacion y los diplomas acreditativos expedidos a los participantes.

Asimismo, se regula la emisién electrénica de tales diplomas acreditativos de participa-
cion, que facilitara su aportacion y prueba ante las distintas Administraciones Publicas y ante
cualquier entidad publica o privada en las que sea necesaria su justificacion, sin menoscabo
de la garantia de autenticidad al utilizar en su expedicién el certificado electronico de érgano
de conformidad con lo dispuesto en el articulo 18 de la Ley 11/2007, de 22 de junio.

En su virtud, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 60.1 de la Ley 6/2002, de 15
de abril, de Salud de Aragdn y en el articulo 14.1 del Decreto 228/2006, de 21 de noviembre,
por el que se crea el registro telematico de la administracién de la comunidad Auténoma de
Aragon, se regula la tramitacion de procedimientos administrativos por medios electrénicos y
se establecen otras medidas en materia de administracion electronica, dispongo:

Articulo 1. Objeto y ambito subjetivo.

Es objeto de la presente orden regular el registro informatizado y la emisién electronica de
diplomas en materia de formacion y perfeccionamiento de los empleados publicos a quienes
vayan dirigidas las actividades formativas organizadas para los Centros Sanitarios del Ser-
vicio Aragonés de Salud, y gestionadas a través de la Direccién de Area de Recursos Hu-
manos, segun las caracteristicas que se describen en el anexo técnico.

Articulo 2. Resoluciones sobre diplomas a emitir.

1. El titular del Servicio competente en materia de formacién de la Direccion de Area de
Recursos Humanos, finalizada cada actividad formativa y de conformidad con las bases de la
convocatoria, determinara los participantes con derecho a obtener diploma mediante resolu-
cion firmada con certificado digital que le identifica como titular de la competencia, de confor-
midad con lo dispuesto en los articulos 19 y 38 de la Ley 11/2007, de 22 de julio, de acceso
electronico de los ciudadanos a los servicios publicos.

2. Las resoluciones sobre obtencién de diploma especificaran la accién formativa a la que
se refiere identificandola por su cédigo, su denominacién, los datos de celebracién y horas
lectivas, asi como la relacion de participantes con derecho a diploma acreditativo de su parti-
cipacion, el tipo de diploma y el nimero de orden del diploma a emitir. Cuando existan varias
resoluciones del titular del Servicio para una actividad formativa vendran numeradas por
orden cronoldgico.

Articulo 3. Emision electrénica de diplomas.

1. Alos participantes de una accién formativa con derecho a obtener diploma acreditativo
por estar incluidos en la resolucion a la que se refiere el articulo 2, les sera emitido el diploma
firmado con sello electrénico de 6rgano del Servicio competente en materia de formacion de
la Direccién de Area de Recursos Humanos.

2. Los diplomas relacionados en una resolucion se generaran por una actuacién adminis-
trativa automatizada, que se inicia una vez firmada la resolucion por el titular de dicho Ser-
vicio, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 18 de la Ley 11/2007, de 22 de junio, que
regula los sistemas de firma electrénica para la actuacion administrativa automatizada.

Articulo 4. Registro informatizado de actividades formativas del Servicio Aragonés de Salud.

1. Se crea el Registro informatizado de actividades formativas del Servicio Aragonés de
Salud, que se alojara en la sede electronica del Gobierno de Aragén.

2. El Registro contendrd las circunstancias y caracteristicas de las actividades formativas
gestionadas por dicho Organismo que den lugar a la obtencion de diploma.

3. Del mismo modo, el Registro contendra los datos de las solicitudes, las resoluciones, los
diplomas acreditativos de participacion y los datos de profesores, ponentes o conferenciantes
que, como personas fisicas, puedan obtener un certificado.

Articulo 5. Comunicacion de la emision de diplomas.
1. El Servicio Aragonés de Salud publicara, el ultimo dia habil de cada mes, en la sede
electrénica del Gobierno de Aragén los diplomas electronicamente emitidos.
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2. Los empleados de la administraciéon autonémica que presten, o hayan prestado, servicio
en el Servicio Aragonés de Salud tendran acceso a esta informacion, a través del Portal del
Empleado, previa autenticacion.

3. El Servicio Aragonés de Salud podra informar a cada interesado de la emisién de su
diploma por el medio que estime apropiado.

Articulo 6. Consulta y verificacion.

1. Cada participante tendra acceso a sus diplomas electrénicos emitidos por el Servicio
Aragonés de Salud para su consulta, verificacion o descarga a través del Portal del Empleado
mediante autenticacion, o en la sede electronica del Gobierno de Aragon utilizando certificado
electrénico reconocido.

2. En la sede electrénica del Gobierno de Aragén estara disponible la consulta, descarga
y verificacion por terceros ante los que cada interesado requiera aportar el diploma que acre-
dita la formacion recibida. Para el acceso sera preciso que el interesado aporte el Cédigo
Seguro de Verificacion (CSV) y su numero de Identificacion Fiscal.

Articulo 7. Datos de caracter personal.

1. La solicitud de actividades formativas del personal en el ambito del Servicio Aragonés
de Salud recibe su contenido de los ficheros de datos de caracter personal “Directorio Elec-
trénico Unico”, creado por el Decreto 129/2006, de 23 de mayo, y de “Sistema Integral de
Recursos Humanos del Gobierno de Aragon - SIRHGA”, creado mediante el Decreto 28/2010,
de 9 de marzo, en los que se han adoptado todas las medidas necesarias para garantizar la
seguridad, confidencialidad e integridad de los datos gestionados por el Departamento que
ejerza las competencias de gestion de personal y ante el que se podran hacer efectivas las
garantias, derechos y obligaciones reconocidos en la legislacion sobre proteccion de datos de
caracter personal, en particular, los derechos de acceso, rectificacion y cancelacién de datos,
que, en su caso, sean solicitados por los usuarios.

2. Los datos obtenidos se utilizaran para la gestion, seguimiento y desarrollo del curso.

Disposicion transitoria Unica. Diplomas no emitidos a la entrada en vigor.

El Servicio competente en materia de formacion de la Direccién de Area de Recursos Hu-
manos emitira electrénicamente los diplomas de las actividades formativas que, a la fecha de
entrada en vigor de esta orden, hayan concluido y todavia no se hayan emitido los correspon-
dientes diplomas.

Disposicion final primera. Habilitacién para adoptar medidas de ejecucion.

El titular de la Direccién de Area de Recursos Humanos del Servicio Aragonés de Salud
dictara las instrucciones complementarias necesarias para la aplicacion de lo dispuesto en la
presente orden, que seran publicadas en la sede electronica del Gobierno de Aragon.

Disposicion final segunda. Entrada en vigor.
La presente orden entrara en vigor el dia siguiente al de su publicacion en el “Boletin Ofi-
cial de Aragon”.

Zaragoza, 18 de abril de 2016.

El Consejero de Sanidad,
SEBASTIAN CELAYA PEREZ

ANEXO TECNICO

1. El sistema se alojara en servidor seguro realizandose la transmisién de datos mediante
protocolo SSL o protocolo seguro superior, garantizandose tanto la identidad de los servidores
corporativos como la confidencialidad de la informacién transmitida y estara incluida en el
area dedicada a la tramitacion electronica de la sede electrénica del Gobierno de Aragon.

2. El sistema permitira la verificaciéon de la informacién de firma electrénica y sellado tem-
poral asociada a los documentos electrénicos o la exportaciéon de dicha informacién para su
verificacion por parte de terceros.

3. Los empleados del Servicio Aragonés de Salud y, en su caso, del resto de la Adminis-
tracion de la Comunidad Autdbnoma de Aragén que participen en los cursos gestionados por
dicho Organismo Auténomo, realizaran la solicitud de asistencia a los cursos y la posterior
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consulta y descarga de sus diplomas electronicos a través del Portal del Empleado (http://
portalempleado.aragon.es), previa identificacion con su usuario de dicho portal.

4. Cuando resulte exigible conforme a lo dispuesto en la Ley 11/2007, de 22 de junio, los
usuarios realizaran firma reconocida mediante la utilizacion de certificados electrénicos reco-
nocidos conforme a la Ley 59/2003, de 19 de diciembre, de Firma Electrénica, que se ajusten
a la recomendacion UIT X.509 version 3 o superiores (ISO/IEC 9594-8:1997).

5. No podran utilizarse certificados electronicos caducados o revocados para proceder a la
firma de solicitudes. Al mismo tiempo, los certificados electronicos usados por los usuarios
habran de ser expedidos por una de las autoridades de certificacion reconocidas admitidas
por el Gobierno de Aragoén. La relacion de autoridades de certificacion reconocidas admitidas
estara disponible en la sede electronica del Gobierno de Aragon, en el area dedicada a la
tramitacion electrénica.

6. Cuando resulte exigible conforme lo dispuesto en la Ley 11/2007, de 22 de junio, en las
solicitudes, documentos y recibos electrénicos se utilizara firma electrénica reconocida con-
forme al estandar ETSI TS 101 733 V1.7.3 (CadES), o versiones superiores del mismo, inclu-
yendo referencia temporal cierta aportada por tercero de confianza (TimeStamp).
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