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mento General de Recaudacion, se hace publica la
apertura del periodo voluntario de cobranza.

Exposicién publica:

El Padrén correspondiente a la Tasa por suminis-
tro de agua y Canon de Saneamiento se encuentra
expuesto al puablico por término de veinte dias habi-
les a partir del siguiente al de la publicacion del
presente anuncio en el “Boletin Oficial” de la pro-
vincia.

Plazo de ingreso:

De acuerdo con el art. 16 de la Ordenanza Fis-
cal reguladora de la Tasa por Servicio de Suministro
de Agua Potable y con el art. 10.2 del Reglamento
regulador del Canon de Saneamiento, el plazo para
el pago en voluntaria sera de un mes, quedando
fijado para el presente periodo de devengo desde el
dia 16 de noviembre al 16 de diciembre de 2009,
ambos inclusive.

Lugar y forma de pago:

El pago podra efectuarse a través de cualquier
entidad colaboradora autorizada o en las oficinas del
Ayuntamiento en horario de atencion al publico; los
contribuyentes que dentro de los primeros veinte
dias del periodo de cobranza no hayan recibido la
documentacién de pago podran reclamarla en el
Ayuntamiento, sin que su falta de recepcién exima
de la obligacién de realizar el pago. Los recibos
domiciliados seran cargados directamente en las
cuentas sefialadas por los contribuyentes.

Procedimiento de apremio:

Transcurrido el periodo voluntario de cobranza
sin que se haya hecho efectivo el pago, se incurrira
en los recargos establecidos en el articulo 28 de la
Ley 58/2003, de 17 de diciembre, General Tributaria,
y vencido el plazo de ingreso en via de apremio se
exigird un recargo del 20 % del importe de la deuda
no ingresada mas los intereses de demora.

Régimen de recursos:

Tasa por suministro de agua:

-Recurso de reposicién ante el érgano que apro-
b6 la liquidacion, en el plazo de un mes contado a
partir del dia siguiente al de finalizacion de la expo-
sicion publica del padrén o matricula. Contra su
desestimacion expresa 0 presunta, cabe recurso
contencioso-administrativo ante el Juzgado de lo
Contencioso-Administrativo, en el plazo de dos me-
ses desde el dia siguiente al de la notificacion de la
resolucién del recurso de reposicion si fuese expre-
say, si no lo fuese, en el plazo de seis meses desde
el dia siguiente a aquél en que se produzca el acto
presunto.

Canon de saneamiento:

-Con caréacter potestativo, recurso de reposicion
ante el Instituto Aragonés del Agua, en el plazo de
un mes contado a partir del dia siguiente al de finali-
zacion del periodo voluntario de pago.

-Reclamacion economico-administrativa ante la
Junta de Reclamaciones Econdmico-Administrativas
de la Comunidad Auténoma de Aragén, en el plazo
de un mes contado a partir del dia siguiente al de

finalizacién del periodo voluntario de pago o, en su
caso, al de la notificacion expresa o presunta de la
resolucién del recurso previo de reposicion.

-No podra simultanearse la interposicién del re-
curso de reposicion y la reclamacion econdémico-
administrativa.

Urrea de Gaén, 10 de noviembre de 2009.-El Al-
calde, Angel D. Tomas Tomas.

Num. 33.694
COMARCA DEL BAJO ARAGON

Anuncio aprobacion definitiva Modificacion del
Reglamento de Funcionamiento del Servicio de
Ayuda a Domicilio

No habiéndose presentado reclamaciones contra
la aprobacion inicial de la modificacion del Regla-
mento de Funcionamiento del Servicio de Ayuda a
Domicilio, segin anuncio publicado en el BOP de
Teruel n° 103, de 3 de junio de 2009, y consideran-
dose aprobado definitivamente, se procede a su
publicacién integra, de conformidad con lo dispuesto
en los articulos 132 y 133 del Decreto 347/2002, de
19 de noviembre, del Gobierno de Aragén, por el
gue se aprueba el Reglamento de Bienes, Activida-
des, Servicios y Obras de las Entidades Locales de
Aragon.

“REGLAMENTO DEL SERVICIO DE AYUDA A
DOMICILIO DE LA COMARCA DEL BAJO
ARAGON.

EXPOSICION DE MOTIVOS.

El Servicio de Ayuda a Domicilio es una modali-
dad de prestacion asistencial, recogida en la Ley
4/1987, de 25 de marzo, de Ordenacion de la Accidn
Social (LOAS), basandose en las siguientes pre-
misas:

A) La igualdad, universalidad y globalidad me-
diante un sistema integrado y en relaciéon con otras
areas prestadoras de servicios que evite situaciones
de marginacion.

B) La prevencién de las circunstancias que origi-
nan la marginacion, asi como la promocion de la
plena integracion de las personas y los grupos en la
vida comunitaria.

C) La planificacion sometida a los correspondien-
tes procesos de evaluacion.

D) La coordinaciéon y la descentralizaciéon de las
actuaciones en los propios ambitos en los que las
situaciones se producen.

E) La participacion de los ciudadanos en la plani-
ficacion, seguimiento y evaluacion de los planes y
programas, asi como la gestién de los servicios so-
ciales.

F) La responsabilidad publica en un marco juridi-
co que establezca derechos y deberes, impidiendo
actuaciones graciables.

El proceso de comarcalizacion, legislado y regu-
lado por la Ley 10/1993, de 4 de noviembre, de Co-
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marcalizacion de Aragon; la Ley 8/1996, de 2 de
diciembre, de Delimitacion Comarcal de Aragén, y
por la Ley 23/2001, de 26 de diciembre, de Medidas
de Comarcalizacion, afecta a la estructura adminis-
trativa territorial de Aragén y a la configuracién del
sistema de servicios sociales en nuestra Comunidad
Auténoma.

Especificamente la Ley 10/2002, de creacion de
la Comarca del Bajo Aragoén, define la Comarca
como entidad local de caracter supramunicipal que
ha de dar respuesta a las necesidades actuales de
gestion de servicios publicos y servir de nivel ade-
cuado para la descentralizacion de competencias
por parte de la provincia y de la Comunidad Auté-
noma, acercando la responsabilidad de su gestién a
sus destinatarios.

Dentro de sus competencias encontramos en el
articulo 4 de la citada ley que la Comarca del Bajo
Aragoén tendra a su cargo la ejecucién de obras, la
prestacion de servicios y la gestién de actividades
de caracter supramunicipal, cooperando con los
municipios que la integran en el cumplimiento de sus
fines propios. En el articulo 5, apartado 6, establece
la accion social como una de las competencias pro-
pias de la comarca.

El Decreto 4/ 2005 de 11 de enero, del Gobierno
de Aragon, por el que se modifican los decretos del
Gobierno de aragoén de transferencia de funciones y
traspaso de servicios de la administracién de la co-
munidad autbnoma a las comarcas (para la Comar-
ca de Bajo Aragon, el decreto 294/2002), establece
en el apartado primero de su anexo las competen-
cias de la comarca en materia de accion social, y en
su punto A.2.1.1.b) el apoyo a la unidad de convi-
vencia y ayuda a domicilio, que define como "una
prestacion basica de caracter comunitario dirigida a
ayudar a familias o personas solas con dificultades
para restablecer o mantener su bienestar fisico,
social psicoldgico, proporcionandoles la posibilidad
de continuar en su entorno mientras sea posible y
conveniente, sin eximir en ningudn caso a la familia
de su responsabilidad".

En virtud de lo que antecede, a propuesta de la
Presidencia, se interesa la aprobacion por el Pleno
de la Comarca del siguiente texto reglamentario:

CAPITULO I.- DISPOSICIONES GENERALES

Art. 1.- Concepto y tipologia de usuarios.

1.1.-El Servicio de Ayuda a Domicilio es un servi-
cio publico de caracter social que se dirige a ayudar
a las familias o personas solas con dificultades para
restablecer o mantener su bienestar fisico, social y
psicol6gico, proporcionandoles la posibilidad de
continuar en su entorno mientras sea posible y con-
veniente, sin eximir en ningln caso a la familia de su
responsabilidad. Consistira en la prestacion de una
serie de atenciones o cuidados de caracter personal,
psicosocial, educativo, doméstico o técnico.

1.2.- ElI SAD se dirigira a:

a) Personas que por razones ligadas a la falta o
la pérdida de autonomia fisica, psiquica o intelectual

tienen necesidad de asistencia y/o ayudas importan-
tes para realizar las actividades de la vida diaria.

En este sentido, distinguimos dos grandes blo-
gues de actividades:

-Actividades béasicas de la vida diaria (ABVD):
son las relacionadas con el autocuidado, como le-
vantarse/acostarse, vestirse, caminar, alimentarse,
realizar el aseo personal, mantener el control de
esfinteres,

-Actividades instrumentales de la vida diaria
(AIVD): consisten en el desarrollo de tareas habitua-
les para vivir de manera independiente, tales como
cocinar, limpiar, lavar, planchar, hacer compras,
manejar el dinero, controlar la medicacion, despla-
zarse por la calle, utilizar medios de transporte, rea-
lizar gestiones, etc.

b).-Cuidadores no profesionales de personas de-
pendientes, entendiendo por cuidador no profesional
la persona que por razones familiares o convivencia-
les dedica una importante actividad diaria al cuidado
de personas dependientes o con discapacidades
permanentes o temporales.

c¢).-Familias en las que se dé en el ambito do-
méstico una inadecuada o deficitaria cobertura de
las necesidades basicas o instrumentales de los
miembros de la familia, afectando a menores de
edad o personas dependientes. En este supuesto la
valoracién de la situacion de necesidad se estable-
cera a partir del informe social y plan individualizado
de intervencion que lleve a cabo un equipo multidis-
ciplinar de los servicios sociales comarcales, y con-
sistira en tareas de apoyo en la adquisicion de habi-
lidades y capacidades para el desenvolvimiento
doméstico.

1.3.- Requisitos de acceso. Para que se pueda
prestar el Servicio de Ayuda a Domicilio es necesa-
rio que se den en la vivienda unas minimas condi-
ciones higiénicas de habitabilidad y de equipamien-
to, contando al menos con agua corriente, electrici-
dad, bafio y cocina, asi como unas minimas
condiciones higiénicas. Igualmente es necesario que
del informe médico no se deduzca la existencia de
riesgos para la salud o seguridad del personal que
presta el servicio.

Art. 2.- Objetivos.

Son objetivos del servicio de atencion domici-
liaria:

1° Evitar internamientos innecesarios para favo-
recer la permanencia en el entorno.

2° Prevenir situaciones de crisis personal y/o fa-
miliar.

3° Proporcionar elementos formativos a familias.

4° Apoyar a la persona cuidadora.

5° Elevar y/o estimular los niveles de autonomia
personal en el medio habitual, favoreciendo la con-
vivencia y la participacion en la vida comunitaria.

6° Apoyar y desarrollar las competencias perso-
nales.

7° Detectar situaciones que puedan requerir la in-
tervencion de otros servicios.



BOP TE Nimero 221

19 de noviembre de 2009 14

Art. 3.- Filosofia del servicio.

El SAD siempre procurara la autonomia perso-
nal. Nunca se realizara aquello que pueda hacer la
persona atendida o la familia por si sola, favorecien-
do la autonomia y evitando, en la medida de lo posi-
ble, la incapacidad progresiva. No se reemplazara al
usuario/a y/o a la familia en su responsabilidad,
siendo el SAD una prestacion de apoyo y comple-
mentaria. EI SAD se constituye también como un
Programa Comunitario, en cuanto que para lograr
sus objetivos debe aunar los esfuerzos del propio
usuario, la familia, los vecinos, las amistades, y
otros servicios de caracter sanitario y/o social.

Art. 4.- Ambito de aplicacion.

El Servicio de Ayuda a Domicilio se prestara en
los municipios pertenecientes a la Comarca del Bajo
Aragon.

Art. 5.- Usuarios.

Podran ser usuarios del Servicio de Ayuda a
Domicilio las personas empadronadas en cualquiera
de los municipios que forman parte de la Comarca
del Bajo Aragén, que retnan un minimo de 12 pun-
tos de media en el baremo que figura como Anexo
de este Reglamento.

CAPITULO II.- PRESTACIONES

Art. 6.- Caracteristicas de la prestacion del
S.A.D.

1.-La prestacion del S.A.D. debe tener como fun-
damento principal del mismo los siguientes princi-
pios informadores:

-Polivalente, ya que cubre una amplia gama de
necesidades de personas o familias carentes de
autonomia personal.

-Normalizadora, al utilizar cauces normales para
lograr los objetivos.

-Domiciliaria, ya que se realiza fundamentalmen-
te en el domicilio del usuario.

-Integradora, porque abordaria los problemas de
manera plena.

-Preventiva, ya que trataria de prevenir o parali-
zar situaciones de deterioro.

-Estimuladora, al tener como protagonista al be-
neficiario y a su familia.

-Asistencial y rehabilitadota, estimulando la mejo-
ra de las relaciones humanas.

Art. 7.- Prestaciones del S.A.D.

1.- El SAD atendera las siguientes prestaciones y
tareas:

A. Atencion personal:

- Aseo personal.

- Seguimiento de la medicacién segun el informe
o prescripcién médica y la alimentacion.

- Apoyo a la movilizacion.

- Ayuda en la ingesta de alimentos

- Compafiia a domicilio y para salidas dentro de
la localidad.

- Apoyo en la comprensiéon de documentos y si-
tuaciones.

- Apoyo psicosocial.

- Suplencia en gestiones (recetas, farmacia,
compras, etc.).

- Otras tareas de apoyo en la cobertura de las
necesidades béasicas de la vida diaria.

B. Tareas domésticas:

- Limpieza del hogar. Esta se adecuara a una ac-
tividad de limpieza cotidiana, salvo en los casos
especificos de necesidad que sean determinados
por la trabajadora social.

- Lavado, repaso y/o planchado de ropa, siempre
y cuando el beneficiario del Servicio disponga de
medios técnicos oportunos (lavadora y plancha fun-
damentalmente).

- Compra y/o preparacion de la comida.

Otras tareas orientadas a que el o los usuarios
vean cubiertas sus necesidades instrumentales de la
vida diaria.

C.- Apoyo al cuidador: que consiste en

-Apoyos al cuidador para ayudarle en la realiza-
cién de las tareas orientadas a satisfacer las necesi-
dades basicas de la persona dependiente a su cui-
dado.

- Sustitucion del cuidador que consiste en la
prestacion al cuidador de un servicio de sustitucion
en el domicilio durante el tiempo que precise para
realizar actividades necesarias para cubrir sus pro-
pias necesidades basicas o su desarrollo personal o
social.

CAPITULO lIl.- ORGANIZACION Y FUNCIONA-
MIENTO

Art. 8.- Gestion del servicio.

1.-La extension, intensidad y tipo de servicios a
prestar vendran condicionados, ademas de por la
situacion de necesidad que los genera, por los crédi-
tos disponibles para este programa asi como por la
disponibilidad de recursos humanos.

2.- Lista de espera: Caso de darse estas limita-
ciones se establecera una lista de espera, con estos
criterios:

A) Ubicacion: En cada Servicio Social de Base se
llevara una lista de espera, compuesta por los usua-
rios a quienes se les haya concedido el servicio pero
aun no sea posible prestarselo por insuficiencia de
recursos humanos.

B) Orden de prelacion: Se establecera un orden
de prelacion atendiendo a:

1. En primer lugar, a los que hubiesen obtenido
mayor puntuaciéon en la aplicaciéon del baremo de
situaciéon de necesidad de Ayuda a Domicilio.

2. En segundo lugar a la antigliedad de los de-
mandantes a los que se hubiera concedido la pres-
tacién del servicio, considerada desde la fecha en
gue lo hayan solicitado, y sobre los que persista la
situacion de necesidad que motivé su concesion.

3. Anualmente se revisara la puntuacion de los
integrantes de la lista de espera, incrementando la
puntuacion de los integrantes en 0,2 puntos por
cada mes en que hayan formado parte de la lista de
espera.
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C-) A instancia de los titulares de la prestacion o
de oficio por parte de los trabajadores sociales se
podra proceder a revisar las circunstancias de los
integrantes de la lista de espera a efectos de incre-
mentar o disminuir su puntuacién, lo que podra dar
lugar a una propuesta de reconocimiento de nueva
puntuacion.

D-) Se podra atender a un usuario parcialmente,
de forma temporal, por razones de optimizacién del
servicio. En este caso el usuario seguird formando
parte de la lista de espera en el puesto que tenga, y
se hara constar el tiempo de atencién que falte de
prestar hasta completar la atencion reconocida en
el decreto de concesion.

3.- Movilidad del usuario: El Servicio de ayuda a
domicilio se prestara en el domicilio de residencia
del usuario, prestandose normalmente en un Unico
domicilio. En el caso de que el usuario rote en diver-
sos domicilios, la prestacion quedara supeditada a
gue sea posible desde el punto de vista organizati-
vo, quedando en suspensién en caso contrario en
aplicacion de lo establecido en el articulo 15 de este
reglamento.

Art. 9.- Medios humanos para el desarrollo
del SAD.

-Auxiliares de Ayuda a Domicilio: Son profesiona-
les cuyo trabajo consiste en atender a las personas
con problemas de dependencia en el domicilio de
éstas, para hacer por ella o con ella, y en colabora-
cion con la familia o los allegados, aquéllas activida-
des de la vida diaria que no puedan hacer solas, de
acuerdo a los objetivos y principios fijados en el
Capitulo | de este Reglamento. Realizaran los servi-
cios de caracter domeéstico, personal, relacional y
preventivo sefialados en el Capitulo II.

-Personal técnico del SSB de la Comarca (traba-
jadores sociales, educadores, terapeutas, psicolo-
go): Realizaran los servicios de caracter psicosocial
y funciones de acogida, estudio y valoraciéon de ca-
sos, elaboracién del disefio de la intervencion, se-
guimiento, evaluacién y gestién, colaborando estre-
chamente con la auxiliar de ayuda a domicilio y pro-
curando la méxima coordinacién con el resto de
personas o profesionales sanitarios o sociales que
intervienen.

Art.10.- Condiciones y limites en la prestacion
del SAD

1.- Programa individual de atencion y acuerdos
sobre la prestacion del servicio:

Baséndose en las necesidades del usuario, su
peticibn expresa, sus caracteristicas y circunstan-
cias, y las caracteristicas, posibilidades y limitacio-
nes del Servicio, el trabajador social elaborara un
programa individual de atencién que recoja las horas
y los servicios a prestar, las tareas concretas a llevar
a cabo, los compromisos que deben adquirir tanto
los servicios sociales comarcales como el usuario y
su entorno familiar, y el seguimiento de la presta-
cion. Este programa se plasmara en un documento

anexo al informe social y sera la base de la propues-
ta de concesion del servicio, y de los acuerdos que
se deberan alcanzar con el usuario sobre las condi-
ciones en que se prestara el servicio.

Una vez se haya concedido el servicio y en el
momento de ser dado de alta, se entregara al usua-
rio un documento de acuerdos que recoja el plan
individualizado de atencién, con indicacion de las
prestaciones y tareas que van a ser llevadas a cabo,
los horarios aproximados de prestacion, las caracte-
risticas y limitaciones del servicio, la forma en que
se va a llevar seguimiento del caso y los derechos y
deberes que le asisten como usuario.

2.-Limites en la prestacion del SAD

- El SAD se prestara segun el calendario laboral
vigente en la comarca. Es un servicio de caracter
diurno.

- En cuanto a intensidad del servicio: Como mi-
nimo se prestara dos horas semanales. Como
maximo se prestara seis horas semanales para ser-
vicios de atencion personal, salvo casos que por sus
circunstancias y de forma excepcional requieran
mas tiempo de servicio, en cuyo caso y por un pe-
riodo maximo de tres meses, se podra ampliar a
ocho horas a la semana, y cinco horas semanales
para servicios domésticos. Cuando en un solo domi-
cilio concurran dos o mas titulares se sumaran las
horas concedidas pero se establece un limite maxi-
mo de 6 horas semanales para tareas del hogar.

- El horario en que se prestara el SAD lo deter-
minara, siempre y en todo caso, el Servicio Social
de Base basandose en la demanda del usuario, la
adecuacion a las tareas a realizar, priorizando aque-
llas que tengan que ver con la atencién personal del
o0 los usuarios y en funcién de la disponibilidad hora-
ria que se tenga en cada momento.

- En los casos en que el usuario conviva con fa-
milia valida, solo se prestara para atencién personal
y en ningln caso se realizardn tareas domesticas,
salvo que por motivos justificables (laborales, etc.)
permanezcan solos gran parte del dia.

- En el trabajo de las auxiliares de ayuda a domi-
cilio se atendera especialmente a las normas de
seguridad en el trabajo y ergonomia, evitando la
realizacion de tareas penosas o peligrosas y el ma-
nejo inadecuado de cargas pesadas, asi como cual-
quier otra circunstancia que suponga un riesgo para
su salud o seguridad.

- Cuando se presten tareas de atenciones perso-
nales a la persona dependiente, si estas atenciones
suponen movilizacién o manejo fisico deberan darse
las condiciones para un manejo en condiciones de
seguridad y la presencia del cuidador.

- Quedan excluidas en general las tareas que no
hayan sido recogidas en el plan individualizado de
atencion y el documento de acuerdos a que se refie-
re el articulo 10.

- Quedan excluidas tareas de caracter sanitario
gue impliqguen un cierto grado de conocimiento y
especializacion.
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- Cuando de forma temporal vengan a residir en
el domicilio del usuario otras personas validas, po-
dra quedar suspendida la prestacién del servicio en
su totalidad o en alguna de las tareas que se lleven
a cabo.

- El SAD no resuelve la situacién de quienes pre-
cisan una atencién continuada y constante a lo largo
de todo el dia, suponiendo tan solo una ayuda a la
personas y a sus familiares y cuidadores, en los
términos en que se establezca la prestacion.

Art. 11.- Iniciacién de procedimiento de conce-
sion y de modificacion de circunstancias.

Los procedimientos para concesion de la presta-
cion del S.A.D. y para la modificacién de circunstan-
cias podran iniciarse de oficio o a instancia de parte.
Si se inicia de oficio, por informe razonado del traba-
jador social, deberd garantizarse en su tramitacion
todos los requisitos y circunstancias documentales
fijados para el caso de iniciarse a instancia de parte.

1.- Solicitud inicial: Se iniciara a instancia de par-
te con la presentacion de una solicitud en modelo
normalizado. La solicitud, dirigida al Sr. Presidente
por el o los interesados, se registrara en el registro
de la Comarca de Bajo Aragon, y debera contener:
Datos de identificacion del o los solicitantes, breve
expresién del motivo de la solicitud, prestaciones
gue solicita y nimero de horas, y declaracion res-
ponsable.

2.- Modificacién de circunstancias: El usuario a
quien se hubiera reconocido la prestacion y, por
haber cambiado sus circunstancias personales o
familiares, deseara un cambio en los aspectos reco-
nocidos (puntuacion otorgada, ndmero de horas
concedidas, tipos de prestaciones, tasa aplicada)
podra solicitarlo, iniciandose un expediente de modi-
ficacion de circunstancias. Asimismo, en el caso en
gue los servicios sociales tuvieran conocimiento de
la modificacién de circunstancias de un usuario re-
conocido, se podré iniciar un expediente de oficio de
modificacion de circunstancias.

Art. 12.- Documentacion necesaria.

A las solicitudes se acompafiaran los siguientes
documentos:

-Fotocopia de DNI del solicitante y del resto de
miembros de la unidad familiar.

-Fotocopia de la tarjeta de la Seguridad Social

-Certificado de convivencia del Ayuntamiento.

-Fotocopia de la declaracion del impuesto sobre
la renta de las personas fisicas del periodo inmedia-
tamente anterior a la solicitud, o en su defecto certi-
ficacién negativa de Hacienda y justificantes de todo
tipo de ingresos de la unidad familiar o declaracién
jurada en el caso de no poderlos justificar.

-Fotocopia del certificado de minusvalia y/o de
dependencia del Instituto Aragonés de Servicios
Sociales siempre que algin miembro alegue dicha
circunstancia.

La acreditaciéon de estos documentos tendra ca-
racter obligatorio y la falta de alguno de ellos podra
dar lugar a la no aceptacién de la solicitud del SAD.

En el caso de los expedientes de modificacion de
circunstancias, cuando ya hubiera una concesion,
los documentos a presentar seran solamente los
referidos a las circunstancias modificadas.

Art. 13.- Subsanacion de la solicitud

Recibida la solicitud junto con la documentacién
necesaria, se procedera a revisar la documentacion.
Si la solicitud estd incompleta se le requerira para
gue subsane deficiencias en el plazo de diez dias.
La falta de alguno de los documentos de caracter
obligatorio supondré el archivo del expediente.

Art. 14.- Instruccién del expediente

A) El trabajador social elaborara un informe so-
cial sobre la situacién personal del o los solicitantes
y el grado de autonomia personal, su situacién so-
ciofamiliar tanto del nicleo de convivencia como de
la familia extensa, situaciébn econdémica y cuantos
datos estime de interés para fundamentar la pro-
puesta que en su momento se adopte.

B) A este informe social adjuntara una valoracion
social de autonomia personal, valoracion de situa-
cion sociofamiliar, valoracién de la situacion de la
vivienda y valoracién de situacion econdmica de los
solicitantes, aplicando el baremo recogido en el
anexo 1. Para que la propuesta sea positiva la pun-
tuacion media de estos cuatro apartados debera ser
igual o superior a 12 puntos. En los casos de apoyo
al cuidador esta valoracién estara referida a la per-
sona dependiente que recibe los cuidados. Igual-
mente se adjuntard un informe médico a los solos
efectos de incorporar una informacién y valoracion
del estado de salud del o los solicitantes y en su
caso conocer aspectos que pudieran ser relevantes
al poner en marcha las atenciones del Servicio de
Ayuda a Domicilio, sin que se deba tener en cuenta
a efectos de puntuacion.

C) Por parte del correspondiente técnico del area
de accion social, se emitira una propuesta de reso-
lucion a la Presidencia o consejero en quien dele-
gue, proponiendo concesion o denegacién de la
prestacion de SAD, y en caso positivo, especifi-
cando:

- Domicilio donde prestar el servicio,

- A quién o quiénes se dirige la prestacion,

- N° de horas y distribucion de éstas por tipos de
prestaciones, y

- Tasa a pagar por hora.

Art. 15.- Resolucién.

La resolucién que ponga fin al procedimiento,
decidira sobre la concesién o denegacién de la pres-
tacion del SAD. En caso de denegacion sera moti-
vada.

En el caso de concesion, la resolucion debera in-
dicar:

-Datos personales del o los usuarios.

-Domicilio en donde se va a realizar la prestacion
del S.A.D.

-Tipo de prestacion

-NUumero de horas semanales, indicando nimero
de horas para cada tipo de prestacion.
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-Tasa a abonar por hora.

La resolucion, en caso de concesion, tendra ca-
racter contractual entre ambas partes, por lo que a
la parte receptora del S.A.D., o su representante
legal, se le debera notificar en el plazo de 10 dias de
su emisién y deberd firmar y devolver la resolucion.

Art. 16.- Suspension y extincién de la prestacion.

1.-Suspension: La prestacion de SAD podra que-
dar suspendida cuando el usuario se ausente de su
domicilio por un méaximo de 3 meses y por las si-
guientes causas:

A. Hospitalizacion transitoria

B. Estancia temporal en una residencia

C. Traslado temporal a otro domicilio.

La suspension de la prestacién por las causas b)
y €) se podra producir como maximo dos veces
al afo.

El usuario debera informar con una antelacion de
al menos 7 dias de su intencién de ausentarse,
cumplido lo cual tendra derecho a que se le reserve
su tiempo de atencion, y a que se le mantenga su
horario de ser posible.

Si el usuario advirtiera de que su ausencia se va
a prolongar mas de 3 meses, al cumplirse estos 3
meses pasara a lista de espera .Si la ausencia so-
brepasara los 3 meses sin que el usuario haya in-
formado de esta circunstancia se procedera a extin-
guir la prestacion de SAD.

Igualmente podra quedar suspendida la presta-
cion por incumplimiento de los deberes y obligacio-
nes o si temporalmente se dieran circunstancias que
hicieran imposible su prestacion conforme a lo esta-
blecido en este reglamento.

2.- Extincion: Son causas de extincion:

A) Voluntad propia

B) Rechazo a recibir la prestacion en las condi-
ciones en que se le conceda: horario, auxiliar encar-
gada, etc.

C) Renuncia a recibirla en el momento de ser
dado de alta.

D) Ausentarse del domicilio durante un tiempo
superior a quince dias naturales sin haber informado
o solicitado la suspension del servicio.

E) Sobrepasar el tiempo de suspension sin co-
municarlo previamente.

F) Fallecimiento del o los usuarios.

G) Ingreso en un centro de manera definitiva

H) Desaparicién de las causas que motivaron la
concesion del servicio.

I) No cumplir los requisitos exigidos para seguir
percibiendo la prestacion.

J) En general, por incumplimiento persistente de
los deberes y obligaciones.

Art. 17.- Baja.

El expediente de baja, previo tramite de audien-
cia a los interesados, para que en el plazo de diez
dias presenten las alegaciones y presenten las
pruebas que estimen oportunas, en los supuestos
del apartado anterior, sera objeto de resolucién por
parte del Presidente de la Comarca, con expresion

de los recursos que procedan. Transcurrido dicho
plazo se continuara el procedimiento, aunque el
beneficiario no hubiese hecho ejercicio de su de-
recho.

CAPITULO IV.-EVALUACION Y SEGUIMIENTO

Art. 18.- Seguimiento.

Una vez iniciado el SAD se realizara un segui-
miento y evaluacién de cada caso por los trabajado-
res sociales de la Comarca con visitas al domicilio
cuando se estime oportuno asi como contactos pe-
riédicos con las Auxiliares de Ayuda a Domicilio.
Tales actividades de seguimiento y evaluacién po-
dran dar lugar en su caso a una revision y modifica-
cién de circunstancias de oficio.

CAPITULO V.- PRECIOS POR PRESTACION
DEL SERVICIO

Art. 19.- Tasa.

La tasa a abonar por la prestacion del Servicio de
Ayuda a Domicilio se fijard en la correspondiente
Ordenanza Fiscal.

Art. 20.- Valoracién de situacion econdémica.

La valoracion de la situacion econdmica, a fin de
determinar la puntuacion que se establece en el
baremo contemplado en el Anexo 1, se realizara
conforme a lo establecido en la Ordenanza Fiscal
reguladora de la tasa por prestacion del servicio de
ayuda a domicilio de la Comarca del Bajo Aragon.

CAPITULO VI.- DERECHOS Y DEBERES DE
LOS BENEFICIARIOS DEL SERVICIO

Art. 21.- Derechos de los beneficiarios.

A) Al cumplimiento fiel de lo estipulado en el do-
cumento contractual y de concesion del S.A.D.

B) A la prestacién del Servicio con la maxima di-
ligencia, puntualidad y cuidado. Cuando por causas
justificadas y ajenas al beneficiario no pueda pres-
tarse el servicio, esta suspensién no podra exceder
de cinco dias y conllevara la exencion de la tasa
durante la misma.

C) A ser informados previamente de cualquier
modificacion en las condiciones del servicio.

D) A proponer el horario que considere mas ade-
cuado a sus necesidades, dentro de los limites es-
tablecidos.

E) A ser orientados en la busqueda de recursos
alternativos que, en su caso fueran necesarios.

F) A la intimidad y dignidad, no revelandose des-
de estos Servicios Sociales informacién alguna pro-
cedente de la prestacién el servicio, manteniendo
siempre e inexcusablemente el secreto profesional.

G) A ser tratados con respeto por parte el perso-
nal que, directa o indirectamente, esta relacionado
con la prestacidn del servicio.

Art. 22.- Deberes de los beneficiarios.

A) Comunicar con la antelacion suficiente, cual-
quier ausencia del domicilio en el momento de la
prestacion del S.A.D.

B) Tratar correctamente y con respeto a las auxi-
liares que presten el Servicio.
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C) Comunicar a estos Servicios Sociales Comar-
cales cualquier anomalia que se produzca en la
prestacion del SAD, siempre que se derive de negli-
gencia, impuntualidad, falta de respeto o incumpli-
miento de lo estipulado en el documento de conce-
sion por parte de las auxiliares de Ayuda a Domicilio
o personal voluntario. De todo ello se realizara la
investigacion oportuna.

D) A abonar en tiempo y forma la tasa fijada por
dicha prestacion.

E) A no realizar donaciones ni pagas al personal
a su servicio en concepto de los servicios prestados.

F) A informar a estos Servicios Sociales Comar-
cales de aquéllas enfermedades infectocontagiosas
gue sobrevinieran durante la prestacién del Servicio,
a fin de tomar las medidas de proteccién necesarias
por parte de las auxiliares de ayuda a domicilio.

G) Comunicar la modificacion de circunstancias
gue pudiera dar lugar a cambios en las condiciones
de la prestacion.

DISPOSICION TRANSITORIA

Los beneficiarios del SAD que se encuentren en
situacién de alta en el momento de la aprobacion del
presente Reglamento por el Pleno de la Comarca y
no cumplieran cualquiera de los requisitos y/o articu-
los en él reflejados se les concedera un plazo de
treinta dias a partir de la comunicacion por escrito
de dicha situacién para su adaptacion a lo estableci-
do en este Reglamento.

DISPOSICION FINAL

Se faculta al Sr. Presidente y por delegacion, si
procede, al Sr. Consejero Delegado de Servicios
Sociales para dictar las disposiciones internas nece-
sarias.

ANEXO 1.: BAREMO

PUNTOS

1.1. Levantarse

1.1.1 | Espontaneo 0

1.1.2 |Sise le estimula 1

1.1.3 | Con ayuda de otra persona 2

1.1.4 | Necesita ayuda total 3
1.2. Aseo personal

1.2.1 Lo hace solo 0

1.2.2 Solo si se le orienta 1

1.2.3 Necesita ayuda 2

1.2.4 Hay que lavarlo y asearlo 3
1.3 Vestirse/desvestirse

1.3.1 Se viste solo 0

1.3.2 Con dificultad o necesita orientacion |1

1.3.3 No puede solo 3
1.4 Estancia diurna

1.4.1 Actividad normal 0

1.4.2 Necesita reposo frecuentemente 1

1.4.3 Se levanta al sillon 2

1.4.4 Encamado 3
1.5. Marcha

15.1 Camina sin ayuda 0

1.5.2 | Con bastén o andador 1

Necesita de ayuda de otra persona o

153 silla de ruedas 2

1.5.4 No puede 3
1.6. Realizacion de Compras

1.6.1. |Las realiza solo/a 0

1.6.2. | Con dificultad 1

1.6.3 Con ayuda necesaria de otra persona | 2

1.6.4 No puede 3
1.7. Preparacién de comidas

1.7.1 Compra, prepara y cocina sin ayuda |0

Necesita apoyo y orientacién
1.7.2 en determinadas tareas 1
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1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

1.12.

1.13.

1.13.

19 de noviembre de 2009
Prepara platos precocinados o
1.7.3 | siempre lo mismo 2
1.7.4 | Tienen que darle la comida hecha 3
Comer
1.8.1 Come solo 0
1.8.2 Si se le prepara 1
1.8.3 Necesita ayuda de otra persona 2
1.8.4 Solo come si se le da triturado 3
Movilidad
1.9.1 Sale de casa normalmente 0
Solo recorridos cortos o alrededor
1.9.2 de su casa 1
1.9.3 Solo dentro de casa. 2
1.9.4 Ninguna 3
Tareas de limpieza de la casa
1.10.1. | Las puede realizar solo/a 0
Las puede realizar con
1.10.2. | descansos 0 apoyos 1
Necesita ayuda o no
1.10.3. | puede algunas tareas 2
1.10.4. | No puede 3
Lavado, planchado y repaso de ropa
1.11.1. | Las puede realizar solo/a 0
Las puede realizar con
1.11.2. | cierta dificultad 1
Lo hace con gran dificultad. Precisa
1.11.3. | de ayudas o apoyos 2
1.11.4. | No puede 3
Manejo de los aparatos del hogar
1.12.1. | Los conoce y utiliza correctamente 0
1.12.2. | Los maneja con dificultad 1
Necesita ayuda o lo hace con
1.12.3. | gran dificultad 2
1.12.4. | No puede 3
Administracién
Se organiza solo, lleva
1.13.1 |cuentas, gestiones bancarias 0
Solo maneja cuentas y
1.13.2 |[situaciones sencillas y habituales 1
Se pierde con el euro, no comprende
1.13.3 |la documentacion 2
1.13.4 | Depende de otra persona 3
Conducta social
Se relaciona con frecuencia
1.14.1 |y normalidad 0
Se relaciona poco o con cierta
dificultad, relaciones
1.14.2 | de caracter puntual 1
Se relaciona muy poco o tiene
1.14.3 | gran dificultad para relacionarse 2
1.14.4 | No se relaciona 3
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1.15.

1.1.-

1.2.-

1.3.-

Colaboracion

1.151

Colaborador/a

1.15.2

Comportamiento pasivo
(necesita estimulos)

1

1153

No colabora

2

1.154

Rechazo categérico y constante

3

ANEXO 2: INFORME DE ESTADO DE SALUD

Incontinencia esfinteres

PUNTOS

1.1.1 | Nunca

1.1.2 | Ocasionalmente

1.1.3 | M&s de una vez por semana

1.1.4 |Varias veces al dia, sondado

WIN | |O

Vision

audicién, con o sin correccion.

121

Normal normal o correccién con
lentes. Oye bien

1.2.2

Ligera disminucién de la vision, mal
compensada con lentes.
Sordera moderada, lleva audifono

123

Visién que no puede compensar
con lentes. Sordera total

124

Ceguera total

Alteraciones del aparato locomotor

13.1

Movilidad y fuerza normales.
Sensibilidad normal. Casos no
valorables

1.3.2

Ligera limitacion de la movilidad
en alguna de las extremidades o tronco

1.3.3

Limitacion moderada de la movilidad

en alguna de las partes o el tronco.
Anquilosis en algin

articulacion importante. Amputacion
parcial de alguna extremidad.

134

Limitacion grave de la movilidad.
Amputacion completa, sin
prétesis, desarticulacién

1.4.-

Aparato respiratorio y cardiovascular

14.1

Sin alteraciones

1.4.2

Disnea de mediano esfuerzo (escaleras,
cuestas). Claudicacién intermitente grave |1

143

Disnea de minimos esfuerzos-
dolor vascular
ligero y permanente

144

Disnea continua grave.
Dolor vascular permanente,
moderado o grave
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15.-

1.6.-

1.7.-

1.8.-

1.9.-

Orientacion y memoria

15.1 bien orientado en tiempo y espacio 0
Desorientacién ocasional. Buen
manejo en su casa.
1.5.2 Despistes u olvidos ocasionales. 1
Desorientado en tiempo y
espacio. Pérdida
frecuente de objetos. Identifica mal a
las personas,
reconociendo lazos afectivos, o
recuerda mal
1.5.3 acontecimientos nuevos y hombres. 2
Desorientacion total. Pérdida de la
propia identidad.
No reconoce lazos afectivos.
1.5.4 Apenas recuerda hada. 3
Lenguaje y comprension
1.6.1 Habla normalmente. Comprensién buena. |0
Alguna dificultad en la expresion oral.
En ocasiones
1.6.2 no se entiende lo que dice. 1
Disartria o disfasia intensa.
Poca coherencia o
expresividad. Es frecuente que
no responda a 6rdenes
1.6.3 y sugerencias. 2
Afasia. Lenguaje ininteligible o
incoherente. Apenas
1.6.4 habla. No responde 6rdenes sencillas. 3
Transtornos del comportamiento
Normal normal o correccion con
1.7.1 lentes. Oye bien. 0
Ligera disminucion de la vision,
mal compensada
con lentes. Sordera moderada,
1.7.2 lleva audifono. 1
Visién que no puede compensar
1.7.3 con lentes. Sordera total. 2
1.7.4 Ceguera total. 3
Descontrol afectivo
1.8.1. No 0
1.8.2. Ligero 1
1.8.3. Importante 2
1.8.4. Total 3
Suefio
1.9.1. Duerme bien 0
Le cuesta dormir o
1.9.2. esporadicamente necesita somnifero 1
1.9.3. Duerme bien con somnifero regularmente | 2
1.9.4. alterado incluso con somnifero 3
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1.10.-

Otros aspectos atener en cuenta para la prestacion del Servicio de Ayuda a domicilio

Administracién de medicamentos

1.10.1. | No precisa. Gestidon auténoma 0

Necesita supervision en la toma

de medicacion y/o

ayuda ocasional en la administracion
de determinados

1.10.2. |tratamientos. 1
Hay que administrarle la
1.10.3. | medicacion diariamente 2

Precisa sueroterapia,
oxigenoterapia, alimentacion
1.10.4. |por sonda nasogastrica 3

Situacion en el medio familiar y social

Se valora la situacién del solicitante en el medio familiar y social. La puntuacion maxima

sera de 30 puntos

¢, Padece enfermedad infectocontagiosa que conlleve riesgos para el personal del Servicio | SI
de Ayuda a Domicilio? NO
Si la respuesta es afirmativa, medidas a tener en cuenta;

¢ El solicitante esta encamado necesitando cuidados médicos de forma permanente? SI

NO
¢ Presenta trastorno psiquico grave que puede producir alteraciones en la convivencia o Sl
trastornos de conducta general con riesgos para la auxiliar? NO
Medicacion: Indicar la patologia y la dosis
Observaciones

ANEXO 3: SITUACION SOCIOFAMILIAR
PUNTOS

211

Se encuentra atendido de manera constante y adecuada,
teniendo cubiertas sus necesidades.

212

Los familiares le prestan atencion correcta, pero necesita
apoyos 0 actuaciones puntuales o concretas para completar
lo realizado por el entorno y tener cubiertas sus necesidades.
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3.1

3.2.

3.3.-

3.4.-

3.5.-

3.6.

2.13

Los familiares, vecinos u otros allegados le atienden de forma
continuada y habitual, pero no cubren todas sus necesidades
y/o necesitan un respiro a ser aliviada de parte de sus cargas.

214

Los familiares y vecinos le atienden con cierta periodicidad
pero de manera insuficiente para cubrir sus necesidades

15

2.15

Tiene relacién con familiares o vecinos.
Acuden esporadicamente o cuando se les llama.

20

2.16

No tiene familia 0 no se relaciona con ella. Sélo se relaciona
con vecinos que acuden esporadicamente cuando

se les llama.

La atencion que recibe es muy deficiente No tiene familia

25

217

Carece de familiares, vecinos o amigos que le presten la
minima atencion Ninguna Relacion

30

ANEXO 4: SITUACION DE LA VIVIENDA

PUNTOS
Condiciones Higiénicas, salubridad, espacio
3.1.1 Muy bien 0
3.1.2 Bien , correcta 1
3.1.3.- |regular 2
3.1.4.- |Mal 3
Adecuacion, estado de conservacion aparente
3.2.1. | Muy bien 0
3.2.2. |Bien, correcta 1
3.2.3. |regular 2
3.2.4. |Mal 3
Barreras dentro de la vivienda, peligros
3.2.1 Ninguna 0
3.2.2 Leves o facilmente franqueables 1
3.2.3 Graves o infranqueables 2
3.2.4 Impiden la movilidad. suponen un peligro 3
Barreras en el acceso a la vivienda
3.3.1 Ninguna 0
3.3.2 Leves o facilmente franqueables 1
3.3.3 Graves o infranqueables 2
3.34 Impiden la movilidad 3
lluminacién y ventilacion
3.4.1 Buena 0
34.2 Correcta 1
3.4.3 Regular 2
3.4.4 Muy mala 3

Equipamiento complementario

Agua caliente, frigorifico, lavadora, calefaccién, bafio

con ducha o bariera y teléfono

3.6.1 Cinco o seis de los equipamientos enumerados

3.6.2 Tres o cuatro de los equipamientos enumerados

3.6.3 Uno o dos de los equipamientos enumerados

3.6.4 Ninguno

gl{w |~ (O
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ANEXO 5: SITUACION ECONOMICA

4.1.- RENTA PER CAPITA
PUNTOS

4.1.1 |Hasta 60% del IPREM 40

4.1.2 |De 61% a 80% de IPREM 35

4.1.3 |De 81 a 100% del IPREM 30

4.1.4 |De 101 a 120% de IPREM 25

4,15 |De 121 a 140% de IPREM 20

4.1.6 |De 141 a 160% de IPREM 15

4.1.7 |De 161 a 180% de IPREM 10

4.1.8 |De 181 a 200% de IPREM 5

4.1.9 |De 201 de IPREM en adelante |0 “

Contra esta aprobacion definitiva se podra interponer

recurso contencioso administrativo, en el plazo de dos

meses desde la publicaciéon de este anuncio, ante la Sala de lo Contencioso administrativo del Tribunal Superior

de Justicia de Aragoén.

Alcafiiz, 4 de noviembre de 2009.-El Presidente, Victor Angosto Zurita.

EXPOSICION DE DOCUMENTOS

ORDENANZAS FISCALES Y REGLAMENTOS

De conformidad con lo preceptuado en el art. 17.2 del Texto
Refundido de la Ley reguladora de las Haciendas Locales,
aprobado por Real Decreto Legislativo 2/2004. (Ordenanzas
Generales y Reglamentos), quedan expuestos al publico en
los tablones de anuncios y oficinas de los Ayuntamientos por
plazo de treinta dias y para que los interesados puedan for-
mular las reclamaciones oportunas, los siguientes expedien-
tes y Ordenanzas, aprobados inicialmente por los Plenos de
las respectivas Corporaciones:

33.757.-Teruel.-Ordenanza reguladora de la de-
nominacién y rotulaciéon de vias publicas y numera-
cion de edificios en el Municipio de Teruel.

33.793.-Jabaloyas.-Modificacion de las siguien-
tes Ordenanzas fiscales para el afio 2010:
Ordenanza fiscal n°® 3 reguladora de la tasa sobre la
recogida domiciliaria de basura residuos solidos
urbanos. -Ordenanza fiscal n° 4 reguladora de la
tasa sobre suministro de agua potable. -Ordenanza
fiscal n° 5 reguladora de la tasa por otorgamiento de
licencias urbanisticas exigidas por la legislacion del
suelo y ordenacion urbana.

De conformidad con lo dispuesto en los arts. 169 y 212 del Texto
Refundido de la Ley reguladora de las Haciendas Locales,
aprobado por Real Decreto Legislativo 2/2004, se hallan ex-
puestos inicialmente al publico, por plazo de quince dias habi-
les en el caso de los presupuestos y modificaciones de crédi-
tos y quince dias y ocho mas para presentar reclamaciones,
en el caso de las Cuentas Generales, los siguientes expe-
dientes, para que los interesados puedan examinarlos y pre-
sentar las reclamaciones u observaciones que estimen opor-
tunas:

Cuenta General

33.781.-Lidon, afio 2008.

Presupuesto Municipal

33.737.-Monroyo, afio 2009.

33.784.-Celadas, afio 2009.

Expediente de Modificacién de Créditos

33.777.-Comarca de la Sierra de Albarracin,
ndm. 5/2009.

Expediente de Modificacion de la Plantilla de
Personal

33.778.-Comarca de la Sierra de Albarracin.

DE LAPROVINCIADE TERUEL

Deposito Legal TE-1/1958

Administracion:

EXCMA. DIPUTACION PROVINCIAL DE TERUEL
C/ Joaquin Arnau, 6 — 44071 TERUEL

Tel y Fax.: 978647401

Correo-e: boletin@dpteruel.es

El BOP de Teruel, puede consultarse en la siguiente pagina web: https://236ws.dpteruel.es/bop

TARIFAS
Suscripciones:
Trimestralpor correo-e:
Trimestral impreso:
Venta Ejemplares:
NUmero suelto

20,00 €
100,00 €

0,30€/ pagina

impresa

Anuncios:
Normal 0,15 €/ por palabra
Urgente 0,30 €/ por palabra

* Cuando se remitan por correo electrénico o soporte informatico tendran una
bonificaciéon del 20 %. Asi mismo tendran un recargo del 20 % aquellos que sean
presentados en papel y no sean susceptibles de ser leidos por sistema de escaner. No se
admitiran anuncios cuya resolucién, lectura o transcripcion sea dudosa ni fotocopias.




