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RESOLUCION de la Subdireccion Provincial de Trabajo del Departamento de Economia, Q

Competitividad y Empleo en Huesca por la que se dispone la inscripcion en el registro y <

publicacién del Convenio Colectivo del IX CONVENIO COLECTIVO DE OFICINAS Y DESPACHOS DE 3

LA PROVINCIA DE HUESCA.

Visto el Texto del IX CONVENIO COLECTIVO DE OFICINAS Y DESPACHOS DE LA
PROVINCIA DE HUESCA (cédigo de convenio namero: 22000885012005), suscrito entre los
representantes de los empresarios del citado sector y su representacion sindical, éstos afiliados a las
centrales sindicales de U.G.T. y CC.0OQ., cuyo periodo de vigencia comprende del 01-01-2025 al 31-12-2027,

presentado en fecha 31-08-2026, subsanado en fecha 30-09-2026 a requerimiento de esta Subdireccién
Provincial, y de conformidad con lo dispuesto en el articulo 90 del Real Decreto 2/2015, de 23 de
octubre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores y
en el Real Decreto 713/2010, de 28 de mayo, sobre Registro y Depésito de Convenio y
Acuerdos Colectivos de Trabajo, esta Subdireccion Provincial de Trabajo del Departamento de
Economia, Competitividad y Empleo,

ACUERDA

N° 200 - lunes 19 de octubre de 2026

1.- Ordenar su inscripcion en el Registro de Convenios de esta Subdireccion Provincial,
asi como su deposito, notificandolo a las partes firmantes de la Comision Negociadora.

2.- Disponer su publicacion en el Boletin Oficial de la Provincia.

Huesca, 16 de octubre de 2026. La Subdirectora Provincial de Trabajo, Ana Maurel Garcés.
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Anexo: Convenio

IX CONVENIO COLECTIVO DE
OFICINAS Y DESPACHOS DE LA
PROVINCIA DE HUESCA

2025-2026-2027
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CAPITULO I. DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1°. Ambito territorial, funcional y personal.

Las normas del presente Acuerdo seran de aplicacién en todo el territorio de la provincia
de Huesca y regularan las relaciones de trabajo en las Empresas que se dediquen a
Actividades Juridicas; Consulta, Asesoramiento y practica legal del Derecho; Relaciones
Publicas; Actividades de Traduccién; Organizacion de Ferias, exhibiciones y Congresos;
Actividades de Organizaciones Empresariales, profesionales y patronales; Actividades
sindicales; Actividades asociativas diversas; Actividades de organizaciones religiosas;
Actividades de organizaciones politicas, Asociaciones juveniles, Federaciones
deportivas y todas aquellas otras que desempefiando su actividad en Oficina o
Despacho, no estén adscritas a un Convenio especifico, ni posean Convenio funcional
propio, sin otras exclusiones, en cuanto al personal, que las resultantes de la aplicacion
de lo dispuesto en el Articulo 1.3 del Texto Refundido de la Ley del Estatuto de los
Trabajadores, aprobado por del R.D.L. 2/2015, de 23 de octubre, (en adelante LET).

Articulo 2°. Ambito temporal.

La vigencia de este acuerdo sera de tres afios, desde el 1 de enero de 2025 y hasta el 31
de diciembre de 2027, independientemente de la fecha de su publicacién, quedando
prorrogado integramente hasta su sustitucion por otro Convenio de igual dmbito y
eficacia.

Articulo 3° Denuncia.

Cualquiera de las partes firmantes podra denunciar este Convenio colectivo con un mes
de antelacion a la finalizacién de su vigencia. En caso de no producirse la mencionada
denuncia, se entenderd que el Convenio se prorroga automaticamente por afios
naturales. Para que la denuncia tenga efecto habra de hacerse mediante comunicacién
escrita a la otra parte, comunicacién que habra de registrarse en la DGA.

Si denunciando el convenio colectivo, y transcurrido un afno desde la finalizacién de la
vigencia del mismo, no se llegara a un acuerdo en el seno de la comisién negociadora,
las partes se someteran a los procedimientos de conciliacién y, en su caso, si asi lo
deciden las partes, a los procedimientos de mediacién del SERVICIO ARAGONES DE
MEDIACION Y ARBITRAJE (SAMA).

No obstante, por acuerdo de la propia comisién negociadora, las partes podran ampliar
el citado plazo de un afio de negociacion y eficacia del convenio anterior, hasta 6 meses
mas. Este acuerdo debera registrarse a efectos de su publicacién. En todo caso, durante
la tramitacion de los procedimientos de conciliacién, y en su caso, de mediacién y/o
arbitraje, se mantendra la eficacia del convenio.
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Articulo 4°. Compensacion y Absorcion.

1. Compensacion. Las condiciones pactadas son compensables en su totalidad con
las que anteriormente rigieran por imperativo legal, jurisprudencial, contencioso-
administrativo, Convenio de trabajo, pacto de cualquier clase, contrato individual, usos
y costumbres locales, comarcales o regionales, o por cualquier otra causa.

2. Absorcion. Las disposiciones legales futuras que impliquen variacién econémica
en todos o en algunos de los conceptos retributivos tinicamente tendran eficacia practica
si, globalmente consideradas y sumadas a las vigentes con anterioridad al acuerdo,
superan el nivel total de éste. En caso contrario se consideraran absorbidas por las
mejoras aqui pactadas.

En todo caso no seran compensables ni absorbibles, aquellos complementos que se
venian abonando bajo la misma denominacién o similar de los incluidos en este
Convenio, ni tampoco aquellos que estén ligados al puesto de trabajo o a la funcién que
se desarrolle, sea cual sea su denominacién.

Articulo 5°. Garantias personales.

Cualquier trabajador/a que disfrute condiciones laborales mas beneficiosas que las
establecidas en este Acuerdo tendra derecho a que le sean mantenidas a titulo
individual.

CAPITULO II. COMISION PARITARIA DE VIGILANCIA E
INTERPRETACION

Articulo 6°. Comision Paritaria de Vigilancia e Interpretacion.

Para la vigencia, interpretacion y cumplimiento del presente Convenio, se crea una
Comisioén Paritaria, que estara formada por tres miembros representantes de los
trabajadores/as de las Centrales Sindicales firmantes y otros tres miembros de la
representacion empresarial. Podran designarse los asesores que se estimen oportunos
por las partes.

Dicha Comisién tendra como principales funciones:

a) Vigilancia y seguimiento del cumplimiento de este Convenio y especialmente la
fijacion de las tablas salariales definitivas.

b) Interpretacion de la totalidad de los preceptos del presente Convenio

c) Arbitraje en problemas y diferencias derivadas de la aplicacion de este convenio.

d) Cuantas otras funciones de mayor eficacia practica del presente Convenio se deriven
de lo estipulado en su texto y anexos que forman parte del mismo.
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Las resoluciones o acuerdos de la Comision serdn vinculantes para las partes y tendran
caracter ejecutivo, sin perjuicio de las acciones que puedan ejercitarse ante la
Administracion y Jurisdiccion Laboral.

Cualquiera de las partes que la integran podra convocar reunién, con un plazo de
preaviso de cinco dias.

Los acuerdos de la Comision Paritaria se adoptaran en todo caso por mayoria de las
partes y, aquéllos que interpreten este Convenio, tendran la misma eficacia que la norma
que haya sido interpretada.

Como tramite que serd previo y preceptivo a toda la actuacién administrativa o
jurisdiccional que se promueva, las partes signatarias del presente Convenio se obligan
a poner en conocimiento de la Comisién Paritaria cuantas dudas, discrepancias y
conflictos colectivos, de cardcter general, pudieran plantearse en relaciéon con la
interpretacion y aplicacién de este Convenio Colectivo, siempre que sean de su
competencia conforme a lo establecido en el apartado anterior, a fin de que mediante su
intervencion, se resuelva el problema planteado, o si ello no fuera posible, emita
dictamen al respecto. Dicho tramite previo se entenderd cumplido en el caso de que
hubiere transcurrido el plazo previsto en el siguiente apartado, sin que haya emitido
resolucion o dictamen.

Se establece que las cuestiones propias de su competencia que se promuevan ante la
Comision Paritaria adoptaran la forma escrita, y su contenido serd el suficiente para que
pueda examinar y analizar el problema con el necesario conocimiento de causa,
debiendo tener como contenido obligatorio, lo siguiente:

a) Exposicién sucinta y concreta del asunto
b) Razones y fundamentos que entienda le asisten al proponente
c) Propuesta o peticiéon concreta que se formule a la Comision.

Al escrito-propuesta se acompafiaran cuantos documentos se entiendan necesarios para
la mejor comprension y resoluciéon del problema.

La comisién podra recabar, por via de ampliacidn, cuanta informacién o documentacién
estime pertinente para una mejor o mas completa informacién del asunto, a cuyo efecto
concedera un plazo al proponente que no podra exceder de cinco dias habiles.

La Comisidn Paritaria, una vez recibido el escrito-propuesta o, en su caso, completada la
informacién pertinente, dispondra de un plazo no superior a veinte dias habiles para

resolver la cuestion suscitada, o si ello no fuera posible, emitir el oportuno dictamen.

Transcurrido dicho plazo sin haberse producido resolucién ni dictamen, quedard abierta
la via administrativa o jurisdiccional competente.

Cuando sea preciso evacuar consultas, el plazo podra ser ampliado en el tiempo que la
propia Comisiéon determine.
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Los costes que se ocasionen en las actuaciones previstas en el presente capitulo, seran
sufragados por las partes que insten la actuacidn, en los términos que establezca la
propia Comision Paritaria.

A efectos de notificacidn y convocatoria, se fija el domicilio de la Comisién Paritaria en
la sede de CEOE CEPYME HUESCA, Pza. Luis Lépez Allué, no 3, 2° piso. C.P.22001 de
Huesca.

CAPITULO IIL. SOLUCION DE CONFLICTOS

Articulo 7°. Solucidn extrajudicial de conflictos laborales.

Las partes firmantes del Convenio acuerdan adherirse al sistema de solucién
extrajudicial de conflictos laborales, desarrollado por el Servicio Aragonés de Mediacion
y Arbitraje (SAMA), que afecten a las Empresas y sus plantillas incluidas en el &mbito
de aplicacion del presente Convenio, sin necesidad de expresa individualizacion, en el
marco de lo acordado por los agentes sociales en el ASECLA vigente y en su Reglamento
de aplicacion o acuerdos que los pudieran sustituir.

CAPITULO IV. INGRESOS Y RETRIBUCIONES
SALARIOS
Articulo 8°. Retribuciones.

Las retribuciones del personal para los afios 2025, 2026 y 2027 seran las reflejadas en las
tablas salariales de este acuerdo que figuran como Anexo I, al final del mismo.

Articulo 9°. Gratificaciones extraordinarias.

Se establecen dos gratificaciones extraordinarias a percibir en los meses de Julio y
diciembre respectivamente. Cada una de ellas sera de una mensualidad, calculada sobre
los salarios establecidos para cada categoria en el Anexo Salarial de este Acuerdo y
sumados en cada caso los complementos «ad personal». Por acuerdo entre Empresa y
trabajador podran percibirse prorrateadas ambas pagas en la némina de cada mes.

Articulo 10°. Plus de Convenio.
A partir del 1 de enero de 2021 el plus de transporte pasé a denominarse plus de
convenio abonable en 12 mensualidades no siendo compensable ni absorbible y

revalorizdndose segtn lo pactado en este convenio. Los importes de este plus vienen
reflejados en las tablas salariales del Anexo L.
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INDEMNIZACIONES Y SUPLIDOS

Articulo 11°. Viajes y dietas.

Si por necesidades del servicio hubiera de desplazarse algtin trabajador o trabajadora de
la localidad en que habitualmente tenga destino, la empresa abonara por persona y dia,
ademas de los gastos de locomocién, una dieta de 24,52 € en 2025, 25,38 € en 2026 y de
26,27 € en 2027 cuando el trabajador/a efectie una comida fuera de su domicilio, y de
77,83 € en 2025, 80,55 € en 2026 y 83,37 € en 2027 cuando tenga que comer y pernoctar
fuera del mismo; o en su defecto, a gastos pagados y durante la vigencia del convenio
colectivo.

Articulo 12°. Kilometraje.

Cuando por necesidades de la Empresa el personal utilice su propio vehiculo, el mismo
percibira la cantidad de 0,21 € por kilémetro, o en su caso, por la que sea la cantidad
maxima establecida por la Hacienda Publica, exenta de cotizacion y vigente en cada
momento y durante toda la vigencia del convenio.

Articulo 13°. Ropa de trabajo.

La ropa de trabajo sera a cargo de la Empresa cuando ésta exija a su personal el uso de
un uniforme de trabajo o de una forma concreta de indumentaria no reglada.

COMPLEMENTOS PERSONALES

Articulo 14°. Antigiiedad.

Se mantendran los importes de los periodos perfeccionados y adoptados a las personas
de la plantilla que los tuvieran asi reconocidos y establecidos con cardcter previo a la
vigencia del presente Convenio.

Desde el 01/01/06 el concepto recogido en este Articulo se convierte en un complemento
denominado «antigiiedad ad personam» para cada miembro de la plantilla, no siendo
compensable ni absorbible, siendo revalorizable anualmente con el incremento pactado
para las tablas del Convenio.

COMPLEMENTOS POR CANTIDAD Y CALIDAD DEL TRABAJO
Articulo 15° Horas extraordinarias.

1.  Por acuerdo entre Empresa y trabajador o trabajadora se optard por la retribucién
o el descanso, tomando para la primera opcién como valor de la hora extraordinaria que
se realice el incremento de un 50% del precio de la hora ordinaria fijado en el Articulo
19, o en el caso de la segunda opcién, incrementando en el mismo porcentaje el tiempo
de descanso retribuido.
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2. A efectos del computo de horas extraordinarias, la jornada de cada miembro de la
plantilla se registrara dia a dia y se totalizara en el periodo fijado para el abono de
retribuciones, entregando copia del resumen al trabajador o trabajadora en el recibo
correspondiente.

Articulo 16° Plus de nocturnidad.

Se entendera por trabajo nocturno el comprendido entre las 22:00 horas y las 06:00 horas
del dia siguiente. Se fija un precio por hora nocturna efectivamente trabajada para todas
las categorias, con un incremento del 25 % calculado sobre el precio de hora ordinaria
de cada Categoria, con arreglo a la férmula de célculo establecida en el Articulo 19. Si
las horas trabajadas en jornada nocturna fueran de cuatro o mas horas, se abonaré el plus
correspondiente a la jornada completa.

Articulo 17°. Plus de Fin de Semana y Festivos.

Teniendo en cuenta que los fines de semana y festivos del afo no son en este ambito
sectorial habitualmente laborables normales, se acuerda abonar a la plantilla afecta a este
Convenio la cantidad de 81,65 € por dia trabajado en sdbados, domingos o festivos
intersemanales de la localidad donde se preste la actividad laboral en 2025, 84,51 € en
2026 y en el ano 2027 de 87,47 €.

Dicha cantidad se abonara proporcionalmente al tiempo efectivamente trabajado en los
dias citados. Si las horas trabajadas en la jornada fueran de cuatro o mas horas, se
abonara el plus correspondiente a la jornada completa y durante toda la vigencia del
convenio.

INCREMENTO SALARIAL Y DETERMINACION DEL SALARIO-HORA

Articulo 182 Incrementos Salariales. Actualizacién Salarial

Para el ano 2025 se actualizan las tiltimas tablas del 2024 con un 1,6% de diferencia entre
el IPC pactado y el real de conformidad con lo establecido en el mismo articulo del
anterior convenio.

Para el afio 2025 se practicard un incremento salarial del 2,9% sobre las tablas salariales
del 2024 actualizadas, con efectos de 1 de enero de 2025, resultando las tablas salariales
del Anexo 1.

Para el afio 2026 se practicard un incremento salarial del 3,5% sobre las tablas salariales
definitivas del afio 2025, con efectos del 1 de enero 2026, resultando las tablas salariales
del Anexo 1.

Para el afio 2027 se acuerda un incremento salarial del 3,5 %, sobre las tablas definitivas
del afno 2026, con efectos 1 de enero de 2027, resultando las tablas salariales del Anexo I.
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El pago de las diferencias derivadas de la actualizaciéon de las tablas salariales
correspondientes al periodo transcurrido del 2025 y 2026, debera hacerse en los tres
meses siguientes al de la publicacién de este Convenio en el Boletin Oficial de la
Provincia.

Siel IPC acumulado durante los afios 2026 y 2027 fuera superior al incremento salarial
pactado durante esos afios, es decir fuera superior al 7%, dicha diferencia se aplicaria a
los solos efectos de actualizacién de las tablas, que servirdn como referencia al
incremento que correspondiera al afio siguiente, con un tope maximo del 2 %.

Articulo 19°. Determinacion del salario por hora ordinaria.

Se establece la siguiente férmula para el cdlculo del salario por hora ordinaria
profesional de trabajo que sera:

14 x (SC + PAP)

JA
Detalle:
4 14: Doce mensualidades, mas dos pagas extraordinarias.
. SC: Salario mensual segtin la categoria profesional.
L PAP: Pluses «ad personamb».
.

JA: Jornada de trabajo anual (la fijada para cada afio).

CAPITULO V. ORGANIZACION Y PRESTACION DEL
TRABAJO

Articulo 20° Jornada de trabajo.

1. La jornada de trabajo sera de 1.782 horas en cdmputo anual durante el afio 2026 y a
partir del 1 de enero de 2027 se reduce en 12 horas, por lo que la jornada de trabajo en
2027 pasa a ser de 1770 horas en computo anual.

Las jornadas de trabajo equivalentes o inferiores a cuatro horas diarias no podran
fraccionarse.

2. Siempre que las necesidades productivas de la Empresa lo permitan se realizard
jornada continuada desde el 15 de junio al 15 de septiembre.

3. En la semana de las Fiestas Patronales de cada localidad, la jornada de trabajo serd
continuada o por turnos, de forma que la plantilla disponga de la mitad del dia libre,
salvo que las necesidades productivas no lo permitan y sean debidamente motivadas
por la Empresa al trabajador o trabajadora.

4. En cada Empresa se pactara con la Representacion Legal de los Trabajadores, o con el

personal de no existir esta, el disfrute de dias festivos, tiempo de descanso o reduccién
de jornada diaria que resulten por exceso de jornada anual.
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5. A efectos del control de las horas extras, se registrard diariamente la jornada de trabajo
realizada por los y las trabajadoras, de forma que pueda acreditarse fehacientemente y
con garantias las horas de entrada y de salida. Se dara copia de esta hoja de control, asi
como un resumen mensual, tanto al trabajador o trabajadora como a su representante
legal si lo hubiera, en los términos legalmente previstos.

6. Asimismo, mensualmente se informara a la representacién legal de los y las
trabajadoras de las compensaciones y/o abonos de horas extraordinarias, asi como de las
compensaciones efectivamente realizadas conforme al articulo siguiente, en su caso,
respecto del exceso anual de la jornada y realizados durante el mes previo a su
comunicacién. Las condiciones y formato del control diario de jornada se pactaran, en
su caso, con la representacion legal de los trabajadores/as.

Articulo 21° Exceso de Jornada.

En caso de producirse exceso de jornada, este se compensara mediante el disfrute del
correspondiente niimero de dias de descanso o mediante reduccion proporcional de la
jornada diaria, optandose por uno de los dos sistemas por acuerdo entre empresa y
miembro de la plantilla.

Articulo 22° Flexibilidad horaria.

Para facilitar la conciliacién de la vida familiar y laboral, compatibilizandola con las
necesidades de la empresa y por acuerdo de las partes se podra pactar por escrito la
flexibilidad —temporal o definitiva- en el horario de entrada y salida en media hora si la
jornada es partida, y en una hora si es continua.

El trabajador o trabajadora podra estar asistido por el representante legal de los
trabajadores, caso de existir, en las deliberaciones sobre la determinacién de los acuerdos
segun lo establecido en el parrafo anterior.

Articulo 23° Vacaciones.

1. Las vacaciones anuales seran de 22 dias laborables, sin contar sabados y domingos,
para jornadas de lunes a viernes y de 30 dias naturales para el resto. Se disfrutaran de
comun acuerdo entre Empresa y cada miembro de la plantilla, preferentemente, en los
meses de junio a septiembre, siempre que las necesidades productivas de la Empresa lo
permitan.

2. En las contrataciones de caracter temporal, de duracién igual o superior a 6 meses, a
la firma del contrato o de sus prorrogas, se establecera el periodo de disfrute de las
vacaciones que correspondan dentro de la vigencia temporal del mismo. Ningun
periodo de vacaciones comenzara en dia no laborable para el trabajador.
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Articulo 24°. Videoconferencia.

Cuando la naturaleza de la actividad asi lo permita y el contenido de la reunién y los
medios a los que las partes tengan acceso, lo hagan posible, se fomentard el uso
preferente de la videoconferencia con el triple objetivo de minimizar costes de
produccién, mejorar la politica medioambiental de la empresa, y facilitar un mayor
grado de la conciliacién de la vida familiar y laboral de las plantillas, evitando
desplazamientos que puedan resultar prescindibles gracias a este método.

Articulo 25°. Teletrabajo.

En desarrollo de lo prevenido en el Articulo 13 LET, y en orden a facilitar la conciliacién
de la vida familiar y laboral con las necesidades y posibilidades productivas de las
empresas, las empresas podran libremente pactar con sus plantillas la posibilidad de
realizar toda o parte de su jornada laboral en situacion de teletrabajo. Los criterios para
la implantacion del Teletrabajo deberan cefiirse a la NTP 412 del Instituto Nacional de
Seguridad e Higiene en el Trabajo. Se adoptaran igualmente las especificaciones en
materia de Salud Laboral dadas por la Directiva niimero 90/270/CEE y en el Real Decreto
488/1997 en cuanto al manejo de Pantallas de Visualizacién de Datos, o en su caso, por
las normas que las reemplacen.

Dotacién de medios y compensacion de gastos.

Dando cumplimiento a lo dispuesto en los articulos 11 y 12 del Real Decreto-Ley 28/2020,
de 22 de septiembre las personas que teletrabajen tendran derecho a la dotacién por
parte de la empresa de los siguientes medios, equipos y herramientas, siempre que sean
necesarios para el desarrollo de la actividad profesional:
* Ordenador, Tablet, Smart Pc o similar con Microsoft office activo.
* A peticién de la persona trabajadora, silla ergonémica homologada y reposapiés, en
las mismas condiciones que en su puesto de trabajo.
* En caso de ser requerido se debe dotar a la persona de los medios para acceder a las
aplicaciones informaticas (CRM, ERP, programas informaticos...) necesarios para el
correcto cumplimiento de su trabajo.

Adicionalmente y por acuerdo entre empresa y persona trabajadora, la empresa podra
facilitar directamente los utiles necesarios para el efectivo cumplimiento del teletrabajo.

Adicionalmente a la dotacion de medios y/o compensaciones establecidas en los
apartados anteriores, por la totalidad de los gastos restantes que por cualquier concepto
pudiera tener la persona trabajadora por el hecho de prestar servicios a distancia
percibira una cantidad de 43,67 euros mensuales durante el afio 2025, que se abonara en
proporcién al porcentaje de jornada acordada en teletrabajo. Esta cantidad se ird
incrementando en el mismo porcentaje que las Tablas Salariales, de tal forma que para
el 2026 la cantidad sera de 45,20 euros al mes y para el afio 2027 sera de 46,78 euros al
mes.
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Cuando la persona trabajadora vuelva al trabajo presencial completo debera reintegrar
todos los medios materiales puestos a su disposicion.

Las personas en teletrabajo deberan cumplir con todas las medidas necesarias para no
perjudicar los datos y las aplicaciones informaticas que hayan estado manejando,
comprometiéndose a guardar y conservar todos los datos en perfecto estado. Asi mismo,
no permitir acceso distinto al contratado, a las bases de datos, aplicaciones, sistemas y
redes de comunicacién internas o externas de la empresa. Se debera guardar el maximo
celo en relacién con los datos manejados. Muy especialmente en aquellos sobre los que
se esté obligado a mantener la maxima reserva, discrecién y confidencialidad sobre la
informacién y documentos que se hayan manejado a lo largo de la relacién laboral.

Desconexion digital: Se evitard enviar comunicaciones y realizar llamadas fuera del
horario laboral, salvo que concurran circunstancias excepcionales justificadas y, en todo
caso, se considerara como Tiempo de Respeto al Tiempo Libre:

De lunes a jueves entre las 20.00 y las 08.00 horas.

Fines de Semana desde las 19.00 horas del viernes y hasta las 08.00 horas del
lunes.

Festivos durante todo el dia.

Estos limites no se aplicaran a personas cuyas funciones deban desarrollarse en festivos
ni aquellas que desarrollen su trabajo en horarios especiales en cuyo caso se evitara el
envio de comunicaciones una vez finalizada la jornada laboral del destinatario y antes
del inicio de la siguiente.

En caso de que se envien comunicaciones durante el Tiempo de Respeto al Tiempo Libre,
no debe esperarse respuesta a los mensajes enviados dentro de dicho tiempo. Por lo que,
en los casos de circunstancias excepcionales justificadas, siempre se valorara la llamada
como primera opcion.

Igualmente se evitara enviar comunicaciones y realizar llamadas salvo que se den
circunstancias excepcionales justificadas durante el disfrute de permisos y vacaciones
del receptor, siempre que se conozca esta situacion.

En caso de que se envien comunicaciones en las situaciones anteriormente mencionadas,
la persona trabajadora tiene derecho a no responder por lo que no debe esperarse
respuesta mientras duren dichas circunstancias por lo que en los casos de urgencia
siempre se valorara la llamada como primera opcion.

En los casos en que concurran circunstancias de causa de fuerza mayor o que supongan
un grave, inminente y evidente perjuicio empresarial o del negocio cuya urgencia
temporal necesite de una respuesta inmediata, quedaran sin efecto las medidas que
garantizan el derecho a la desconexién digital hasta que dicha situacién haya sido
resuelta.
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Se recomienda planificar las reuniones con al menos 24 horas de antelacién y
estableciendo el tiempo aproximado de duracién de las mismas. Asi mismo, se
recomienda que las reuniones se convoquen, a partir de las 08:30 y hasta las 18.00 horas
y excepcionalmente hasta las 19:00 horas de lunes a jueves y hasta las 14:00 horas los
viernes.

Con el objetivo de que las reuniones y las sesiones de formacién sean lo mas productivas
posibles se recomienda la desconexién de cualquier otro dispositivo que no sea necesario
para el desarrollo de la misma.

Articulo 26°. Jubilacion.

1. Por acuerdo entre empresa y trabajador o trabajadora éste tendra derecho a la
celebracién del contrato a tiempo parcial previsto en los articulos 12.6 del E.T. y ¥ 215
del R.D.L. 8/2015, por jubilacién parcial.

2. En los supuestos establecidos anteriormente, cuando se produzca el cese definitivo del
personal relevado, el contrato de trabajo del relevista se transformara en contrato por
tiempo indefinido, siempre y cuando las circunstancias productivas, econdmicas,
técnicas y organizativas lo permitan. En caso contrario, la empresa debera justificar a la
representacion de los trabajadores/as la concurrencia de dichas causas.

3. La regulacion complementaria al presente articulo sera la dispuesta en el articulo 12.6
del E.T.

Cualquier modificacién legal o reglamentaria sobre la materia que pueda afectar al
régimen establecido en el presente articulo, lo dejara sin efecto para nuevas jubilaciones
en tanto y en cuanto sus efectos son analizados por la Comisiéon Negociadora y se
procede a su adaptacion.

En cuanto a la jornada a realizar por el personal jubilado, se pactara de mutuo acuerdo
entre empresa y trabajador o trabajadora. En todo caso, se le adjudicaran funciones
acordes con su categoria y experiencia profesional.

Respecto a la contratacién del relevista, la direccién de la empresa determinara las
condiciones de contratacién, respetando lo establecido en el articulo 12.7 del Estatuto de
los Trabajadores.

Articulo 27°. Empleo.

Conforme a lo acordado por los Agentes Sociales en el Acuerdo Inter confederal vigente,
con el objeto de reducir la contratacién temporal injustificada se promovera por las
Empresas y plantilla afectados por el presente Convenio el uso preferente de la
contratacion indefinida, la conversiéon de los contratos temporales en contratos
indefinidos, y la evitacién de encadenamiento injustificado de sucesivos contratos
temporales.
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En esta misma linea, se promoverd un uso adecuado de las modalidades de contratacion

temporal, de forma tal que las necesidades coyunturales, cuando existan, puedan

atenderse con arreglo al objeto legal y real de los mismos.

CAPITULO VI. PERMISOS Y EXCEDENCIAS

Articulo 28° Permisos retribuidos.

Las personas trabajadoras, previo aviso y con justificaciéon, podran ausentarse del

trabajo, con derecho a remuneracién, por alguno de los motivos y por el tiempo

siguiente:

a)

b)

)

d)

e)

f)
8)

h)

En caso de matrimonio del trabajador o trabajadora: 15 dias naturales, que
podran ser acumulables al periodo de vacaciones. Tendran derecho igualmente
a este permiso las uniones estables de pareja que se constituyan legalmente a
partir de la firma del presente Convenio y con arreglo a lo previsto en el Articulo
62 de este mismo texto.

Por matrimonio de familiar con parentesco hasta el segundo grado de
consanguinidad o afinidad: un dia, ampliable a dos si es fuera de la provincia.
Las trabajadoras embarazadas tendran derecho a disfrutar de permiso por el
tiempo indispensable para la realizacion de exdmenes prenatales y técnicas de
preparacién al parto que hayan de realizarse dentro de su jornada laboral.

Por fallecimiento del conyuge o persona vinculada con analoga relacion afectiva,
o por parentesco hasta el segundo grado de consanguinidad o afinidad: dos dias,
ampliables a cuatro dias cuando con tal motivo el trabajador o trabajadora
necesite hacer un desplazamiento al efecto. El permiso contemplado en el
presente apartado deberd empezar a ser efectivo en dia considerado como
laborable para el trabajador o trabajadora.

Por enfermedad grave, accidente, hospitalizacion o intervencion quirdrgica sin
hospitalizaciéon que precise reposo domiciliario del conyuge, pareja de hecho o
con parentesco hasta el segundo grado de consanguinidad o afinidad incluido el
familiar consanguineo de la pareja de hecho, asi como cualquier otra persona
distinta de las anteriores que conviva con la persona trabajadora en el mismo
domicilio y que requiera el cuidado efectivo de aquella: cinco dias. La concrecién
de las fechas de disfrute de este permiso serd a eleccién del trabajador o
trabajadora. El permiso contemplado en el presente apartado debera empezar a
ser efectivo en dia considerado como laborable para el trabajador o trabajadora.
Por traslado de domicilio habitual: un dia.

Por el tiempo indispensable para el cumplimiento de un deber inexcusable de
caracter publico y personal, comprendido el ejercicio del sufragio activo. Cuando
conste en una norma legal un periodo determinado, se estara a lo que esta
disponga en cuanto a duracion de la ausencia y a su compensacién econémica.
Para realizar funciones sindicales o de representaciéon del personal en los
términos establecidos legalmente o regulados en este convenio colectivo.
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Articulo 29°. Excedencias para atender al cuidado de menores y familiares.
Reincorporacion.

1. Las personas trabajadoras tendran derecho a un periodo de excedencia para el cuidado
de cada hijo, tanto cuando lo sea por naturaleza como por adopcién, o en los supuestos
de acogimiento, tanto permanente como preadoptivo, a contar desde la fecha de
nacimiento, o en su caso, de la resolucién judicial o administrativa. En el supuesto de
adopcidn internacional el derecho nace en el momento de la notificacion de la embajada.

La excedencia contemplada en este apartado constituye un derecho individual de los
trabajadores hombres o mujeres. No obstante, si dos 0 mas personas trabajadoras de la
misma Empresa generasen ese derecho por el mismo sujeto causante, el Empresario
podrd limitar su ejercicio simultdneo por razones justificadas de funcionamiento de la
Empresa. Cuando un nuevo sujeto causante diera derecho a un nuevo periodo de
excedencia el inicio de la misma dar4 fin al que en su caso deviniera disfrutando.

La duracién de este tipo de excedencias podra alcanzar un periodo no superior a tres
anos, a contar desde la fecha de nacimiento o adopcién del hijo.

2. También tendran derecho a un periodo de excedencia, de duracién no superior a dos
afos los trabajadores y trabajadoras para atender al cuidado de un familiar hasta el
segundo grado de consanguinidad o afinidad que por razones de edad, accidente o
enfermedad no puedan valerse por si mismos y no desempefien ninguna actividad
retribuida. Cuando un nuevo sujeto causante dé derecho a un nuevo periodo de
excedencia, el inicio de la misma dara fin al que, en su caso, se viniera disfrutando.

3. Las excedencias previstas en este Articulo se han de solicitar motivadamente siempre
por escrito, con quince dias de antelaciéon como minimo, respecto a la fecha de inicio. La
Empresa ha de contestar también por escrito en el plazo de los cinco dias siguientes a la
solicitud.

4. Las excedencias previstas en este Articulo no son retribuidas, pero si computaran a
efectos de antigiiedad. Al finalizar la excedencia, el trabajador o trabajadora habra de
reincorporarse automaticamente a su puesto de trabajo en las mismas condiciones que
tenia antes del inicio de su disfrute, comunicandolo el trabajador o trabajadora con 15
dias de antelacion.

Articulo 30°. Excedencia por ejercicio de funciones sindicales.

Las personas trabajadoras que ejerzan funciones sindicales, de ambito local o superior,
pueden solicitar a la Empresa su pase a la situacién de excedencia, mientras dure el
ejercicio de su cargo representativo, debiendo incorporarse a la Empresa, en el plazo de
30 dias naturales a partir del cese de su cargo, con preaviso de 15 dias de antelacion,
como minimo, respecto a la fecha de reincorporacién efectiva. La excedencia prevista en
este Articulo no sera retribuida pero si computara a efectos de antigiiedad.
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Articulo 31° Pausas y reducciones de jornada.

1. Las madres, o los padres en el caso de que ambos trabajen, podran optar por sustituir
la hora de lactancia reconocida en el articulo 37.4 del Estatuto de los Trabajadores, por
una licencia retribuida de hasta 14 dias laborables, a disfrutar dentro del primer afio de
la vida del menor. Esta licencia se concede tinica y exclusivamente para facilitar el
cuidado y atencion del menor, no entendiéndose la misma como periodo vacacional. La
eleccion de los dias sera, a propuesta del trabajador o trabajadora, y de mutuo acuerdo
con la empresa, en atencién a no perjudicar el trabajo en dias de maxima actividad.

2. En los supuestos de nacimiento de hijos prematuros o que, por cualquier causa, hayan
de continuar hospitalizados después del alumbramiento, el padre y la madre tienen
derecho a ausentarse del trabajo durante una hora diaria. Asi mismo y a su opcién
tendran derecho a reducir su jornada de trabajo hasta un maximo de dos horas, con la
disminucién proporcional del salario. Si los dos progenitores trabajan en la misma
empresa no podran ejercitar este derecho de manera simultanea.

3. Las personas trabajadoras que tengan a su cuidado a un menor de doce afios, o0 un
disminuido psiquico, fisico o sensorial siempre que éste no ejerza una actividad
retribuida, tienen derecho a una reduccién de la jornada laboral como minimo de un
octavo y como maximo de la mitad, con una disminucién proporcional en sus
retribuciones. Si los dos progenitores trabajan en la misma empresa no podran ejercitar
este derecho de manera simultanea.

El mismo derecho se reconoce a quien precise encargarse del cuidado directo de un
familiar de hasta segundo grado de consanguinidad o afinidad y que por razén de edad,
accidente o enfermedad esté incapacitado para valerse por si mismo y que no desempene
ninguna actividad retribuida.

4. La concrecion horaria y determinacién del periodo de disfrute del permiso de lactancia
y de la reduccion de jornada por tener a su cuidado un menor o un familiar de los
previstos en este Articulo corresponde al personal de plantilla dentro de su jornada
ordinaria. El trabajador o trabajadora debera preavisar al empresario con quince dias de
antelacion la fecha en que se reincorporara a su jornada ordinaria.

5. En jornada continuada, en los términos previstos en el Articulo 34.4 LET, los 15
minutos de pausa tendran la consideracién de tiempo de trabajo efectivo.

6. En el supuesto a que se refiere el articulo 37.4 parrafo primero del Real Decreto
Legislativo 2/2015, las dos medias horas de ausencia podran ser, a eleccién de quien
ejerza este derecho, la primera y ultima media hora de la jornada de trabajo sin que se
entienda que se esta reduciendo jornada.

Articulo 32° Permisos sin sueldo.

1. Promocidon Econémica y Profesional. El personal afectado por este convenio tendra
derecho a los permisos necesarios para concurrir a exdimenes, asi como a una preferencia
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para elegir turno de trabajo si este es el régimen instaurado en la Empresa, cuando curse
con regularidad estudios para obtener un titulo académico o profesional.

2. Conciliacioén en la atencion a la dependencia de la salud por familiares directos. Los
trabajadores y trabajadoras podran disponer sin sueldo ni retribuciéon alguna, de un
permiso especial de un maximo de 15 dias, dentro del afo natural, por enfermedad de
especial gravedad o que exija hospitalizacién o reposo/confinamiento domiciliario, que
afecte al conyuge, pareja de hecho, padres o hijos, cuando sea debidamente justificada,
y en todas aquellas otras causas justificadas que sean asi apreciadas en cada caso por la
Empresa.

3. Salud: Tratamiento de dependencias. Las personas trabajadoras podran solicitar un
permiso sin sueldo ni retribucién alguna por un periodo minimo de 3 meses y hasta un
maximo de 18 meses con reserva del puesto de trabajo con objeto de poder someterse a
terapia para el tratamiento y la curaciéon de su dependencia al alcohol, ludopatia,
sustancias psicotropicas, o a las derivadas de un incorrecto y abusivo uso de las
tecnologias de la informacidn: Internet, redes sociales y telefonia movil. A tal efecto serd
necesario que la persona afectada aporte justificante médico tanto del diagnéstico como
del compromiso de realizaciéon de la terapia con los plazos inicialmente previstos en ella
por la entidad que los realice.

4. Preadopcion. Quienes precisen de la realizacién de cursos de preparacion a la
adopcién de hijos, o en su caso, precisen de realizar estancias por periodos ciertos de
tiempo fuera del pais, siempre que las necesidades operativas de la empresa lo permitan,

podran pactar ausentarse por el tiempo minimo indispensable para atender a estas
necesidades o requerimientos del procedimiento del pais de adopcién.

CAPITULO VII CLASIFICACION DE PERSONAL
SECCION L. CLASIFICACION SEGUN LA PERMANENCIA.
Articulo 33° Clasificacién segtn la permanencia.
En funcién de su duracién los contratos de trabajo podran concertarse por tiempo
indefinido, por duracién determinada y por cualquier otra modalidad de contrato de
trabajo autorizada por la legislacion vigente.
Articulo 34°. Contratos Indefinidos.
1. A los efectos previstos en la legislaciéon vigente, ambas partes acuerdan que los

contratos de duracién determinada suscritos pueden ser transformados en indefinidos
en los términos establecidos legalmente.
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Sera fijo en plantilla:

a) El personal contratado por tiempo indefinido una vez haya superado el periodo
de prueba.

b) El personal eventual cuya relacién contractual supere los topes de los distintos
tipos de contratos temporales, de conformidad con lo establecido en la
legislacion vigente.

c) El personal interino, que una vez reincorporado al servicio el sustituido, siga
prestando servicios de cardcter permanente no interino en la Empresa.

2. Todo el personal de plantilla que haya finalizado un contrato temporal, entraran a
formar parte de una bolsa de trabajo de la propia Empresa durante los 3 meses
posteriores a la finalizacién de su tltimo contrato, con el fin de cubrir las vacantes de
caracter indefinido que puedan producirse dentro de su categoria profesional.

Articulo 35° Contratos Fijos discontinuos.

Se podran suscribir con sus trabajadores o trabajadoras contratos de trabajo fijos
discontinuos tanto a jornada completa como bajo la modalidad de contrato a tiempo
parcial, todo ello de acuerdo con lo previsto en el Art.16 del Estatuto de los Trabajadores.

En estos casos, el llamamiento al trabajo debera producirse con al menos diez dias
naturales de antelacion a la fecha en la que se inicie la prestacion del servicio.

En el contrato de trabajo debera especificarse los dias en la que la persona trabajadora
prestara sus servicios y el horario de trabajo, todo ello para facilitar la empleabilidad de
las asi contratadas en aras a poder completar ingresos en otras actividades.

Articulo 36° Contratos Duracion determinada.

Se estara a lo dispuesto en la legislacion vigente Art.15 del Estatuto de los trabajadores
RDL 2/2015.

Cuando el contrato de duracién determinada obedezca a estas circunstancias de la
produccién, su duracién no podra ser superior a un afio. No obstante, esta ampliaciéon
solo podra afectar al 40% de la plantilla. En caso de que el contrato se hubiera concertado
por una duracién inferior a la maxima legal o convencionalmente establecida, podra
prorrogarse, mediante acuerdo de las partes, por una tinica vez, sin que la duracion total
del contrato pueda exceder de dicha duracién méaxima.

Articulo 37° Contratos de Relevo.

Cuando el personal de plantilla acceda a la jubilacion parcial prevista en el Articulo 12
LET, simultaneamente con el correspondiente contrato a tiempo parcial, la Empresa
vendra obligada a concertar el llamado contrato de relevo con un trabajador o
trabajadora en desempleo o que tuviese concertado con la empresa un contrato de
duracién determinada, en los términos que establece la norma de aplicacion.
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Articulo 38° Contrato formativo.

Se estara a lo dispuesto en la legislacion vigente Art.11 del Estatuto de los trabajadores
RDL 2/2015.

1. Contrato de formacion en alternancia:

La retribucion del trabajador o trabajadora sera, como minimo, del 80% del Salario del
Convenio seguin el grupo profesional y nivel retributivo correspondiente a las funciones
desempenadas el primer afio y del 90% el segundo afio, en proporcion al tiempo de
trabajo efectivo. En ningin caso la retribucion podra ser inferior al salario minimo
interprofesional en proporcién al tiempo de trabajo efectivo.

2. El contrato formativo para la obtencién de la practica profesional:

La retribucion del trabajador o trabajadora sera, como minimo, del 80% del Salario del
Convenio seguin el grupo profesional y nivel retributivo correspondiente a las funciones
desempenadas proporciéon al tiempo de trabajo efectivo. En ningtin caso la retribucion
podra ser inferior al salario minimo interprofesional en proporcién al tiempo de trabajo
efectivo.

Articulo 39°. Periodo de Prueba.

En los contratos Indefinidos, el periodo de prueba quedara regulado por lo dispuesto en
el Articulo 14 punto 1 LET. En el resto de las contrataciones el periodo de prueba no
excedera en ningun caso del 33% de la duracién del Contrato, siempre que no exceda del
maximo establecido para los contratos indefinidos.

Articulo 40° Finalizacion de contratos.

Aquellos trabajadores/as afectados por el presente Convenio, cuyos contratos de
duracion superior a un afio se extingan por haber transcurrido el tiempo por el que
fueron contratados, percibirdn en concepto de indemnizacién 12 dias de su salario base
por afio completo de servicio, o su parte proporcional, computandose la fraccién de mes
como mes completo.

Quedan exceptuados de esta indemnizacién los Contratos de Formacién en alternancia
y para la obtencién de la practica profesional.

Articulo 41°. Empresas de Trabajo Temporal.

La regulacién de este articulo sera la dispuesta en la legislacion vigente.

Los servicios suscritos o puestos cubiertos por personal dependiente de Empresas de
Trabajo Temporal en ningtin caso superaran los siguientes maximos:

* Hasta 5 personas trabajadores/as con contrato de duracién indefinida: 2 personas de
ETT’s.
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* Entre 6 y 25 personas trabajadores/as con contrato de duracién indefinida: 4
personas de ETT’s.

* Mas de 25 personas trabajadores/as: un 20% de la plantilla con contratos de duracién
indefinida.

Articulo 42°. Subrogaciones.

Al objeto de garantizar y contribuir al principio de estabilidad en el empleo, operara la
subrogaciéon del personal cuando tenga lugar un cambio de contratista o de
subcontratista, en una concreta actividad de las reguladas en el ambito funcional del
presente Convenio, en cualquier tipo de cliente, ya sea publico o privado. Dicha
subrogacion se llevara a cabo en los términos indicados en el presente articulo.

En cualquier caso, no se producira la desvinculacién de la plantilla con la empresa
anterior hasta tanto no sea efectiva la adscripcién a la nueva adjudicataria.

El término “contrata” engloba con caracter genérico cualquier modalidad de
contratacion, tanto publica como privada, e identifica una concreta actividad que pasa a
ser desempefiada por una determinada empresa, sociedad u organismo publico.

No obstante, lo indicado en el presente articulo, como norma general, seran validos y de
aplicaciéon los pactos o acuerdos, individuales o colectivos de Centro de Trabajo
debidamente justificados, suscritos entre las empresas afectadas y la plantilla, sus
respectivos representantes legales o con los Sindicatos con representacion para negociar
segun lo dispuesto en la LET, siempre que se hayan acordado con una antelacién de
cuatro meses a la fecha cierta de la subrogacién del concesionario.

Lo establecido en el presente Articulo serd también de obligado cumplimiento a las
personas trabajadoras auténomas que tomen a su cargo un servicio de los establecidos
en el &mbito funcional del presente Convenio Colectivo, incluso cuando con anterioridad
a la subrogacion no viniesen utilizando el servicio de otras personas.

A los efectos previstos en este articulo no tendran la consideracion de personal de
plantilla, y, por tanto, no serdn objeto de subrogacién por la nueva adjudicataria los y
las socios cooperativistas, asi como las personas trabajadoras auténomas aun cuando
vinieran prestando servicios directa y personalmente en el centro o contrata en el que se
produjese el cambio de contratista.

En caso de duda, se atendera a lo decidido por parte de la Comisién Paritaria, que se
regira por los usos y costumbres de la Provincia en casos practicos similares, y a lo
establecido por subrogaciones en los Convenios Provinciales de Limpiezas de edificios
y locales y de Construccion.
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SECCION II. CLASIFICACION SEGUN LA FUNCION.
Articulo 43° Niveles profesionales.

Las clasificaciones de personal consignadas en el presente Convenio Colectivo son
meramente enunciativas, no limitativas y no suponen la obligacién de tener provistas
todas las plazas y niveles enumerados, si las necesidades y volumen de la Empresa no
lo requieren. En este aspecto sera informada la Representacion Legal de los Trabajadores.

No son asimismo exhaustivos los distintos cometidos asignados a cada nivel profesional
o especialidad, pues todo el personal incluido en el ambito funcional de este Convenio
esta obligado a efectuar cuantos trabajos y operaciones le ordenen sus superiores dentro
de los generales cometidos de su competencia y sin menoscabo de la dignidad personal.

Articulo 44°. Clasificacion General.

El personal que preste sus servicios en las Empresas comprendidas en este Convenio
Colectivo se clasificard, por razén de sus funciones, en los Grupos Profesionales y
Niveles Profesionales que a continuacion se indican:

GRUPO I. TITULADOS.
a) Titulados de Grado Superior.
b) Titulados de Grado Medio.

GRUPO II. ADMINISTRATIVOS.

a) Jefes Superiores. (jefes de Primera, Jefes de Segunda, Cajeros sin firma,
Intérpretes de un solo idioma, Contables, Taquimecandgrafos, Telefonista-
Recepcionista con dos o mas idiomas e Inspectores de Zona)

b) Oficiales de Primera.

c) Oficiales de Segunda (Telefonista-Recepcionista, Operadores de Agencias de
Informacién, Traductores e intérpretes no titulados, jefes de Visitadores).

d) Auxiliares (Telefonistas, Visitadores).

GRUPO III. TECNICOS DE OFICINAS.
a) Jefes de Equipo de Informatica.
b) Coordinador de Técnicos de Oficina.
¢) Técnicos de Oficina

GRUPO IV. ESPECIALISTAS DE OFICINA.
a) Jefe de Especialistas de Oficina.
b) Encargados de Departamento
c) Especialistas de Oficina

GRUPO V. OFICIOS VARIOS.

a) Encargado de Oficios Varios.
b) Oficial de Oficios Varios
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c) DPersonal de Limpieza
Articulo 45°. Definicion de las Funciones.
Las definiciones, segtin las funciones dentro de la Empresa, seran las siguientes:
Seccion 1°. Titulados

a) y b) Personal Titulado.- Es quien se halla en posesion de un titulo o diploma oficial
de Grado Superior o Medio, que esta unido a la Empresa por un vinculo d relacién
laboral concertado en razén del titulo que posee, para ejercer funciones especificas para
las que el mismo le habilita y siempre que preste sus servicios a la Empresa con caracter
exclusivo o preferente por un sueldo a tanto alzado, sin sujecion a la escala habitual de
honorarios de su profesion que en ningun caso habra de ser inferior al Anexo Salarial
establecido al final de este texto convencional.

Seccion 2% Personal Administrativo.

a) Jefes Superiores. Son quienes, provistos o no de poderes, bajo la dependencia directa
de la Direccién o Gerencia llevan la responsabilidad directa de dos o mas departamentos
o de una sucursal, delegacion o agencia.

Se asimilara a esta categoria al profesional con dos o mas jefes a sus 6rdenes, que en
algunas oficinas se denomina Oficial Mayor.

Se asimilan a esta categoria las de:

Jefes de Primera. Es el personal capacitado provisto o no de poderes que actia a las
ordenes inmediatas del jefe Superior, si lo hubiere, y lleva la responsabilidad directa de
uno o mas servicios. Estan incluidas también aquellas personas que se encargan de
organizar o elaborar la contabilidad de la Empresa.

Jefes de Segunda. Es el personal, provisto o no de poderes, que a las 6rdenes inmediatas
del Jefe de Primera, si lo hubiere, estd encargado de orientar, dirigir y dar unidad a una
seccion, distribuyendo los trabajos entre Oficiales, Auxiliares, y demas personal que de
él dependa.

Enlas Agencias de informacién comercial o de marketing, la persona que ostente el cargo
de Jefe de Informes se incluira en esta categoria. Su mision sera el control del personal a
sus Ordenes y responsabilizarse de la buena marcha de su seccion, asi como de resolver
todas las dudas que se les presenten a los que elaboren los estudios e informes de
mercado.

Quedan adscritos a esta categoria los Traductores e Intérpretes titulados con mas de un
idioma.

Se asimilaran a esta misma Categoria los y las Cajeros con firma que, con o sin personal
a sus oOrdenes, realizan bajo su responsabilidad, los cobros y pagos generales de la
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Empresa. Se distinguirdn quienes tienen firma reconocida en Entidades bancarias o de
crédito con quienes opera la Empresa y los que no tienen firma reconocida.

b) Oficiales de Primera. Es aquel personal que acttia a las érdenes de un Jefe, si lo
hubiera, y que bajo su propia responsabilidad realiza con la debida capacidad
burocratica trabajos que requieren iniciativa.

Se adscriben a esta Categoria: Intérpretes titulados de un idioma, Cajeros sin firma,
Operadores de grabacion de datos, Taquimecandgrafos en idioma nacional tomen al
dictado 150 palabras por minuto, traduciéndolas correcta y directamente a la maquina,
asi como las personas que sean Telefonistas-Recepcionistas capacitadas para expresarse
en dos o mas idiomas.

También se incluyen en esta Categoria los y las Inspectores de Zona de las Empresas,
cuya misién es el control, vigilancia e inspeccién de cobros e informes para la concesion
de créditos o ventas.

¢) Oficiales de Segunda. Es el personal que con iniciativa y responsabilidad restringida
y subordinado a un Jefe y Oficial de Primera, si los hubiere, realiza trabajos de caracter
secundario que so6lo exigen conocimientos generales de la técnica administrativa.

Se adscriben a esta categoria las personas Telefonistas-Recepcionistas; los Operadores
de Agencias de Informacion, quienes deben estar capacitados para investigar informes
de Empresas; los Traductores e Intérpretes no titulados, y los Jefes de Visitadores de las
Empresas de financiacién y venta a plazos, cuya mision es la distribucién y control del
trabajo de los Visitadores a su cargo.

d) Auxiliares. Es el personal mayor de edad que se dedica a operaciones elementales
administrativas y en general a las puramente mecanicas inherentes al trabajo de la
oficina o despacho.

Quedan adscritas a esta categoria las personas que sean Telefonistas y Visitadores cuya
mision es la distribuciéon de propaganda y la captacion de clientes.

Seccion 3% Técnicos de Oficinas.

a) Jefe de Equipo de Informatica. Es el técnico o técnica que tiene a su cargo la direccion
y planificacién de las distintas actividades que coinciden en la instalacién y puesta en
explotacién de un sistema informatico, asi como responsabilidad de equipos de analisis
y programacion de las aplicaciones normales de gestioén susceptibles de ser desarrolladas
por los mismos. Verifica analisis organicos de aplicaciones complejas para obtener la
solucién mecanizada de las mismas en cuanto se refiere a:

* Cadena de operaciones a seguir.

e Documentos a obtener.

* Ficheros a tratar: su definicién.

¢ Puesta a punto de las aplicaciones.

* Creacion de juegos de ensayo.
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*  Enumeraciéon de las anomalias que puedan producirse y definiciéon de su
tratamiento.

* Colaboracién al programa de las pruebas de “l16gica” de cada programa.

e Finalizacion de los expedientes técnicos de aplicaciones complejas.

b) Coordinador de Técnicos de Oficina. Es el profesional que precisa conocer el sistema
de obtencion de datos, los programas con los que se vayan a explotar los trabajos a
codificar y los objetivos que se pretendan con el plan de codificacién. Tiene por misién
planificar, organizar y controlar la explotacion de todo el equipo de tratamiento de la
informacién a su cargo, realizar las funciones que corresponden a un Operador de
Consola y la direcciéon de los equipos de control.

¢) Técnico de Oficina. Es el técnico o técnica que estd capacitado para el desarrollo de
proyectos sencillos, levantamiento o interpretacién de planos y trabajos analogos. Esta a
cargo de un grupo de entrevistadores que desarrollan su actividad en una zona. Instruye
a los entrevistadores de acuerdo con las necesidades de cada uno de los estudios. Da
normas para la correcta realizacién de los cuestionarios. Sefiala el sistema de revision y
control de los cuestionarios. Tiene a su cargo la responsabilidad de su departamento,
estando directamente a las 6rdenes de un Jefe de primera, y si no existiese dicha
categoria en la Empresa, serd responsable del trabajo encomendado y relativo a la
cumplimentaciéon de los cuestionarios, dependiendo, en este supuesto, del Jefe de
Estudios. Son los delegados de las Empresas en la provincia, cumpliendo las mismas
funciones, en su dmbito que los Coordinadores de Estudios. Maneja los ordenadores
para el tratamiento de la informacién e interpreta y desarrolla las instrucciones y 6rdenes
para su explotacion.

Seccion 4°. Especialistas de Oficina.

a) Jefe Especialistas de Oficina. Tiene a su cargo la planificacion de la realizacion de los
trabajos por los operadores de madquinas bdasicas (verificadoras, intercaladoras,
clasificadoras, reproductoras e intérpretes), controlando su perfeccién y obteniendo el
maximo rendimiento del equipo basico a sus érdenes, asi como la creacién de los paneles
o elementos precisos para la programacion de las citadas maquinas basicas.

b) Especialistas de Oficina. Son quienes tienen perfecto conocimiento de las técnicas
destinadas a la clasificacién, interpretacion y reproducciéon del tratamiento
automatizado de datos. Es el personal que confecciona toda clase de rétulos, carteles y
dibujos de cardcter sencillo, desarrollando trabajos de esta indole bajo la direcciéon de un
Delineante-Proyectista. Realizan el perfecto manejo de maquinas verificadoras y
clasificadoras, conociendo suficientemente la técnica de programacion de dichas
maquinas. Es el personal mayor de edad que realiza entrevistas mediante un
cuestionario estandarizado y que consigue en el espacio de una jornada un minimo de
entrevistas, ajustandose en todo a las normas sefialadas por las Empresas.

c) Encargado Departamento. Asume la responsabilidad del buen funcionamiento del

departamento de maquinas de reproducciéon (multicopistas, xerocopiados,
fotocopiadoras, reproductoras de planos, plotters, encuadernadoras, etc.). Es
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responsable de la puesta en marcha de los trabajos correspondientes. Revisa las planchas
en contacto con los encargados de los proyectos o estudios. Lleva el control de las tiradas.
Responde de la buena presentacion de los trabajos, impresion y limpieza de los mismos.

Seccion 5°. Oficios Varios.

a) Encargado de Oficios Varios. Es la persona especialista en su cometido que, bajo las
ordenes directas del Perito o superiores, si los hubiere, dirige los trabajos de una seccion,
con la responsabilidad consiguiente sobre la forma de ordenar la realizacion de los
trabajos a efectuar.

b) Oficial de Oficios Varios. Incluye al personal, como mecanicos, carpinteros,
electricistas, etc., que realizan los trabajos propios de un oficio cualquiera de las
categorias senaladas. Incluye a los conductores de automévil, también en el caso de que
ejecuten toda clase de reparaciones que no exijan elementos de taller. Se encarga de la
obtencion de copias de un original de acuerdo con las especificaciones requeridas,
teniendo ademads la funcidn de la limpieza total de la maquina y la puesta a punto para
su buen funcionamiento.

c) Personal de limpieza. Se ocupan de la limpieza de los locales y dependencias de la
Empresa.

Articulo 46° Promocién Profesional.

Los y las Auxiliares Administrativos pasaran a la categoria de Oficial de 2. 2
Administrativo en el momento de alcanzar cuatro afios de antigiiedad en esta categoria
dentro de la Empresa.

El Oficial de 2* Administrativo pasard a la categoria de Oficial de 1* Administrativo en
el momento de alcanzar seis afios de antigiiedad en esta categoria dentro de la Empresa.

CAPITULO VIIL PREVISION SOCIAL

Articulo 47°. Enfermedad y muerte.

1. En caso de Incapacidad Temporal del personal por Enfermedad Profesional (EP) o
Accidente de Trabajo (AT), se completara hasta alcanzar el 100% del salario real
correspondiente al trabajador o trabajadora afectado, mientras dure dicha circunstancia.
En caso de Incapacidad Temporal del trabajador por Enfermedad Comun (EC) o
Accidente No Laboral (ANL), se completara hasta alcanzar el 100% del salario real
correspondiente al trabajador o trabajadora afectado. En los casos de EC y ANL la mejora
se devengara desde el primer dia de la baja hasta un tiempo maximo de nueve
mensualidades. Esta mejora no serd de aplicacion a las bajas médicas por intervenciones
estéticas o similares de caracter voluntario.
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2. Para cubrir las contingencias de Incapacidad Permanente Parcial, Incapacidad
Permanente Total, Incapacidad Permanente Absoluta, Gran Invalidez o Fallecimiento
derivadas de Accidente de Trabajo (AT) o Enfermedad Profesional (EP), las Empresas
concertaran, por un importe de 26.838,60 € en el 2026 y 27.777,95 € en el 2027, en el
primero de los casos; y por un importe de 35.842,60 € en el afio 2026 y 37.098,13 € en 2027
en caso de fallecimiento, las correspondientes pélizas de seguro que cubran tales riesgos.

3. Con el fin de que las Empresas puedan concertar una poliza colectiva, el punto 2 de
este Articulo entrara en vigor al mes siguiente de la publicacién del presente acuerdo en
el Boletin Oficial de la Provincia.

CAPITULO IX. FORMACION Y PROMOCION PROFESIONAL

Articulo 48°. Formacion profesional.

1. Las partes firmantes asumen integramente el contenido del Acuerdo Nacional sobre
Formacién Profesional Continua que durante la vigencia del presente Convenio pudiera
estar vigente en cada momento, suscrito entre las Organizaciones Empresariales y
Sindicales de ambito estatal.

La parte Empresarial acepta el compromiso social de realizar la formacién del personal
en la Empresa. Las correspondientes medidas se acentuaran respecto de aquellos
trabajadores/as que por causas econémicas no hayan podido obtener una formacién
adecuada.

2. La parte Empresarial adquiere las siguientes responsabilidades:
a) Informar ala parte social de lo realizado al respecto.
b) Entregar un estudio de los planes a largo plazo.

Las Empresas favoreceran en la medida de lo posible la asistencia a cursos de formacion
de su personal, con el fin de mejorar el nivel profesional de sus trabajadores.

3. Cuando se efecttie la actividad formativa a peticion de la Empresa fuera de la jornada
laboral se abonaran al trabajador las horas empleadas en ella a precio de hora ordinaria
de su categoria, o por tiempo de descanso equivalente. Cuando, en este caso, deba el
trabajador desplazarse por sus propios medios, dicho desplazamiento sera abonado en
la forma prevista.

4. La empresa podra establecer las acciones formativas del trabajador/a como
consecuencia de:

a) Sus procesos y planes de desarrollo profesional, o

b) Planes formativos.
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5. La empresa entregara al trabajador/a la propuesta de formaciéon que, en su conjunto,
debera tener una duracion de 80 horas para el periodo de cuatro afios y que computara
como tiempo efectivo de trabajo.

CAPITULO X. DERECHOS SINDICALES

Articulo 49° Derechos sindicales.

1. En materia de derechos sindicales, las partes se atendran a lo dispuesto en el Estatuto
de los Trabajadores y disposiciones posteriores con fuerza de obligar.

No obstante, lo anteriormente expuesto, se podran acumular las horas sindicales en una
0 mas personas. La reserva de horas legalmente establecida sera computada anualmente.
El computo de horas sera por afos naturales y, en mandatos que no coincidan con el afio
completo, seran las que correspondan proporcionalmente desde la fecha de inicio del
mandato hasta el 31 de diciembre del primer afo, y en el tltimo afio de mandato, desde
el 1 de enero hasta la finalizaciéon del mismo. Las horas sindicales no empleadas podran
ser acumuladas y empleadas en afios sucesivos dentro del periodo que dure el mandato.

2. Las competencias y garantias de la representacion legal de los trabajadores/as seran
las establecidas en los Articulos 64 y 68 LET y en la Ley Orgénica de Libertad Sindical.

3. A efectos de la antigiiedad minima exigible para ser candidato en las elecciones
sindicales segtn se prevé en el Articulo 69 LET, se computara dicho periodo exigible
dentro de los ultimos doce meses, aunque en dicho periodo hayan tenido lugar distintas
relaciones laborales del trabajador en la Empresa.

4. Dadas las especiales caracteristicas del sector se establece la posibilidad de promover
elecciones sindicales para la eleccién de un delegado de Personal en Empresas que
tengan menos de seis trabajadores/as en plantilla. Los delegados de Personal que
resultasen elegidos por el sistema previsto en este punto, para el ejercicio de sus
funciones dispondran tinicamente de las garantias previstas en el Articulo 68, apartados
c)y d) LET.

Articulo 50°. Uso sindical del correo electrénico.
Los sindicatos firmantes y sus secciones sindicales podran remitir noticias de interés
sindical a sus afiliados y secciones sindicales, mediante correos electrénicos, siempre que

estos envios sean no masivos y no provoquen bloqueos en los servidores de las
Empresas.
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CAPITULO XI. SEGURIDAD Y SALUD LABORAL
Articulo 51° Salud Laboral.

La Empresa y la plantilla afectados por este Convenio cumpliran las disposiciones
contenidas en la normativa vigente sobre Seguridad y Salud Laboral y, en especial las
de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencidon de Riesgos Laborales, y sus
disposiciones de desarrollo.

1.- Vigilancia de la Salud.

Con caracter previo a la suscripcion de cualquier modalidad contractual y a la
incorporacién al servicio tras bajas laborales prolongadas, debera efectuarse el
reconocimiento médico que acredite la compatibilidad de la salud del personal con las
funciones a realizar.

Anualmente las empresas ofreceran a su personal una revision médica de cardcter
voluntario, diferenciada por sexo y con especial atencion a la prevencién de los riesgos
opticos, musculoesqueléticos y posturales, asi como aquellos otros riesgos especificos
del puesto de trabajo concreto que desempena el personal de plantilla.

2.- Adaptacién del puesto de trabajo por motivos de salud.

Los trabajadores/as tienen derecho a la adaptacion del puesto de trabajo por motivos de
salud, que podrd conllevar el cambio de puesto de trabajo.

La adaptacion del puesto de trabajo se realizara con posterioridad al dictamen médico
que determine las funciones que resultan incompatibles con el estado de salud del
personal afectado. Dicho dictamen médico sefialara si la adaptacion es permanente o
sometida a revision temporal.

La adaptacion del puesto de trabajo no supondra disminucién salarial ni reduccién de
jornada.

El periodo de gestaciéon y lactancia materna conllevard la necesaria adaptacion del
puesto de trabajo con eliminacién de aquellos elementos o tareas que sean incompatibles
con la gestacidn o la lactancia materna. En caso de que la adaptacion no fuera posible, o
a pesar de que, tras la adaptacion, las condiciones del puesto pudieran influir
negativamente en la salud de la trabajadora o del feto, y asi lo certifique el médico que
corresponda, esta deberd desempefar un puesto de trabajo o funcion diferente y
compatible con su estado.

3.- Paralizacién de la actividad.

El personal de plantilla podra paralizar su actividad en el caso de que exista un riesgo
grave e inminente para la salud o la integridad fisica de los y las trabajadores y hubieran
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informado del mismo a su superior jerdrquico, y a pesar de ello no se hubiesen adoptado
las necesarias medidas correctivas. En tales circunstancias no podra pedirse a la plantilla
que reanuden la actividad mientras persista el riesgo denunciado, sin que sufran por ello
disminucién de sus retribuciones.

Articulo 52°. Comision Sectorial de Seguridad y Salud.

Durante la vigencia del presente Convenio se constituira entre los firmantes del mismo
una Comisién Sectorial de Seguridad y Salud, con cardcter paritario, integrada por dos
miembros de la representaciéon Empresarial y dos por los sindicatos firmantes, uno por
cada. A las reuniones de dicha Comisién podran asistir, con voz y sin voto hasta un
maximo de dos asesores por representacion.

La Comisidn elaborard su propio reglamento de funcionamiento interno. La Comisién
tendra como mision esencial la de velar por el cumplimiento de la normativa legal y
reglamentaria en materia de Seguridad y Salud Laboral en el sector, asi como la
promocién de campanias de informacién y formacién, entre las Empresas y personas
trabajadoras.

Esta comision tiene el mismo domicilio que la Comisién Paritaria de Vigilancia e
Interpretacion que se regula en el Articulo 6 de este mismo convenio.

Articulo 53° Ergonomia y Salud.

Dadas las especiales caracteristicas del trabajo administrativo preferente en el sector de
Oficinas y Despachos, las Empresas y personas rabajadoras cooperaran en las tareas de
informacién, formacién y participaciéon en la correcta aplicacién de las normas
especificas reguladoras del trabajo con equipos informaticos.

Las empresas dispondran los medios materiales necesarios para que las tareas sean
desarrolladas en unas adecuadas condiciones de ergonomia y ambientales en cuanto a
temperatura, luminosidad y ventilaciéon adecuadas. Por su parte las personas
trabajadoras utilizaran los medios puestos por las empresas adecuadamente con el
objeto de proteger su salud y hacer del entorno de trabajo un lugar saludable.

Queda expresamente prohibido fumar en los locales y lugares de trabajo.

El articulo 3 del Real Decreto 488/1997 establece que la utilizacién por los trabajadores y
trabajadoras de equipos con pantallas de visualizacién supone o puede suponer un
riesgo para su seguridad o salud, debiendo el empresario adoptar las medidas técnicas
u organizativas necesarias para eliminar o reducir el riesgo al minimo posible. En
particular, debera reducir la duracién maxima del trabajo continuado en pantalla,
organizando la actividad diaria de forma que esta tarea se alterne con otras o
estableciendo las pausas necesarias cuando la alternancia de tareas no sea posible o no
baste para disminuir el riesgo suficientemente.
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A este respecto, la Nota Técnica de Prevencién 916 del Instituto Nacional de Seguridad
E Higiene en el trabajo plantea las siguientes recomendaciones en lo referente a pausas
de personal cuya actividad se realice frente a pantallas de visualizacion e iluminacion:

* Las pausas deberan ser introducidas antes de que sobrevenga la fatiga.

¢ El tiempo de las pausas no debe ser recuperado aumentando, por ejemplo, el ritmo
de trabajo durante los periodos de actividad.

* Resultan mas eficaces las pausas cortas y frecuentes que las largas y escasas, siendo
preferible 10 minutos cada hora que 20 minutos cada dos horas de trabajo continuo
con pantalla.

e Siempre que sea posible las pausas deben hacerse lejos de la pantalla y deben
permitir relajar la vista, cambiar de postura, dar algunos pasos, etc.

* A titulo orientativo, lo mas habitual seria establecer pausas de unos 10 6 15 minutos
por cada 90 minutos de trabajo con la pantalla; no obstante, en tareas que requieran
de una gran atencién conviene realizar al menos una pausa de 10 minutos cada 60
minutos. En el extremo contrario, se puede reducir la frecuencia de las pausas, pero
sin hacer menos de una cada dos horas de trabajo con la pantalla.

Articulo 54. Desconexion Digital

Las empresas reconocen el derecho a la desconexion digital del personal a fin de
garantizar el respeto a su tiempo de descanso, permiso y vacaciones, asi como a su
intimidad personal y familiar una vez terminada su jornada laboral.

El personal tendra derecho a no responder a ninguna comunicacion, fuese cual fuese el
medio empleado (correo electrénico, whatsapp, teléfono, etc.), una vez terminada la
jornada laboral salvo que concurran circunstancias de fuerza mayor, debidamente
acreditadas, que supongan un grave, inminente o evidente dafio empresarial o del
negocio, que dada la urgencia temporal precise sin duda de una respuesta inmediata.
Cuanto en estos casos la empresa necesite de alguna persona, contactard preferiblemente
por teléfono y comunicara la urgencia de la situacion.

Estan excluidas del derecho de desconexién digital las personas que estén a disposiciéon
de la empresa y perciban por esto una retribucion, entendiendo que la persona tendra la
obligacidn de atender las comunicaciones de la empresa, de conformidad con las reglas
que regulen el régimen de disponibilidad.

CAPITULO XII. REGIMEN DISCIPLINARIO

Articulo 55° Principios de ordenacion.

Las presentes normas de régimen disciplinario persiguen el mantenimiento de la
disciplina laboral, aspecto fundamental para la normal convivencia, ordenacién técnica
y organizaciéon de la Empresa, asi como para la garantia y defensa de los derechos e
intereses legitimos de trabajadores/as y Empresarios.
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Las faltas, siempre que sean constitutivas de un incumplimiento contractual culpable del

trabaj

ador o trabajadora, podran ser sancionadas por la Direccién de la Empresa de

acuerdo con la graduacion que se establece en el presente.

Toda
grave

falta cometida por el personal de plantilla se calificara como leve, grave o muy
. La falta, sea cual fuere su calificacién, requerira comunicacién escrita motivada

de la Empresa al trabajador o trabajadora. La imposicién de sanciones por faltas graves

o muy graves serd notificada a la Representacion Legal de los Trabajadores, si la hubiera.

Articulo 56°. Graduacion de las faltas.

1. Se
a)
b)
<)

d)

f)

g)

consideraran faltas LEVES:

La impuntualidad no justificada en la entrada o en la salida del trabajo hasta tres
ocasiones por mes por un tiempo total inferior a veinte minutos y superior a diez.
La inasistencia injustificada al trabajo de uno o dos dias durante el periodo de un
mes.

La no comunicacién con la antelacion previa debida de la inasistencia al trabajo
por causa justificada, salvo que se acredite la imposibilidad de la notificacion.

El abandono del puesto de trabajo sin causa justificada por breves periodos de
tiempo, siempre que ello no haya supuesto la desatencién a clientes en cuyo caso
podra ser calificado, segtin la gravedad, como falta grave o muy grave.

La desatencion y falta de correccion en el trato con los clientes y ptblico en general
cuando no perjudiquen gravemente la imagen de la Empresa.

Los descuidos en la conservacion del material que se tuviere a cargo o fuere
responsable y que produzcan deterioros leves en el mismo.

La ejecucion deficiente de los trabajos encomendados, siempre que ello no se
derivase de una inadecuada o imprecisa ordenacién de los mismos por la direccién
de la Empresa.

2. Se consideraran faltas GRAVES:

a)
b)

<)

d)

f)

La impuntualidad no justificada en la entrada o en la salida del trabajo hasta tres
ocasiones en un mes por un tiempo total de hasta setenta minutos.

La inasistencia injustificada al trabajo de tres o cuatro dias durante el periodo de
un mes.

El retraso injustificado en la comunicacién a la Empresa, la omisién maliciosa y
el falseamiento de los datos que tuvieren incidencia en la tributacién a la
Seguridad Social o a la Hacienda Publica.

La simulacién de enfermedad o accidente, sin perjuicio de lo previsto en la letra
d) del apartado 3, de este mismo Articulo.

La suplantacion de otro trabajador, alterando los registros y controles de entrada
y salida del trabajo.

La desobediencia a las 6rdenes e instrucciones de trabajo, incluidas las relativas
a las normas de Seguridad y Salud Laboral, asi como la imprudencia o
negligencia en el trabajo, salvo que de ellas se derivasen perjuicios graves a la
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g)

)

k)

)

m)

0)

Empresa, causaren averias en las instalaciones, maquinarias y, en general, bienes
de la Empresa o comportasen riesgo de accidente para las personas, en cuyo caso
seran consideradas como faltas muy graves.

La falta de comunicacién a la Empresa de los desperfectos o anomalias
observados en los ttiles o vehiculos a su cargo, cuando de ello se hubiere
derivado un perjuicio grave a la Empresa.

La realizacién sin el oportuno permiso de trabajos particulares durante la
jornada, asi como el empleo de ttiles, herramientas, maquinaria, vehiculos, y en
general, bienes de la Empresa para los que no estuviere autorizado o para usos
ajenos al trabajo encomendado, incluso fuera de la jornada laboral.

El quebrantamiento o violacién de los secretos de obligada reserva que no
produzcan grave perjuicio para la Empresa.

La falta de aseo y limpieza personal que pueda afectar a la prestacion del servicio
y siempre que, previamente, hubiera mediado la oportuna advertencia de la
Empresa.

La deliberada ejecuciéon de forma deficiente de los trabajos encomendados,
siempre que de ello se derive perjuicio grave para la Empresa.

La disminucién discontinua en el tiempo del rendimiento normalizado y
evaluable en el trabajo.

Las ofensas proferidas de palabra o de obra cometidas contra los clientes o
compaferos y comparieras de trabajo.

La comision de cinco faltas leves, aunque sean de distinta naturaleza y siempre
que hubiere mediado sancién distinta de la amonestacién verbal, dentro de un
trimestre.

El abandono del puesto de trabajo sin causa justificada que haya supuesto
desatencidn a clientes o cause un perjuicio grave a la Empresa.

3. Se consideraran faltas MUY GRAVES:

a)
b)

<)

d)

f)
8

La impuntualidad no justificada a la entrada o en la salida del trabajo en diez
ocasiones durante seis meses o veinte durante un afio debidamente advertidas.

La inasistencia injustificada al trabajo durante tres dias consecutivos o cinco
alternos en un periodo de un mes.

El fraude, deslealtad o abuso de confianza en las gestiones encomendadas o la
apropiacion, hurto o robo de bienes propiedad de la Empresa, de compafieros o
de cualesquiera otras personas dentro de las dependencias de la Empresa.

La simulaciéon de enfermedad o accidente o la prolongacién de la baja por
enfermedad o accidente con la finalidad de realizar cualquier trabajo por cuenta
propia o ajena.

El quebrantamiento o violacién de secretos de obligada reserva que produzca
grave perjuicio para la Empresa.

La realizaciéon de actividades que impliquen competencia desleal a la Empresa.

La disminucién voluntaria y continuada del rendimiento en el trabajo normal o
pactado, dentro de parametros que sean cuantificables o evaluables
racionalmente en su conjunto.

El acoso sexual, entendiendo como tal toda conducta de naturaleza sexual o
cualquier otro comportamiento basado en el sexo que afecte a la dignidad de la
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)

k)

)

m)

persona en el trabajo, sea hombre o mujer, incluida la conducta de superiores y
compaferos, siempre y cuando esta conducta sea indeseada, irrazonable y
ofensiva para el sujeto pasivo de la misma, o cree un entorno laboral
intimidatorio, hostil o humillante para la persona que es objeto de la misma; o
que la negativa al sometimiento de una persona a esta conducta sea empleada
como base para una decisién que tenga efectos sobre el acceso de esta persona a
la formacién profesional y al empleo, sobre la continuacién del empleo, sobre el
salario o cualquier otra decisién relativa al contenido de la relacion laboral.

La no utilizacién de los elementos de proteccion en materia de seguridad e
higiene, debidamente advertida.

La reincidencia o reiteracién en la comisién de faltas graves, considerando como
tal aquella situacién en la que, con anterioridad al momento de la comision del
hecho, el trabajador o trabajadora hubiese sido sancionado dos o0 mas veces por
faltas graves, aun de distinta naturaleza, durante el periodo de un afio.

El acoso moral o psicolégico (mobbing) entendiendo como tal el
comportamiento negativo entre compareros o entre superiores y/o inferiores
jerarquicos, a causa del cual el afectado/a es objeto de una violencia psicologica
extrema de forma sistematica y durante tiempo prolongado, sea cual sea la forma
de expresioén de las situaciones de acoso.

El abuso de autoridad. En esta infracciéon se estara a lo dispuesto en el
procedimiento previsto en el Articulo 51 de este Convenio.

El abandono del puesto de trabajo que ocasione un perjuicio muy grave al
funcionamiento o actividad econémica de la Empresa.

Articulo 57°. Sanciones.

Las sanciones maximas que podran imponerse por la comision de las faltas relacionadas

en el Articulo anterior son las siguientes:

a)

b)
<)

Por faltas LEVES: Amonestacion escrita o suspensién de empleo y sueldo hasta
dos dias.

Por faltas GRAVES: Suspension de empleo y sueldo de tres a catorce dias.

Por faltas MUY GRAVES: Suspension de empleo y sueldo de quince dias a un
mes, traslado forzoso a otro centro de trabajo distinto de la localidad durante un
periodo maximo de hasta un afio, o despido disciplinario.

Las anotaciones desfavorables que como consecuencia de las sanciones impuestas

pudieran hacerse constar en los expedientes personales quedaran canceladas al

cumplirse los plazos de dos, cuatro y ocho meses, segun se trate de falta leve, grave o

muy grave.

Articulo 58°. Procedimiento sancionador

Las empresas podran sancionar, como falta laboral, las acciones u omisiones culpables

de las personas trabajadoras que se produzcan con ocasién o como consecuencia de la

relaciéon laboral y que supongan un incumplimiento contractual de sus deberes

Pag. 35

Pagina 94 de un total de 126

Pagina 36 de 47

CSV: BOPH-2026-200034

N° 200 - lunes 19 de octubre de 2026

(1]
(8]
7]
(]
=
I
[}
©
8
o
£
S
(o]
S
o
)
[}
T
8
O
=
o
£
=
2
O
o0




laborales, y de acuerdo con la graduacion de las faltas que se establece en el presente
convenio colectivo.

Antes de imponer sanciones por faltas graves o muy graves las empresas comunicaran
por escrito los hechos a las personas trabajadoras interesadas, con el fin de que, si lo
desean, puedan éstos exponer también por escrito, en el plazo de tres dias laborales, lo
que al respecto estimen oportuno. Asi mismo, esta comunicacién se realizard a los
delegados de personal y/o comité de empresa.

Siempre que se trate de presuntas faltas muy graves la empresa podra, simultaneamente
a la entrega de la comunicacion a que se refiere el apartado anterior o con posterioridad
a la misma, acordar la suspensiéon de empleo del trabajador, sin perjuicio de su
remuneracioén, como medida previa cautelar, por el tiempo estrictamente necesario para
el esclarecimiento de los hechos, con el limite de un mes, sin perjuicio de la sancién que
finalmente proceda imponer. Esta suspension sera comunicada a los representantes de
los trabajadores.

Articulo 59°. Abuso de Autoridad.

Se entendera por abuso de autoridad la actitud y comportamiento de aquél superior
jerarquico que importe beneficio personal propio de lo ordenado a sus subordinados en
horario de trabajo. Igual atribuciéon tendrd aquel comportamiento orientado a someter la
voluntad personal del trabajador o trabajadora, con fines laborales o no, bajo la amenaza
de consecuencias laborales no deseadas por el mismo si este no accede, haciendo de este
modo un uso indebido, de forma directa o indirecta, de sus atribuciones o
responsabilidades jerarquicas. El desprecio publico o privado manifiestos hacia la
integridad fisica o personal del subordinado tendran idéntica consideracion, asi como
aquellos otros supuestos contemplados en la normativa legal vigente, y apreciados por
la jurisprudencia.

Todo trabajador podra dar cuenta de esta situacion por escrito a través de la
Representacion Legal de los Trabajadores. En caso de no existir Representacion Legal de
los Trabajadores electa, el trabajador o trabajadora afectado podra efectuar dicha
denuncia personalmente o a través de la organizacién sindical de su eleccion. El escrito
motivado sera dirigido a la Direccién de la Empresa informando de los actos que
supongan abuso de autoridad de sus jefes.

Recibido el escrito, la Direccidn abrird el oportuno expediente en el plazo de 5 dias,
debiendo dar contestacion al citado escrito, a la parte actuante, en el plazo de 10 dias
desde de la apertura del expediente. En caso contrario, la Representacién Legal de los
Trabajadores, el sindicato actuando a instancia de parte, o la persona afectada podran
proceder a formular la oportuna denuncia ante la Autoridad Laboral competente.
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CAPITULO XIII. MEDIDAS SOCIOLABORALES
Articulo 60° De la igualdad.

Seran adoptadas cuantas medidas tiendan a hacer efectivo el principio de igualdad entre
hombre y mujer en todos los aspectos del régimen de trabajo y, singularmente, en la
contratacion, jornada de trabajo, reglas comunes sobre categorias profesionales y
ascenso, retribuciones y demas condiciones de trabajo. Por este motivo, en las empresas
con plantilla igual o superior a 5 personas, se procurara que ningun género, masculino
o femenino, supere una presencia mayor del 60% del conjunto de la plantilla en la
empresa.

Ninguna persona trabajadora del sector podra ser discriminada por razén de su sexo,
orientacion sexual, estado civil, edad, raza, nacionalidad, condicion social, ideas
religiosas o politicas, afiliacion sindical, o por cualquier otra condicion personal que
pueda atentar contra la libertad individual de la persona.

Articulo 61°. Igualdad de trato y oportunidades y no discriminacién.

Las organizaciones firmantes del presente Convenio entienden que es necesario
establecer medidas de intervenciéon para garantizar que el derecho fundamental
igualdad de trato y oportunidades y a la no discriminacién sea real y efectivo. Por ello

acuerdan los siguientes objetivos generales:

1.- Planes de Igualdad.

Las empresas con mas de 50 trabajadores/as estaran obligadas a negociar, elaborar y
aplicar planes de igualdad. En estos planes se articulardn un conjunto de medidas
adoptadas después de realizar un diagnostico de la situacion, tendentes a alcanzar en la
empresa la igualdad de trato y de oportunidades entre hombres y mujeres y a eliminar
discriminacién por razén de sexo. Estos planes de igualdad contendran entre otras,
siguientes materias: acceso al empleo, clasificacién profesional, promocién y formacion,
retribuciones, ordenacion del tiempo de trabajo y prevenciéon del acoso por razén de
sexo. En los planes también se estableceran los objetivos concretos a como los sistemas
de seguimiento y evaluacién de los mismos.

Las partes firmantes de este Convenio recomiendan la promocién en todas las empresas
de un Plan de Igualdad, aun no teniendo la obligacién legal de hacerlo por no cumplir
los requisitos de niimero de personas empleadas, pues entienden muy favorable para la
Empresa la exteriorizacion de una igualdad real y efectiva entre hombres y mujeres en
el &mbito de la misma.

2.- Comisién para la Igualdad de Oportunidades v la no discriminacion.

Se creara una Comision Paritaria para la igualdad de oportunidades y no discriminacion.
Esta comision se constituira obligatoriamente al mes de la firma del convenio. Esta
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comisién tiene el mismo domicilio que la Comisién Paritaria de Vigilancia e
Interpretaciéon que se regula en el articulo 6 de este mismo convenio.

La Comision para la Igualdad de Oportunidades y la no Discriminacién estara integrada
por 4 componentes de las organizaciones empresariales y 4 de los sindicatos firmantes.

En cuanto a la composicién de dicha comisién, necesariamente 2 miembros de cada
representacion seran de sexo femenino, independientemente o no de que ocupen cargo
o responsabilidad sindical.

Para el adecuado desempefio de sus cometidos, la Comision estard a lo dispuesto en su
reglamento de funcionamiento interno. Asi mismo, la representacién sindical de la
Comision dispondrd del crédito horario necesario y retribuido por las empresas para el
desempeno de sus funciones. Este crédito horario comprenderd el dia efectivo de la
reunidn o el tiempo necesario para acudir a ella.

Seran funciones de esta Comision las siguientes:

a) Velar para que tanto las mujeres como los hombres gocen de igualdad de
oportunidades en cuanto a empleo, formacién, promocion y el desarrollo del
trabajo.

b) Velar para que la mujer trabajadora tenga la misma equiparacion que el hombre
en todos los aspectos salariales, de manera que a igual trabajo la mujer siempre
tenga la misma retribucion.

c) Velar para que la mujer trabajadora tenga en el seno de la empresa las mismas
oportunidades que el varén en casos de ascensos y funciones de mayor
responsabilidad.

d) Velar para que en las categorias profesionales no se haga distinciéon entre
categorias masculinas y femeninas.

e) Para garantizar el principio de no discriminacién, la Comision velara y practicara
un seguimiento de las posibles discriminaciones, tanto directas como indirectas.

f) Realizar un estudio sobre la evolucion del empleo y la igualdad de
oportunidades en el sector y sobre la base de él realizar politicas activas que
eliminen las eventuales discriminaciones que pudieran detectarse por razén de
sexo, estado civil, edad, procedencia territorial y demas circunstancias que
pudieran originar discriminaciéon o quiebra del principio de igualdad de
oportunidades.

g) Elaborar una guia de buena conducta en el sentido recogido en esta disposicion
para el sector.

h) La comisién velard por el cumplimiento de la nueva Ley de igualdad,
comprometiéndose a seguir trabajando en este camino conforme a la Ley.

i) Elaborar un Plan de Igualdad sectorial.

j) Esta comision velard también para que no se produzcan discriminaciones por
razén de la nacionalidad, edad, religion o cultura.
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3.-Protocolo de acoso sexual vy por razén de género:

Se define como acoso sexual cualquier comportamiento, verbal o fisico, de naturaleza
sexual que tenga el propdsito o produzca el efecto de atentar contra la dignidad de una
persona, en particular cuando se crea un entorno intimidatorio, degradante u ofensivo.

Se define como acoso por razén de sexo cualquier comportamiento realizado en funcién
del sexo de una persona, con el propdsito o el efecto de atentar contra su dignidad y de
crear un entorno intimidatorio, degradante u ofensivo.

A su vez, el chantaje sexual se produce cuando la negativa o la sumisién de una persona
a esta conducta se utiliza, implicita o explicitamente, como fundamento de una decisién
que repercute sobre cualquier aspecto laboral de dicha persona (formacién, promocion,
salario, etc.).

El acoso laboral o mobbing engloba toda situaciéon de hostigamiento psicologico de
forma reiterada y continuada en el tiempo, que se centra en personas determinadas a las
que se intenta someter emocional y psicolégicamente, o bien que persigue anular su
capacidad o permanencia en un puesto de trabajo.

Con el objetivo de poder prevenir y evitar todos los tipos de acoso mencionados se
establece el siguiente Protocolo de Actuacién, con el procedimiento a seguir en los casos
que se pueda plantear cualquier tipo de acoso.

En este sentido, se definen dos tipos de procedimientos: uno informal y otro formal, pero
en ambos casos se garantizara el tratamiento reservado de las denuncias, que seran
atendidas con rapidez, rigor y confidencialidad.

1) Procedimiento informal: en primera instancia, y a través de este camino
“extraoficial”, se valorara la posibilidad de seguir una via informal por la que el/a
propio/a trabajador/a explique claramente a la persona que muestra el
comportamiento inadecuado que dicha conducta no es bien recibida, que es ofensiva
o incdmoda y que interfiere en su trabajo. Como el objetivo es conseguir el cese de
dicha conducta, a solicitud del trabajador/a, este procedimiento informal puede ser
también llevado a cabo por su Jefe/a inmediato/a o por el Departamento de RR HH.

2) Procedimiento formal: cuando se haya intentado sin éxito el procedimiento
informal, o si el propio trabajador/a lo considera oportuno, se iniciard el
procedimiento formal que incluira los aspectos que se indican a continuacion:

a. Seiniciara con la presentacién de una denuncia en la que figurara un listado de
incidentes, lo mas detallado posible, elaborado por el/la trabajador/a que sea
objeto del acoso. El escrito se debera dirigir al Departamento de RR.HH y/o al,
responsable de direccién de la empresa.

b. RR.HH y/o el responsable de la empresa codificara el caso, preservando asi los
datos personales de los implicados/as, y decidira la apertura o no de expediente
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de investigacion en un plazo maximo de 48 horas. Si desestima la denuncia,
debera emitir un informe y comunicar los motivos de su decision al o a la
denunciante.

Pagina 99 de un total de 126

c. En caso de que RRHH o el responsable de la empresa, acepte la denuncia,
dispondra de un plazo de 15 dias habiles para investigar los hechos, emitir un
dictamen e informar a las partes. En este sentido, se dara apertura inmediata a
un expediente informativo para el esclarecimiento de la veracidad de los hechos,
déndose audiencia a las personas posiblemente relacionadas con el suceso.

Pagina 41 de 47

d. Para iniciar dicho procedimiento, RRHH y/o el responsable de la empresa,
podran nombrar un instructor externo no vinculado a la empresa, que se
encargara de la instruccién, y de levantar un informe con las conclusiones, o bien
requerir dicho nombramiento a la Comisién de Igualdad de este convenio
(articulo 59.2).

e. Todas las actuaciones del expediente informativo se llevaran de forma
confidencial, ya que puede verse afectada la intimidad y honorabilidad de las
personas. Por ello, todas las personas que intervengan en el procedimiento
(denunciante, denunciado/a, instructor/a, testigos, etc.) estan sujetos al deber de
secreto y obligados a mantener la confidencialidad.

CSV: BOPH-2026-200034

f. Una vez informadas de la decision final, las partes dispondran de 5 dias hébiles
para hacer las alegaciones que consideren oportunas al contenido de la decision.

g. La constatacién de la existencia de acoso dard lugar a la apertura de un
expediente disciplinario y a la imposicién de las sanciones previstas en el
régimen disciplinario del convenio colectivo de aplicacién y en la legislacion
vigente.

h. Cuando dicha constatacion de los hechos no sea posible, y por tanto no se
adopten medidas disciplinarias, se supervisard con especial atencién la situacién
durante un periodo razonable de tiempo.

N° 200 - lunes 19 de octubre de 2026

i. Cuando, por cualquier circunstancia, no sea posible dirigir la denuncia al
responsable de RRHH y/o la direccién de la empresa, la persona denunciante
podra dirigir la denuncia y demas actuaciones a la Comisién de Igualdad. En
este caso, sera la Comisiéon de Igualdad la competente para realizar las
actuaciones descritas en este protocolo de actuaciéon, de investigacion de los
hechos, emisién de dictamen e informacidn a las partes, asi como la propuesta de
adopcién de medidas cautelares o de sancién por parte de la empresa.

En la redaccion del texto de este convenio se ha seguido las normas propias de la lengua
sin que la utilizacion del plural determine la prelacién de un sexo sobre otro con el tinico
objeto de hacer la lectura del texto inteligible y de facil comprension. Asi pues, todas las
referencias para hombres y/o mujeres deberan entenderse expresamente hechas en plena
igualdad de condiciones a todos los efectos, sea cual sea el contexto del redactado, salvo
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en los derechos de maternidad y/o paternidad en que expresamente vienen dados por la
naturaleza bioldgica de la relacidon que genera directamente el derecho.

Articulo 62°. Conciliacion de la vida personal, laboral y familiar.

No se asignaran trabajos, a la mujer trabajadora, que supongan pernoctar fuera de casa
en los ultimos meses de gestacion ni en los dos afos siguientes al nacimiento del hijo.

Lo anterior se hara extensivo, en lo que proceda, a los hijos adoptados.

Traslados de puesto de trabajo: Se tendra en cuenta como uno de los criterios a seguir
las diferentes situaciones familiares, con la finalidad de una mejor conciliacién en la vida
personal, familiar y laboral. No se adaptardn medidas de traslado a otro municipio
durante la situacion de embarazo y lactancia, tanto de la mujer trabajadora como de la
pareja.

Se potenciara el uso de la videoconferencia como via para reducir la necesidad de los
viajes de trabajo. Se potenciard que las convocatorias de las reuniones o
videoconferencias sean en horarios que permitan una mejor conciliacién de la vida
personal, laboral y familiar, en funcién de las posibilidades de cada empresa.

Articulo 63° Suspension del contrato por maternidad y paternidad.
Se estara a lo dispuesto en el articulo 48 y Disposicién Transitoria séptima de la LET.

Cinco semanas ininterrumpidas, ampliables en 2 dias mas por cada hijo a partir del
segundo, en los casos de parto, adopciéon o acogimiento multiples, si se trata de
trabajadores/as a los que resulta de aplicacion el articulo 48 dela LET. No obstante, la
ultima semana del periodo de descanso podra disfrutarse de forma independiente en
otro momento dentro de los nueve meses siguientes a la fecha del nacimiento del hijo,
previo acuerdo empresa/trabajador que se debe adoptar al inicio del periodo de
suspensioén. El disfrute de estos periodos es independiente del disfrute compartido de
los periodos de descanso por maternidad.

El padre tendré derecho a un permiso sin retribucién para acompanar a la embarazada
a la realizacién de los exdmenes prenatales por el tiempo indispensable

Articulo 64°. Extension de los derechos reconocidos por razon de matrimonio a las
uniones estables de pareja.

Todos los derechos reconocidos en este Convenio por razén de matrimonio seran
extensivos a las parejas de hecho que tengan reconocida dicha condicién segun la
legislacién aplicable en la Comunidad Auténoma de Aragén. Dada en cada momento la
existencia o no de regulacion especifica de las uniones estables de pareja, dicha condicién
podrd acreditarse mediante acta notarial de manifestaciones o registro publico
establecido al efecto.
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Articulo 65° Sobre Acoso Moral.

Las empresas del sector se comprometen a promover el establecimiento de las bases
indispensables, necesarias y convenientes, en orden a no tolerar ningun tipo de
conductas o practicas de acoso moral en el trabajo.

Articulo 66°. Insercion laboral de discapacitados.

1. Las Empresas sujetas al &mbito de aplicacién del presente Convenio Colectivo se
comprometen a reservar al menos un 5% de las plazas de su plantilla habitual a las
personas que tengan reconocida una discapacidad fisica, mental o sensorial que no
resulte incompatible con la categoria y funciones a desempenar.

2. Las Empresas adoptaran las medidas activas y pasivas necesarias para el acceso y
adaptacion del trabajador o trabajadora discapacitado a su puesto de trabajo.

3. Las Empresas garantizaran el acceso en igualdad de condiciones de estos
trabajadores/as una formacién y reciclaje profesional, adaptados a la condicion fisica,
mental o sensorial del trabajador.

Articulo 67° Violencia de Género.

La trabajadora victima de violencia de género tendra derecho, para hacer efectiva su
protecciéon o su derecho a la asistencia social integral, a la reduccién de la jornada de
trabajo con disminucién proporcional del salario o a la reordenaciéon del tiempo de
trabajo, a través de la adaptacion del horario, de la aplicacion del horario flexible o de
otras formas de ordenacién del tiempo de trabajo que se utilicen en la empresa.

En caso de que una trabajadora sea victima de violencia de género, de comtn acuerdo,
se estudiaran y aplicaran todas aquellas medidas que resulten mas adecuadas a las
circunstancias especificas de su caso, en funciéon de las posibilidades de la empresa:

- Tendra preferencia la solucién de peticiones de traslado.

- Podra solicitar acogerse a flexibilidad horaria o reduccién de jornada durante el
plazo de un afio.

- Podra solicitar la suspension del contrato durante seis meses.

- Este supuesto se entendera comprendido entre las causas de concesién de anticipos,
sin interés.

Articulo 68°. Anticipos.
Todo el personal de la empresa con un afio al menos de antigiiedad tendra derecho a la
concesion de un anticipo de la némina sin interés hasta el importe de dos mensualidades

del salario real por las siguientes causas: a) Fallecimiento del cdnyuge, hijos o padres. b)
Asistencia médica e internamiento hospitalario del trabajador, de su conyuge o de sus
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hijos. c) Obras en el domicilio habitual por siniestro o ruina inminente. d) Nacimiento de
hijos, si se requiere internamiento hospitalario.

CAPITULO XIV. MEDIDAS MEDIOAMBIENTALES
Articulo 69°. Medio Ambiente.

Las partes firmantes consideran prioritario hacer compatible el progreso econémico y
social con el respeto al medio ambiente y la conservacién de los recursos naturales, con
la tutela de la salud de los trabajadores/as y con la promocion de la calidad de vida, tanto
de las generaciones presentes como de las futuras. Por ello la Direccién de la Empresa
mantendra una actitud activa y favorable a la puesta en marcha de procesos mas limpios
que eviten la generacion de residuos y la contaminacion.

Para el logro de los objetivos ambientales antes sefialados, la empresa reconoce el
derecho de los trabajadores y trabajadoras a ser informados y consultados en todas
aquellas cuestiones que afecten a la gestién ambiental de la empresa y el deber de la
empresa en los términos establecidos en el presente convenio.

Con el fin y atendiendo a la integracién de los trabajadores y trabajadoras, en tanto que
actores necesarios, en la gestion ambiental de la empresa y su necesaria participacion, y
sin perjuicio de las funciones que corresponden a los delegados de personal y sindicales,
asi como comités de empresa, los delegados de Prevencion asumiran las funciones y
competencias en materia de medio ambiente, siendo a todos los efectos también
Delegados de Prevencion Ambiental.

Articulo 70° Proteccion del Medio Ambiente

Las partes firmantes del presente convenio se comprometen a tomar medidas en materia
de proteccién medioambiental, con el fin de conseguir los siguientes objetivos:

- Reduccién del consumo energético

- Reduccién del consumo de agua.

- Reduccién del consumo de papel y otros bienes consumibles.

- Recogida selectiva y fomento del reciclaje de los residuos generados.

- Sustituciéon de aquellos materiales y productos que en su produccion y
utilizacion provocan un deterioro medioambiental.

- Incrementar la concienciacién de los y las trabajadores/as.

En los centros de trabajo se colocaran recipientes adecuados para el reciclaje de los
distintos elementos de consumo habitual.
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Articulo 71°. Competencias y funciones del delegado Ambiental de Personal (DAP).

Los Delegados de Prevencidn tendran en materia de medio ambiente las siguientes
competencias y funciones:

a) Colaborar con la Direccion de la empresa en la mejora de la acciéon medioambiental,
contribuyendo en la labor de vigilancia y control sobre el cumplimiento de la
normativa de medio ambiente, asi como de las politicas y objetivos ambientales que
en la empresa se establezcan.

b) Promover y fomentar la cooperaciéon de los trabajadores/as en la ejecucién de la
normativa medio ambiental, colaborando en el disefio y desarrollo de las acciones
formativas en materias relacionadas con las obligaciones ambientales de la empresa.
En este sentido, la empresa, en la medida de sus posibilidades, incluira en los Planes
de Formacién un médulo especifico de medio ambiente aplicado al sector de oficinas
y despachos, con el fin de minimizar el impacto medioambiental de esta actividad
productiva en la provincia.

DISPOSICIONES ADICIONALES

PRIMERA. En lo no pactado en este acuerdo se estard a lo dispuesto en la Orden de 31
de Octubre, del Ministerio de Trabajo, por la que se aprueba la Ordenanza Laboral para
la actividad de Oficinas y Despachos (B.O.E. n® 273, de 14/11/1972) subsidiariamente; o
en su caso, al Acuerdo Marco regulador del sector que durante la vigencia del presente
Convenio viniera a sustituir a la citada Ordenanza.

SEGUNDA. La firmeza de la nulidad de alguna de las cldusulas de este texto declarada
por la Autoridad o por la Jurisdiccién Laboral no afectara al resto del contenido del
Convenio Colectivo, comprometiéndose las partes a negociar de buena fe con vistas a la
consecucion de un nuevo Acuerdo sobre dicha materia, y sobre aquellas otras que
pudieran verse afectadas, bajo el principio de que la nulidad de alguna o algunas
clausulas no supone la nulidad de todo el Convenio incorporandose al Convenio el
Acuerdo que se obtuviera.

TERCERA. Garantias Salariales. Los distintos conceptos econémicos que vinieran
percibiéndose bajo denominaciones no contempladas en el presente Convenio, o con
denominacién diferente o idéntica en cuantia superior, seguiran percibiéndose con
arreglo a la circunstancia personal o del puesto de trabajo que justifiquen que su
percepcion subsista, todo ello con arreglo a lo pactado contractualmente o por el uso y
costumbre de la empresa y/o el lugar.

CUARTA. Con el objeto de establecer el marco que posibilite un mayor grado de
estabilidad respecto del empleo en el sector de esta provincia, se considera preciso
establecer mecanismos que conduzcan a la aplicaciéon de aquellas medidas que, con
caracter preventivo y coyuntural, se dirijan a favorecer aquél y ello mediante la
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suspension, siempre con cardcter temporal, de la aplicacion efectiva del Convenio sobre
determinadas condiciones de trabajo.

Dichas medidas tendran por objeto la inaplicacién temporal y efectiva del Convenio,
todo ello dentro del marco legal y convencional establecido segtin el articulo 82.3 del
texto refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores.

2. Cuando concurran causas econdmicas, técnicas, organizativas o de produccién, por
acuerdo entre la empresa y los representantes de los trabajadores/as legitimados para
negociar un convenio colectivo, conforme a lo previsto en el articulo 87.1 se podra
proceder, previo desarrollo de consultas en los términos del articulo 41.4, a inaplicar en
la empresa las condiciones de trabajo previstas en este convenio colectivo que afecten a
las diferentes materias:

a) Jornada de trabajo.

b) Horario y la distribucién del tiempo de trabajo.

¢) Régimen de trabajo a tumos.

d) Sistema de remuneracién y cuantia salarial.

e) Sistema de trabajo y rendimiento.

f) Funciones, cuando excedan de los limites que para la movilidad funcional prevé el
articulo 39 del E.T.

g) Mejoras voluntarias de la accién protectora de la seguridad social.

Procedimiento.

Las empresas en las que concurran algunas de las causas de inaplicacién previstas en el
apartado anterior comunicaran a los representantes de los trabajadores/as su deseo de
acogerse a la misma.

En los supuestos de ausencia de representacion legal de los trabajadores/as en la
empresa, éstos podran atribuir su representacién a una comisién designada conforme a
lo dispuesto en el articulo 41.4 del ET.

El procedimiento se iniciarad a partir de la comunicacién de la empresa, abriéndose un
periodo de consultas con la representacion de los trabajadores/as o comision designada
o las secciones sindicales cuando éstas asi lo acuerden, siempre que sumen la mayoria
de los miembros del Comité de Empresa o entre los delegados de personal.

Dicho periodo, que tendra una duracién no superior a 15 dias, versara sobre las causas
motivadoras de la decision empresarial, debiendo facilitar la empresa junto con la
comunicacién citada en el parrafo anterior, la documentacion que avale y justifique su
solicitud.

Cuando el periodo de consultas finalice con acuerdo se presumirad que concurren las
causas justificativas alegadas por la representacién empresarial, y sélo podra ser
impugnado ante la jurisdiccion social por la existencia de fraude, dolo, coaccién o abuso
de derecho en su conclusion. El acuerdo deberd determinar con exactitud las nuevas
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condiciones de trabajo aplicables en la empresa y su duracion, que no podra prorrogarse
mas alla del momento en que resulte aplicable un nuevo convenio en dicha empresa.
Asimismo, el acuerdo debera ser notificado a la comision paritaria del convenio colectivo
afectado y a la autoridad laboral.

El acuerdo de inaplicacién y la programacion de la recuperacion de las distintas y
posibles materias afectadas no podrd suponer el incumplimiento de las obligaciones
establecidas en convenio relativas a la eliminacién de las discriminaciones retributivas
por razones de género, asi como las establecidas en materia de “jornada y horario y
distribucion de tiempo de trabajo” en la Ley para la Igualdad efectiva de mujeres y
hombres.

En caso de desacuerdo y una vez finalizado el periodo de consultas, las partes remitiran
a la Comisién Paritaria del Convenio afectado la documentacién aportada junto con el
acta correspondiente acompanada de las alegaciones que, respectivamente, hayan
podido realizar.

La Comisién, una vez examinados los documentos aportados, debera pronunciarse
sobre si en la empresa solicitante concurren o no algunas de las causas de inaplicacion
previstas en el articulo anterior, disponiendo de un plazo maximo de 7 dias para resolver
la inaplicacién solicitada.

Si la Comision Paritaria lo considera necesario, recabard la documentacién
complementaria que estime oportuna, asi como los asesoramientos técnicos pertinentes.

En el supuesto de que la Comisién Paritaria competente no alcance acuerdo, cualquiera
de las partes podra someter las discrepancias a un arbitraje vinculante, en cuyo caso el
laudo arbitral tendra la misma eficacia que los acuerdos en periodo de consultas y sélo
sera recurrible conforme al procedimiento y en base a los motivos establecidos en el
articulo 91 del Estatuto de los Trabajadores.

A los efectos del sometimiento a arbitraje, serd la propia Comision Paritaria competente
la que en el plazo de los cinco dias siguientes a la finalizacién del plazo para resolver
remitird las actuaciones y documentacion al Servicio Aragonés de Mediacion y Arbitraje
(SAMA).
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