Num. 239 16 octubre 2026

SECCION SEXTA

Nuam. 6949
AYUNTAMIENTO DE TARAZONA

Por esta Alcaldia-Presidencia se ha adoptado Resolucion num. 2026-1685, de
fecha 8 de octubre de 2026, con el siguiente contenido:

«Iniciado expediente de aprobacion de bases y convocatoria para la provision
de una plaza de técnico auxiliar de Turismo integrada en el grupo/subgrupo de clasi-
ficacion profesional C1 de la plantilla de personal laboral del Ayuntamiento de Tara-
zona, incluida en la oferta de empleo publico de 2023, publicada en BOPZ num. 294,
de 26 de diciembre de 2023 (Expte 2524-2026).

Recabado informe de la Intervencion, que figura en el expediente.

Obra en el expediente solicitud de informe a la representacion de los empleados
publicos.

Considerando que corresponde a la Junta de Gobierno la aprobacion de las
bases de los procesos selectivos del personal, en virtud de la delegacion de Alcaldia
efectuada por Resolucién 882/2023, de 23 de junio, atribucién que -para el asunto
objeto de esta Resolucion- procede avocar al 6rgano delegante por razones técnicas,
de mas celeridad y agilidad en el tramite del expediente y para conseguir mayor
eficacia y eficiencia en su desarrollo, al amparo del art. 10.1 de la Ley 40/2015, de 1
de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico.

Teniendo en cuenta lo dispuesto en el articulo 21 g de la Ley 7/1985, de 2 abril,
reguladora de las Bases de Régimen Local; por esta Alcaldia-Presidencia se resuelve:

Primero. — Avocar la competencia delegada en la M.l. Junta de Gobierno, para
la aprobacion de las bases de procesos selectivos, cuya atribucion fue delegada por
la Alcaldia en la Junta de Gobierno Local en virtud de Resolucion 882/2023, de 23 de
junio.

Segundo. — Aprobar la convocatoria del proceso selectivo para la provision
de una plaza de técnico auxiliar de Turismo, perteneciente a la plantilla de personal
laboral del Ayuntamiento de Tarazona, correspondiente a la categoria de técnico auxi-
liar de Turismo del vigente convenio colectivo del personal laboral del Ayuntamiento
de Tarazona.

Tercero. — Aprobar las bases reguladoras del proceso de seleccién que figuran
como Apéndice de esta resolucion.

Cuarto. — Publicar la presente resolucion y las citadas bases en el BOPZ, tablén
de anuncios y sede electrénica del Ayuntamiento de Tarazona, asi como la convoca-
toria del proceso en el Boletin Oficial del Estado, a los efectos de su conocimiento
general.

Quinto. — Dar cuenta de la presente resolucién a la M.l. Junta de Gobierno
Local en la préxima sesion que se celebre.

Sexto. — Expresar que contra la presente resolucién, que pone fin a la via admi-
nistrativa, puede interponer alternativamente recurso de reposicién potestativo ante la
Alcaldia de este Ayuntamiento, en el plazo de un mes a contar desde el dia siguiente
al de la publicacion en el BOPZ, de conformidad con los articulos 123 y 124 de la
Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Admi-
nistraciones Publicas; o bien interponer directamente recurso contencioso-adminis-
trativo, ante la seccién de lo Contencioso-Administrativo del tribunal de instancia de
Zaragoza, en el plazo de dos meses, a contar desde el dia siguiente al de la publica-
cion en el BOPZ, de conformidad con el articulo 46 de la Ley 29/1998, de 13 de julio,
de la Jurisdiccion Contencioso-Administrativa. Si se optara por interponer el recurso
de reposicion potestativo, no podra interponerse recurso contencioso-administrativo
hasta que aquel sea resuelto expresamente o se haya producido su desestimacion
por silencio. Todo ello sin perjuicio de que pueda interponerse cualquier otro recurso
que pudiera estimarse mas conveniente a su derecho.

Tarazona, a 8 de octubre de 2026. — El alcalde, Pedro Antonio Jaray Artasona.

22



Num. 239 16 octubre 2026

APENDICE A LA RESOLUCION DE APROBACION DE LAS BASES QUE HAN DE REGIR

LA CONVOCATORIA Y EL PROCESO DE SELECCION PARA LA COBERTURA DEFINITIVA

DE UNA PLAZA DE TECNICO AUXILIAR DE TURISMO DE LA PLANTILLA DE PERSONAL
LABORAL DEL AYUNTAMIENTO DE TARAZONA (EXP. 2524/2026)

Primera. — Objeto de la convocatoria.

Es objeto de las presentes bases la cobertura definitiva de una plaza de técnico
auxiliar de turismo de la plantilla de personal laboral del Ayuntamiento de Tarazona,
mediante oposicion.

Esta plaza tiene las siguientes caracteristicas:

—Denominacion de la plaza: Técnico auxiliar de Turismo.

—Grupo: C.

—Subgrupo: C1.

—Nivel complemento de destino: 20.

—N.° vacantes: Una (incluida en la oferta de empleo publico de 2023).B Perci-
biran las retribuciones basicas y las pagas extraordinarias correspondientes al grupo
C1.Y las retribuciones complementarias segun convenio colectivo del personal laboral
del Ayuntamiento de Tarazona.

Con el resto de aspirantes que hayan obtenido una puntuacién minima promedio
de 4 puntos en la fase de oposicion se creara una bolsa de empleo al objeto de cubrir
las necesidades que se deriven de cualquiera de las siguientes circunstancias debida-
mente justificada, de acuerdo a las previsiones del art 10 del TREBEP:

Las funciones a desempenfar seran las establecidas en la relacién de puestos de
trabajo, propias de la categoria profesional, consistentes en (sin caracter exclusivo):

—Atencion, informacion y orientacion a los visitantes y turistas (tanto perso-
nalmente como por medio de teléfono o fax) sobre todo aquello frente a Tarazona y
su Comarca, asi como de la Comunidad Autonoma o de Espafia en general, espe-
cialmente los aspectos de interés turistico, horarios, carreteras, servicios publicos,
alojamientos, rutas, etc.

—Realizacion de bases de datos, estadisticas, etc., relacionadas con la acti-
vidad del servicio.

—Apoyo y colaboracion con el superior jerarquico en las funciones de este.

—Participacién en la elaboracion de folletos turisticos u otro material de divul-
gacion e informacion.

—Asistencias a ferias de Turismo u otros eventos de similares caracteristicas.

—Recopilacion, organizacion y control de todo el material informativo.

—Venta de material promocional.

—Atender medios de comunicacion, profesionales de la hosteleria, restauracién
y empresas turisticas.

—Realizar tareas de caracter administrativo relacionadas con el servicio.

—Velar por el mantenimiento, limpieza y adecuacion de la Oficina de Turismo.

—Cualquier otra tarea de similar naturaleza que le sea encomendada por su
superior jerarquico.

Segunda. — Proteccioén de datos.

El responsable del tratamiento de datos personales es el Excmo. Ayuntamiento
de Tarazona.

El Ayuntamiento necesita gestionar los datos personales para la gestion del
proceso de seleccion, asi como la posterior gestion de la contratacion de acuerdo con
las Bases de dicho proceso y en cumplimiento de obligaciones legales.

Los datos de nombre y apellidos, DNI y calificacién parcial o final podran ser
expuestos para dar publicidad al proceso de oposicion a tabléon de anuncios y pagina
web del Ayuntamiento de acuerdo con la normativa vigente.

No se cederan datos a terceros, salvo obligacion legal. Los datos se conser-
varan durante los periodos legales, luego seran suprimidos.

DaTos DEL DELEGADO DE PROTECCION DE DATOS: aeneriz@audidat.com.

Puede ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, supresién, oposicion, limi-
tacion y portabilidad sobre los datos de caracter personal mediante copia del DNI en:
Excmo. Ayuntamiento de Tarazona, plaza Espaia, 2, 50500 Tarazona (Zaragoza).

Mas informacion sobre sus derechos o presentar una reclamacion ante la
Agencia Espafiola de Proteccion de Datos-http://www.agpd.es-calle Jorge Juan, 6.
28001 Madrid (901 100 099 - 912 663 517).
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Tercera. — Condiciones de admision de aspirantes.

De conformidad con el articulo 56 del texto refundido de la Ley del Estatuto
Basico del Empleado Publico aprobado por Real Decreto legislativo 5/2015, de 30 de
octubre, para poder participar en los procesos selectivos sera necesario:

a) Tener la nacionalidad espafiola, sin perjuicio de los dispuesto en el articulo 57
de la Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico, aprobado por R.D. legislativo
5/2015, de 30 de octubre, también podran acceder, en igualdad de condiciones que
los espafioles a los empleos publicos, con excepcidén de aquellos que directa o indi-
rectamente impliquen una participacion en el ejercicio del poder publico o en la salva-
guardia de los intereses del Estado o de las Administraciones Publicas:

—Los nacionales de los Estados miembros de la Union Europea.

—EI conyuge de los espafioles y de los nacionales de otros Estados miem-
bros de la Union Europea, cualquiera que sea su nacionalidad siempre que no estén
separados de derecho. Asimismo, con las mismas condiciones, podran participar
los descendientes menores de veintiin afios o mayores de dicha edad que sean
dependientes.

—Las personas incluidas en el ambito de aplicacion de los tratados internacio-
nales celebrados por la Unién Europea y ratificados por Espafia en los que sea de
aplicacion la libre circulacién de trabajadores.

—Los extranjeros a los que se refieren los apartados anteriores, asi como los
extranjeros con residencia legal en Espafia podran acceder a las Administraciones
Publicas, como personal laboral, en igualdad de condiciones que los espafioles.

b) Tener cumplidos 16 afios de edad y no exceder, en su caso, de la edad maxima
de jubilacion forzosa.

c) Estar en posesion de la titulacion necesaria para desempefio del puesto, y
en concreto, estar en posesion del titulo de técnico superior en Guia, Informacion y
Asistencias Turisticas al amparo de la legislacion vigente o cualesquiera de los titulos
equivalentes al amparo de las normativas anteriores. En caso de titulaciones obte-
nidas en el extranjero, debera hallarse en posesion de las credenciales que acrediten
su homologacién oficial; ademas se adjuntara al titulo su traduccién jurada.

d) Poseer la capacidad funcional para el desempefio de las tareas.

e) No haber sido separado mediante expediente disciplinario del servicio de
cualquiera de las Administraciones Publicas o de los 6rganos constitucionales o esta-
tutarios de las Comunidades Auténomas, ni hallarse en inhabilitacion absoluta o espe-
cial para empleos o cargos publicos por resolucion para el acceso al cuerpo o escala
de funcionario, o para ejercer funciones similares en el caso del personal laboral,
en el que hubiese sido separado o inhabilitado. En el caso de ser nacional de otro
estado, no hallarse inhabilitado o en situacién equivalente ni haber sido sometido a
sancion disciplinaria o equivalente que impida, en su Estado, en los mismos términos
el acceso al empleo publico.

f) Haber ingresado las tasas correspondientes para la participacion en los
procesos selectivos (11,33 euros) en la Tesoreria Municipal (cuenta bancaria titu-
laridad del Ayuntamiento ES49.2085.1119.5803.0014.1410), dentro del periodo de
presentacion de instancias.

Todos los requisitos enumerados en esta base deberan poseerse en el dia de la
finalizacién del plazo de presentacion de solicitudes y mantenerse en el momento de
la firma del contrato correspondiente.

Cuarta. — Forma y plazo de presentacion de instancias.

Las solicitudes requiriendo tomar parte en las correspondientes pruebas de
acceso en las que los aspirantes haran constar que reunen las condiciones exigidas
en las presentes bases generales para la plaza que se opta se dirigiran al Sr.
alcalde-presidente del Ayuntamiento, y se presentaran en el Registro Electrénico
General de este Ayuntamiento o en alguno de los lugares previstos en el articulo 16.4
de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas, en el plazo de veinte dias habiles contados a partir del dia
siguiente al de la publicacion del anuncio de la convocatoria en el Boletin Oficial del
Estado, sin perjuicio de la publicacion en el tablén de anuncios y sede electronica del
Ayuntamiento.
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Los posteriores anuncios se publicaran unicamente en el tablon de anuncios y
sede electronica del Ayuntamiento.

A la instancia se acompafara:

1. Copia autenticada por érgano administrativo del DNI.

2. Recibo de abono de los derechos de examen, por importe de 11,33 euros,
conforme a la tasa de la ordenanza reguladora numero 7, epigrafe quinto, del Ayto de
Tarazona (Cuenta bancaria de ingreso: ES49.2085.1119.5803.0014.1410, indicando
en el justificante bancario nombre y apellidos y denominaciéon de la plaza a al que se
opta y numero de expediente)

3. Titulacién exigida para el desempefio del puesto (copias autenticadas por
organo administrativo)

No se admitira documentacion alguna que se presente una vez expirado el plazo
para la presentacion de instancias.

Todos los documentos exigidos en las presentes bases deberan estar redac-
tados en castellano o ir acomparfiados de traduccion oficial.

Quinta. — Admisién de aspirantes.

Expirado el plazo de presentacion de instancias, la Alcaldia dictara resolucion
declarando aprobada la lista de admitidos y excluidos. La resolucion se publicara en
el Tablén de anuncios del Ayuntamiento de Tarazona, y pagina web (sede electrénica/
portal de transparencia), con expresion del plazo de subsanacion de errores que se
conceda a los aspirantes excluidos y del plazo concedido a efectos de formular recu-
saciones y determinara lugar y fecha de la celebracion de la prueba y orden de ejecu-
cion de la misma. En la misma resolucion se indicara la composicién del érgano de
seleccion. Esta publicaciéon sera determinante a efectos de posibles impugnaciones
0 recursos.

En el supuesto de que no existieren reclamaciones contra la lista publicada, se
entendera elevada a definitiva sin la necesidad de nueva publicacion.

Sexta. — Tribunal calificador.

El 6érgano de seleccion, de conformidad con lo establecido en el articulo 60 del
Real Decreto legislativo 5/2015, de 30 de octubre, del texto refundido del Estatuto
Basico del Empleado Publico, estara constituido de la siguiente forma:

* Sera colegiado y su composicién debera ajustarse a los principios de imparcia-
lidad y profesionalidad de sus miembros, y se tendera, asimismo, a la paridad entre
mujer y hombre.

« El personal de eleccién o de designacion politica, los funcionarios interinos y el
personal eventual no podran formar parte del mismo.

* La pertenencia sera siempre a titulo individual, no pudiendo ostentarse esta en
representacion o por cuenta de nadie.

» El numero de los miembros del tribunal sera de cinco de entre los que se desig-
nara un secretario, y su nombramiento correspondera a la Alcaldia. Su composicion
sera predominantemente técnica y los vocales deberan poseer titulacion o especiali-
zacion iguales o superiores a las exigidas para el acceso a la convocatoria.

La abstencion y recusacion de los miembros del tribunal serd de conformidad
con los articulos 23 y 24 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del
Sector Publico.

El érgano de seleccidon queda autorizado para resolver las incidencias que se
produzcan.

Se podra disponer de la incorporacion de asesores especialistas en todas o
algunas de las pruebas, que tendran voz, pero no voto

El 6rgano de seleccién que actue en estas pruebas selectivas tendra la cate-
goria segunda de conformidad con el articulo 30 del real decreto 462/2002, sobre
indemnizaciones por razon del servicio.

Los acuerdos del tribunal se haran publico en todo caso en el tablon de anuncios
y sede electrénica-portal de transparencia del Ayuntamiento.

A los tribunales que actien en estas pruebas se le abonaran las correspon-
dientes indemnizaciones por asistencias, de conformidad con lo establecido en el
Real Decreto 462/2002, de 24 de mayo, sobre indemnizaciones por razén del servicio.

Toda reclamacion que se presente por las personas aspirantes a las puntua-
ciones otorgadas por los correspondientes tribunales calificadores, tras la valoracién
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de méritos, seran resueltas por aquellos en sesion convocada al efecto y seran publi-
cadas mediante anuncio en la sede electronica y en el tablén de edictos, sirviendo
dicha notificacién a todos los efectos a quienes hayan efectuado las alegaciones, asi
como a todas las personas aspirantes en cuanto a la puntuacién obtenida.

Séptima. — Sistema de seleccién y desarrollo del proceso.

El proceso selectivo se llevara a cabo por oposicién, y consistira en una fase de
oposicion, que consistira en la realizacion de un ejercicio dividido en dos partes de
aptitud eliminatorio y obligatorio para el aspirante con un maximo de 20 puntos.

FASE DE OPOSICION.

La fase de oposicion consistira en la realizacién de un unico ejercicio, dividido en
dos partes de aptitud eliminatorias y obligatorias para los aspirantes. El ejercicio que
constara de dos partes, sera eliminatorio. Las dos partes del ejercicio de la oposicién
seran los siguientes:

—Parte | del ejercicio (tedrico): Consiste en contestacion de preguntas tipo test
relacionadas con las funciones propias del puesto de trabajo, de los temas que se
detallan en el Anexo Il

—Parte Il del ejercicio (practico): Consiste en la realizacion de dos supuestos
practicos relacionados con el temario obligatoriamente, pudiéndose incluirse una
cuestion practica en lengua inglesa relacionada con las funciones del puesto. En esta
fase se valorara los conocimientos practicos y el conocimiento de idioma.

La calificacion para cada una de las partes del ejercicio se otorgara:

La parte | se calificara de 0 a diez puntos, siendo necesario para superarlo un
minimo de cinco puntos para su superacion.

La parte Il se calificara de 0 a diez puntos, siendo necesario obtener un minimo
de cinco puntos para su superacion.

El ejercicio podra realizarse en una o varias jornadas, y las partes del ejercicio
seran eliminatorios entre si, seran calificados cada uno de ellos en una puntuacién
maxima de 10, siendo eliminados los aspirantes que no hayan superado un minimo de
5 puntos en cada una de las partes.

Los candidatos deberan acudir provistos de DNI, o en su defecto, pasaporte o
carnet de conducir. En cualquier momento el tribunal podra requerir a los opositores
para que acrediten su personalidad.

CRrITERIOS DE DESEMPATE. En el supuesto de que los aspirantes, obtuvieran igual
puntuacion total, el orden de prelacion de los aspirantes se establecera atendiendo a
la mayor puntuacion obtenida, sucesivamente, en los siguientes apartados:

1.° Mayor puntuacion en la parte Il del ejercicio de la fase de oposicion.

2.° Mayor puntuacion en la parte | del ejercicio de la fase de oposicion.

Como criterio residual de desempate, una vez aplicados los criterios anteriores,
se solventara por lo dispuesto en la Resolucion de 29 de junio de 2026, de la Secre-
taria de Estado de Funcion Publica, por la que se publica el resultado del sorteo a que
se refiere el Reglamento General de ingreso del Personal al Servicio de la Administra-
cion del Estado, comenzando por la letra B y sucesivos siguientes en su caso (Boletin
oficial del Estado num. 161, de 3 de julio de 2026).

Octava. — Relacién de aprobados y acreditacion de requisitos.

8.1. Una vez terminada la evaluacion de los aspirantes, el tribunal hara puablica la
relacion de aspirantes aprobados por orden de puntuacion en el tablén de anuncios y
sede electronica y se elevara a la Alcaldia el acta del proceso selectivo proponiendo la
contratacion del primer aspirante con mayor puntuacion y con el resto de candidatos,
que hayan superado la fase de oposicién, para la constitucion de la bolsa con el orden
de prelacién definitivo del resto de aspirantes.

8.2. La persona candidata, cuando sea requerida para la formalizacién del
contrato, aportara ante el Ayuntamiento la siguiente documentacion:

1. Copia autentica del DNI, NIE o documento que acredite el régimen de nacio-
nalidad en los términos previstos en el art. 57 del Real Decreto legislativo 5/2015,
de 30 de octubre por el que se aprueba el texto refundido del Estatuto Basico del
Empleado Publico.

2. Certificado médico acreditativo de no padecer enfermedad o defecto fisico
que imposibilite el normal ejercicio de la funcion.
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3. Declaracion responsable de no haber sido separada mediante expediente
disciplinario del servicio de ninguna Administracion Publica, ni hallarse inhabilitado
para el ejercicio de funciones publicas.

4. Declaracion responsable de no desempenfar puesto de trabajo retribuido en
cualquier Administracion Publica, ni actividad privada sujeta a reconocimiento de
compatibilidad, conforme la Ley 53/1984, de 26 de diciembre, de Incompatibilidades
del Personal al Servicio de las Administraciones Publicas.

5. Copia autentificada de la titulacion a que hace referencia la base tercera o
justificante de haber abonado los derechos para su expedicion. Si estos documentos
estuvieran expedidos después de la fecha en que finalizé el plazo de admision de
instancias, deberan justificar el momento en que terminaron los estudios.

8.3. Quienes, dentro del plazo indicado, salvo causas de fuerza mayor, no
presentaran la documentacion exigida, o de la misma se dedujese que carecen de
alguno de los requisitos exigidos, sin perjuicio de la responsabilidad en que pudieran
haber incurrido por falsedad en su instancia. Se elevara propuesta de exclusiéon que
resolvera el 6rgano competente del Ayuntamiento, previa audiencia a la persona inte-
resada. Y en su caso, se realizaré propuesta de contratacién al siguiente aspirante
segun el orden de puntuacion.

8.4. Asimismo, se informara a los aspirantes acerca del tratamiento de sus datos
personales y del compromiso de confidencialidad con ocasion de la relacién que se
entabla con el Ayuntamiento.

Novena. — Contratacién como personal laboral fijo.

Una vez acreditados los requisitos, se procedera a la formalizacion del contrato
de trabajo e incorporacion como personal laboral fijo, mediante resolucién de Alcaldia.

Décima. — Firma del contrato como personal laboral fijo.

10.1 Plazo.

El aspirante contratado debera formalizar el contrato de trabajo e incorporacion
en el plazo de tres dias habiles, contados desde el siguiente al de la notificacion de
la contratacion.

10.2. Formalidades.

Para la formalizacién del contrato, el interesado comparecera en la fecha y hora
que se sefale.

10.3. Efectos de la falta de formalizacién de contrato.

Quien, sin causa justificada no firmara el contrato como personal laboral fijo o
no se incorporara dentro del plazo sefalado, quedara en la situacion de cesante, con
pérdida de todos los derechos derivados de la convocatoria. Y se podra requerir para
la contratacion al siguiente aspirante segun el orden de puntuacion.

Undécima. — Funcionamiento de la bolsa de trabajo.

Se constituira una bolsa de empleo con el resto de candidatos que han superado
la fase de oposicion, con calificacion igual o superior a cinco puntos, y adicionalmente,
con los candidatos que sin superarla, hayan obtenido una calificacion media igual o
superior a cuatro puntos en la fase de la oposicion por orden de mayor puntuacion, se
constituira una lista de espera o bolsa de empleo.

Concluido el proceso selectivo, el tribunal calificador procedera a confeccionar la
lista de espera de contratacion temporal para la plaza objeto de la presente convoca-
toria, que se generaréa para su llamamiento, tanto para cubrir la vacante que pudiera
producirse y cuya cobertura interina se considere necesaria, como para la sustitucion
en casos de baja por enfermedad, disfrute de licencia o situaciones de dispensa de
asistencia, con derecho a la reserva de la plaza mientras persistan tales circunstan-
cias, con todos aquellos aspirantes que hayan aprobado la fase de oposicién, y adicio-
nalmente con los candidatos que hayan obtenido una calificacién igual o superior a
cuatro puntos en el ejercicio unico.

El orden de los aspirantes en la lista de espera se establecera de la siguiente
manera:

1) En primer lugar, los aspirantes que hayan superado el proceso de oposicion,
ordenados de mayor a menor puntuacion, segun la clasificacion global obtenida.

En caso de empate entre estos aspirantes, se dirimira de acuerdo a lo estable-
cido en la base séptima, apartado 7.2.
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I1) A continuacion, los aspirantes que hayan obtenido una calificacién de cuatro
puntos o superior en la fase de oposicion, ordenados de mayor a menor puntuacion
obtenida en el citado ejercicio.

En caso de empate entre estos aspirantes, se dirimira de acuerdo al criterio esta-
blecido en la base séptima, apartado 7.2, criterios primero y segundo. Y de persistir el
empate se aplicara directamente el criterio residual establecido en dicha clausula 7.2.

Dicha lista de espera o bolsa de empleo sera aprobada por decreto del alcalde
de la Corporacion y se publicara en el tabléon de anuncios del Ayuntamiento y en la
sede electrdnica.

El funcionamiento de esta bolsa temporal de empleo se regira por las bases
generales aprobadas por Resolucién de Alcaldia num. 2024-0245, de 4 de marzo
de 2024, y publicadas en el BOPZ num. 59, de 13 de marzo de 2024.

Duodécima. — Legislacion aplicable.

Esta convocatoria se rige por las presentes bases y, ademas, por la siguiente
normativa:

—Real Decreto legislativo 5/2015, de 30 de octubre, texto refundido del Estatuto
Basico del Empleado Publico.

—Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de las Bases de Régimen Local,

—Ley 7/1999, de 9 de abril, de Administracion Local de Aragon,

—Ley 30/1984, de 2 de agosto, de Medidas para la Reforma de la Funcion
Publica,

—Real Decreto 364/1995, de 10 de marzo, por el que se aprueba el Reglamento
General de Ingreso del Personal al Servicio de la Administracion del Estado.

—Convenio colectivo de personal laboral del Excmo. Ayuntamiento de Tarazona.

—Demas disposiciones de aplicacion.

La presente convocatoria y cuantos actos administrativos se deriven de la misma
y de la actuacion del 6rgano de seleccion podran ser impugnados por los interesados
en los casos y en la forma establecidos en la Ley del Procedimiento Administrativo
Comun de las Administraciones Publicas.

Decimotercera. — Incidencias.

13.1. Recursos.

Contra estas bases, su convocatoria y cuantos actos se deriven de las mismas
y de la actuaciéon del tribunal, podran interponerse por parte de las personas inte-
resadas los recursos procedentes en los casos y formas establecidos en la Ley de
Procedimiento Administrativo.

13.2. El solo hecho de presentar la instancia solicitando tomar parte en esta
oposicion constituye sometimiento expreso de los aspirantes a las bases de la convo-
catoria que tienen consideracién de ley reguladora de la misma.
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ANEXO |
Modelo de solicitud
D./D.2...... ,de ...... , anos de edad, nacido/a el dia ...... ,de ...... ,de ...... , veci-
no/a de ...... , provincia de ...... , con domicilioen C/ ...... ,nam. ...... , teléfono ...... ,
y con DNIO num. ...... , correo electrénico ...... , ante V.I., comparece y tiene a bien

EXPONER:

Que desea tomar parte en las pruebas selectivas para la cobertura definitiva
de una plaza y creacion de bolsa de empleo de técnico auxiliar de turismo del Ayun-
tamiento de Tarazona, cuyas bases reguladoras han sido publicadas en el BOPZ
nam. ...... , de fecha ...... , Y cuya convocatoria se ha publicado en el BOE num. ...... ,
de fecha ......

Que perfectamente enterado de las bases que rigen dicha convocatoria, las
acepta integramente.

Que reune todos y cada uno de los requisitos sefialados en la base tercera de
la Convocatoria para tomar parte en las pruebas selectivas, aportando la siguiente
documentacion:

—DNI (copia autenticada por 6rgano administrativo).

—Recibode abonode 11,33 euros en concepto de derechos de examen en la Teso-
reriamunicipal (cuentabancariatitularidad municipal ES49.2085.1119.5803.0014.1410)

—Titulos de acceso al proceso selectivo (copias autenticadas por érgano
administrativo).

Y ademas, (marcar con X si procede):

Solicita que se aporte de oficio por el Ayuntamiento de Tarazona certificado de
servicios prestados a esta entidad.

Por todo lo expuesto, SOLICITA a V.I. tenga por presentada esta instancia en
tiempo y forma y previos los tramites legales, se me admita a tomar parte en las
pruebas selectivas convocadas para la cobertura definitiva de una plaza de técnico
auxiliar de turismo del Ayuntamiento de Tarazona.

Tarazona ...... ,de ...... , de 2026

(Firma)
SR. ALCALDE-PRESIDENTE DEL EXCMO. AYUNTAMIENTO DE TARAZONA.
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ANEXO Il
Temario

A) MATERIAS COMUNES

1. La Constitucion espafiola de 1978. Estructura. Principios generales. Derechos
y Deberes fundamentales.

2. La organizacion territorial del Estado. Las comunidades autonomas, provin-
cias y municipios. La autonomia local. Competencias de las entidades locales.

3. El estatuto de Autonomia de Aragoén. Estructura y contenido. Instituciones
de la Comunidad Auténoma. Competencias de Aragon, con especial referencia a las
competencias en materia de turismo, cultura y patrimonio.

4. El Municipio: Concepto y elementos. El término municipal: concepto, carac-
teres, alteracion del término municipal. La poblacion: concepto. El empadronamiento:
regulacion, concepto.

5. La organizacién municipal. Competencias de sus 6rganos. Funcionamiento de
los 6rganos colegiados. Especial referencia a las competencias municipales relacio-
nadas con turismo, cultura, comercio y promocion del municipio.

6. El procedimiento Administrativo local. EL Registro de entrada y salida de
documentos. Requisitos de la presentaciéon de documentos. Comunicaciones y
notificaciones.

7. Personal al servicio de la Administracion Local: Clases y régimen juridico. La
funcion publica local: Clases de funcionarios locales. Sistemas de acceso a la funciéon
publica local. Plantilla y relacion de puestos de trabajo.

8. Derechos y deberes de los funcionarios publicos locales. El personal laboral
al servicio de las entidades locales. Régimen disciplinario. Situaciones administrativas
de los empleados publicos. Incompatibilidades.

9. Prevencién de riesgos laborales: Derechos y obligaciones en materia de
seguridad y salud en el trabajo.

10. Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva entre mujeres
y hombres.

B) MATERIAS ESPECIFICAS:

1. Concepto de Turismo. Evoluciéon y tendencias actuales. Definicion y carac-
teristicas. Evolucion historica del turismo. Tendencias actuales. Nuevos héabitos de
consumo turistico. Turismo de proximidad, turismo experiencial y nuevas formas de
viajar.

2. El sector turistico en Espafia y Aragon. Importancia econédmica y social. Oferta
y demanda turistica. Principales indicadores turisticos. Perfil del visitante. Estaciona-
lidad. Principales mercados emisores y productos turisticos de Aragon.

3. Organizacion administrativa del turismo en Aragon.

Competencias de la Comunidad Auténoma provincial, comarcas y municipios en
materia turistica. La estructura administrativa del turismo en Aragén. Coordinacion y
colaboracion entre Administraciones Publicas y sector privado.

4. Legislacion turistica en Aragon. Principios y régimen juridico de la actividad
turistica. Empresas y establecimientos turisticos. Derechos y obligaciones de los
usuarios turisticos. Inspeccion y régimen sancionador. Registro de Turismo de Aragon.
Especial referencia a los servicios turisticos de informacion y atencién al visitante.

5. La comarcalizaciéon de Aragon y su incidencia en el turismo. Organizacion
comarcal. Competencias de las comarcas en materia de Turismo. Relaciones entre
municipios, comarcas, diputacion provincial y Gobierno de Aragon. Especial refe-
rencia a la organizacién turistica de la provincia de Zaragoza.

6. Geografia de Aragon. Territorio, poblacion, organizacion administrativa, comu-
nicacion y transporte. Clima, relieve e hidrografia. Principales recursos y espacios
turisticos. Especial referencia territorial del municipio y comarca objeto de la plaza.

7. Historia de Aragon. Principales etapas y acontecimientos histéricos. Evolu-
cion politica, social y cultural. Personajes y hechos histéricos de especial relevancia
turistica.

8. Patrimonio cultural de Aragén. Patrimonio histérico, artistico y arqueoldgico.
Patrimonio Mundial, bienes de interés cultural y otros elementos patrimoniales. Prin-
cipales manifestaciones artisticas y arquitecténicas de Aragon y su aprovechamiento
turistico.
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9. Patrimonio inmaterial de Aragon. Fiestas, tradiciones, musica, danza, gastro-
nomia, artesania, leyenda y otras manifestaciones culturales. Fiestas de interés turis-
tico. El patrimonio inmaterial como recurso para la creacion de productos turisticos.

10. Espacio naturales y turismo de naturaleza en Aragon. Espacios naturales
protegidos. Turismo activo, ecoturismo y turismo de naturaleza. Principios de conser-
vacion y uso turistico sostenible. Especial referencia a los espacios naturales del
territorio de la provincia de Zaragoza y, en su caso al entorno concreto del municipio.

11. Las oficinas de turismo en Aragon. Concepto, funciones y servicios. La Red
de Oficinas Turismo de Aragén. Organizacion y coordinacion. Fuentes de informacion
turistica. Recopilacion, actualizacion y tratamiento de la informacion, Colaboracion
con otras oficinas y entidades turisticas.

12. Atencion e informacioén turistica.

Técnicas de atencion al visitate. Informacion presencias, telefénica y electré-
nica. Comunicacion interpersonal. Atencién a grupos y diferentes perfiles de turistas.
Gestion de consultas, sugerencias, quejas y reclamaciones. Calidad en el servicio y
satisfaccion del visitante.

13. Derechos de los usuarios turisticos. Derechos y obligaciones de turistas y
usuarios de servicios turisticos. Informacion al consumidor. Reclamaciones y denun-
cias. Hojas de reclamaciones. Servicios de atencion al turista. Especial referencia a la
atencién del turista extranjero.

14. Turismo accesible e inclusivo.

Concepto de accesibilidad universal. Accesibilidad en destinos, recursos, esta-
blecimientos y servicios turisticos. Atenciéon a personas con discapacidad o nece-
sidades especificas. Comunicacion accesible. Buenas practicas en las oficinas de
turismo.

15. Los recursos, productos y destinos turisticos.

Concepto y diferencias. Identificacion, valoracion y puesta en valor de los
recursos turisticos. Creacion y estructuracion de los productos turisticos. Experien-
cias turisticas. Itinerarios y rutas. Cooperacion entre agentes publicos y privados.

16. Promocion y comercializacion turistica.

Marketing turistico. Imagen y marca de destino. Ferias, jornadas, eventos y
campafas promocionales. Relaciones con medios de comunicacién. Comercializacién
de productos y destinos. Colaboracion con empresas, asociaciones y otros agentes
del sector.

17. Nuevas tecnologias aplicadas al turismo.

Internet y turismo. Redes sociales. Posicionamiento y reputacion online. Aplica-
ciones moviles y herramientas digitales. Creacion y difusion de contenidos turisticos.
Inteligencia artificial y nuevas tecnologias aplicadas a la informacién, promocion y
gestion turistica.

18. Sostenibilidad y planificacién de destinos turisticos.

Turismo sostenible y responsable. Dimensiones econdmica, social, cultural y
medioambiental. Gestion de flujos turisticos. Capacidad de carga. Turismo y cambio
climatico. Agenda 2030 y objetivos de desarrollo sostenible. Aplicacion de criterios de
sostenibilidad a la gestion turistica municipal.

19. El municipio y su entorno como destino turistico.

Recursos naturales, patrimoniales, culturales, gastronémicos y festivos. Oferta
turistica y principales agentes del destino. Infraestructuras y servicios turisticos.
Mercados actuales y potenciales. Analisis DAFO y estrategias para la mejora del posi-
cionamiento turistico del municipio.

20. Disefio y gestion de la informacion y programacion turistica municipal,

Elaboracion de itinerarios turisticos de uno y varios dias. Rutas culturales,
naturales y gastronémicas. Disefio de propuestas adaptadas a distintos perfiles de
visitantes. Organizacion de visitas y actividades de informacidn turistica. Elaboracion
de materiales y soportes de difusion. Coordinacion con empresas, asociaciones y
Administraciones Publicas.
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