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SECCION QUINTA

Nuam. 7406

DEPARTAMENTO DE ECONOMIA,
EMPLEO E INDUSTRIA

SUBDIRECCION PROVINCIAL DE TRABAJO DE ZARAGOZA
CONVENIOS COLECTIVOS
Empresa Pikolin, S.L.

RESOLUCION de la Subdireccién Provincial de Trabajo de Zaragoza por la que se
dispone la inscripcion en el registro y publicacién del convenio colectivo de la
empresa Pikolin, S.L.

Visto el texto del convenio colectivo de la empresa Pikolin, S.L., para los
afios 2023 al 2026 (cédigo de convenio 50000942011981), suscrito el dia 5 de julio
de 2023 entre representantes de la empresa y de los trabajadores de la misma (OSTA,
CC.O0O0. y UGT) recibido en la Subdireccién Provincial de Trabajo el dia 14 de julio
de 2023, requerida subsanacion y presentada esta con fecha 2 de octubre de 2023
y, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 90-2 y 3 del Estatuto de los Trabaja-
dores y Real Decreto 713/2010, de 28 de mayo, sobre registro y depdsito de conve-
nios y acuerdos colectivos de trabajo,

Esta Subdireccion Provincial de Trabajo de Zaragoza acuerda:

Primero. — Ordenar su inscripcion en el Registro de Convenios Colectivos, con
notificacién a la comisién negociadora.
Segundo. — Disponer su publicacién en el BOPZ.

Zaragoza, a 3 de octubre de 2023. — La subdirectora provincial de Trabajo,
(P.S. Resolucion 29.05.2020 Directora General de Trabajo, Auténomos y Economia
Social). —La jefa de seccién de Regulacién de Empleo y Relaciones Colectivas, Maria
Concepcién Hernandez Mallén.

CONVENIO DE EMPRESA DE PIKOLIN, S.L.
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TITULO V. BENEFICIOS Y MEJORAS SOCIALES

Articulo 39.° Ayuda por cényuge e hijos con discapacidad.
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TITULO VII. GRUPOS PROFESIONALES

Articulo 47.° Personal de fabrica.
Articulo 48.° Personal de estructura.

TITULO VIII. PLAN DE IGUALDAD
Articulo 49.° Plan de igualdad.
TITULO IX. DE LA REPRESENTACION DE LAS PERSONAS TRABAJADORAS

Articulo 50.° Participacion de las personas trabajadoras.
Articulo 51.° Garantias sindicales.

TITULO X. REGIMEN DISCIPLINARIO

Articulo 52.° Régimen disciplinario.

ANEXOS

ANEXO I. Calendarios.

ANEXO II. Tablas salariales.

ANEXO III. Parte especifica de conductores por carretera.
ANEXO |V. Parte especifica de area de servicio a clientes.
ANEXO V. Cuadro resumen-licencias retribuidas.

TITULO I. DISPOSICIONES GENERALES

Capitulo I. — Objeto y ambito de aplicacion.

Articulo 1.° Ambito funcional.

El presente convenio colectivo regula las relaciones de trabajo entre Pikolin, S.L.
y las personas trabajadoras comprendidos dentro de sus ambitos.

Articulo 2.° Ambito personal.

El presente convenio sera de aplicacion a todos las personas trabajadoras que
presten sus servicios en los centros de trabajo de la empresa Pikolin, S.L. en Zaragoza,
sea cual fuere su categoria profesional, a excepcion de los personas miembro que
compongan el Comité de Direccion en cada momento y de las excepciones sefaladas
en la legislacion vigente.

Articulo 3.° Ambito territorial.

Las normas contenidas en el presente convenio seran aplicables al centro de
trabajo que la empresa Pikolin, S.L. tiene en Zaragoza, en Ronda del Ferrocarril
num. 24, Plataforma Logistica Zaragoza (PLAZA), o cualquier otro que pudiera abrirse
en la provincia de Zaragoza.

Articulo 4.° Ambito temporal.

El presente convenio tendra una duracion de cuatro afios, entrando en vigor el 1
de enero de 2023 y finalizando el 31 de diciembre de 2026.

Articulo 5.° Prorroga.

Este convenio podra prorrogarse por la tacita reconduccion, sino mediara
denuncia del mismo, en los términos establecidos en el siguiente articulo.

Articulo 6.° Denuncia.

La denuncia del convenio se realizara por escrito con un mes de antelacion a la
terminacion de la vigencia del convenio.

Una vez denunciado el convenio, la negociacion del nuevo convenio se realizara
a partir del mes de febrero.

Capitulo Il. — Normas de aplicacion.

Articulo 7.° Vinculacién a la totalidad.

Las condiciones pactadas forman un todo organico indivisible, y a efectos de
aplicacion practica seran consideradas global e individualmente, siempre con refe-
rencia a cada persona trabajadora en su respectiva categoria.

Articulo 8.° Compensacion.

Las condiciones pactadas son compensables en su totalidad con las que ante-
riormente rigieran por imperativo legal, jurisprudencial, contencioso-administra-
tivo, convenios colectivos, pactos de cualquier clase, contratos individuales, usos y
costumbres locales, comarcales o autondémicas, o por cualquier otra causa.
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Articulo 9.° Absorcion.

Las disposiciones legales futuras que impliquen variacién en todos o en algunos
de los conceptos retributivos, unicamente tendran eficacia practica si, globalmente
consideradas y sumadas a las vigentes con anterioridad al convenio, superan el nivel
total de este. En caso contrario, se consideraran absorbidas.

Articulo 10.° Comision paritaria.

La Comision Paritaria del Convenio sera un érgano de interpretacion, concilia-
cién, arbitraje y vigilancia de su cumplimiento.

—Las funciones especificas seran las siguientes:

1. Interpretacion auténtica del convenio.

2. Arbitraje de los problemas o cuestiones que le sean sometidos por ambas
partes, de comun acuerdo, en asuntos derivados del convenio.

3. Conciliacién facultativa en los problemas colectivos, con independencia de
las atribuciones que, por norma legal, puedan corresponder a los organismos compe-
tentes.

4. Vigilar el cumplimiento de lo pactado y estudiar la evolucién de las relaciones
entre las partes, para lo cual éstas pondran en su conocimiento cuantas dudas, discre-
pancias y conflictos pudieran producirse como consecuencia de su aplicacion

5. En materia de inaplicacién de condiciones reguladas en convenio colectivo,
de acuerdo a lo establecido en el articulo 82.3, del texto refundido del Estatuto de
las Personas Trabajadoras, RDL 2/2015, cualquiera de las partes, podra someter
mediante peticion motivada a esta comision las discrepancias, aportacion de la infor-
macion y documentacion necesaria.

La comision paritaria podra recabar la informacion que considere necesaria, asi
como la posibilidad de convocar a las partes a personarse para que formulen alega-
ciones.

La comisién paritaria dispondra de un plazo de siete dias para pronunciarse,
desde que le fuera planteada.

En caso de no alcanzar acuerdo, las partes podran recurrir a los procedimientos
establecidos en el Sistema de Solucion Extrajudicial de Conflictos laborales de Aragon
(ASECLA). El arbitraje solo sera posible cuando ambas partes de mutuo acuerdo lo
pacten por escrito.

6. Entender en cuantas otras cuestiones tiendan a una mayor efectividad prac-
tica del convenio.

—Composicion:

La comision se compondra de ocho vocales, cuatro por parte de las personas
trabajadoras y cuatro por parte de la Direccion, con sus correspondientes suplentes,
que seran designados por cada parte de entre las respectivas representaciones
actuantes en la comision negociadora.

—Convocatoria:

La comision se reunira a instancia de cualquiera de las partes, poniéndose de
acuerdo estas sobre el lugar, dia y hora en que debe celebrarse la reunion.

La comision, en primera convocatoria, no podra actuar sin la presencia de todos
los vocales, previamente convocados, y en segunda convocatoria, el siguiente dia
habil, actuara con los que asistan, teniendo voto Unicamente un niumero paritario de
los vocales presentes, sean titulares o suplentes.

—Acuerdos:

Los acuerdos o resoluciones seran adoptados por unanimidad por la Comisiéon
Paritaria del Convenio y tendran caracter vinculante, si bien no impediran en ningun
caso el ejercicio de las acciones que puedan utilizarse por las partes ante las autori-
dades administrativas y jurisdiccionales previstas en la normativa vigente.

Articulo 11.° Acuerdos complementarios al convenio.

Si durante la vigencia de este convenio ambas representaciones llegasen a
futuros acuerdos sobre correcciones de forma, mejoras no previstas y, en general,
sobre los temas que se pactan, se conviene expresamente la incorporacion de dichos
acuerdos como anexos al convenio.
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Articulo 12.° Solucién extrajudicial y Servicio Aragonés de Medicion y Arbitraje
(SAMA).

Las partes firmantes del convenio acuerdan adherirse al Sistema de Solucién
Extrajudicial de Conflictos Laborales desarrollado por el Servicio Aragonés de Media-
cion y Arbitraje, que afecten a personas trabajadoras y empresas incluidos en el
ambito de aplicacion del presente convenio, sin necesidad de expresa individualiza-
cion en el marco de lo acordado por los agentes sociales en el Acuerdo sobre Solucién
Extrajudicial de Conflictos Laborales de Aragon y en su Reglamento de aplicacion.

TITULO IIl. JORNADA, VACACIONES Y PERMISOS

Capitulo I. — Jornada.

Articulo 13.° Jornada de trabajo.

La jornada anual durante la vigencia del convenio sera de 1.712,75 horas efec-
tivas de trabajo en 221 dias laborables.

En noviembre, la Direccién comunicara al Comité de Empresa su propuesta de
calendarios del afio siguiente para su estudio y su posterior informe favorable o desfa-
vorable. En los calendarios laborales se estableceran los criterios aplicables para el
disfrute de los dias de asuntos propios que resulten como consecuencia de la nego-
ciacion de los mismos.

En el anexo | se recogen los calendarios respectivos del afo 2023.

Capitulo Il. — Vacaciones.

Articulo 14.° Calendario de vacaciones.

—Fabrica, mantenimiento y carga. Se establecen cuatro turnos de vacaciones
consecutivos de una duracion de dos semanas cada uno. El primero de ellos empe-
zara el 1 de julio, salvo que por ubicacion de dicho dia en la semana se inicie el lunes
mas proximo al 1 de julio. El periodo para disfrutar de una tercera semana de vaca-
ciones se establecera, siempre fuera de los meses de julio y agosto, entre la persona
trabajadora y el jefe de cada planta, en funcion de las necesidades de cada centro de
trabajo, teniendo en cuenta los criterios establecidos en las actas de negociacion de
cada calendario.

—Choferes. Disfrutaran sus vacaciones durante los meses de julio, agosto y
septiembre, de acuerdo con las necesidades del servicio.

—Oficinas. Cuando las necesidades del trabajo asi lo requieran, podra optarse
por disfrutar tres semanas en los meses de julio 0 agosto y otra fuera de ellos.

—Area de atencion al cliente (C.S.C., Rutas y S.A.U.) se estara a lo dispuesto
en los anexos | y Ill.

—Logistica (PLAZA). Se estara a lo dispuesto en el anexo |, que anualmente
sera revisado.

Aquellas personas trabajadoras que por motivos particulares deseen disfrutar
todas o parte de sus vacaciones fuera de los periodos establecidos, tendran derecho
a disfrutarlos indicando las fechas concretas de su disfrute a su encargado, jefe de
planta o departamento, siempre y cuando no perjudiquen el normal funcionamiento de
la seccidén a la que pertenezcan.

La empresa podra disponer de una jornada de libre disposicion, fijandola en el
calendario anual en el momento que estime conveniente y en funcién de las necesi-
dades organizativas, previa informacién al comité de empresa. Se denomina jornada
de libre disposicién a una de las jornadas resultantes de la diferencia entre los dias
naturales del afio y los dias de trabajo establecidos en el articulo 13 del presente
convenio, una vez descontados sabados, domingos y festivos.

Articulo 15.° Incapacidad temporal-vacaciones.

—~Cuando no haya disfrutado las vacaciones a lo largo del afio y concluya el
mismo sin disfrutarlas, se estard a lo dispuesto en la legislacion vigente, en cada
momento.

—Cuando teniendo las vacaciones previstas en una fecha pase a la situacion
de I.T. antes de dicha fecha y el alta se la den después de concluir las fechas de sus
vacaciones, se establecera con su jefe de planta o departamento.

—~Cuando teniendo las vacaciones previstas en una fecha pase a la situacién
de I.T. antes de dicha fecha y el alta se la den durante sus vacaciones, continuara
con sus vacaciones hasta el término de las mismas, y los dias de vacaciones que ha
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estado de baja, se estableceran con su jefe de planta o departamento las fechas de
disfrute que le queden.

Capitulo Illl. — Permisos.

Articulo 16.° Licencias retribuidas.

La persona trabajadora, previo aviso y justificacion, podra ausentarse del trabajo
con derecho a remuneracion por alguno de los motivos y por el tiempo siguiente:

a) Quince dias naturales en caso de matrimonio.

b) En caso de nacimiento o adopcidn de hijo se aplicara la legislacién vigente en
cada momento.

¢) Cinco dias por accidente o enfermedad graves, hospitalizacion o intervencion
quirurgica sin hospitalizacion que precise reposo domiciliario del conyuge, pareja de
hecho o parientes hasta el segundo grado por consanguinidad o afinidad, incluido el
familiar consanguineo de la pareja de hecho (no estan incluidos los conyuges de los
cufiados), asi como de cualquier otra persona distinta de las anteriores, que conviva
con la persona trabajadora en el mismo domicilio y que requiera el cuidado efectivo
de aquella.

Para el disfrute de la licencia por intervencion quirdrgica sin hospitalizacion
que precise reposo domiciliario sera necesario que en el justificante se indique inter-
vencion con anestesia, con sedacion o con anestesia que necesite reposo sea o0 no
sea este domiciliario, o bien que indiquen que precisan ayuda o acompafante de un
tercero.

Para tener derecho a un nuevo permiso retribuido de los contemplados en los
parrafos anteriores debera, o bien corresponder por otro familiar, o contemplarse un
nuevo proceso en el mismo, entendiéndose como tal cuando haya transcurrido como
minimo treinta dias desde la anterior licencia.

d) Cinco dias naturales por el fallecimiento de conyuge, hijos o hijas. Tres dias
naturales por el fallecimiento de padres, padres politicos, abuelos, nietos y hermanos.
Dos dias naturales por el fallecimiento de abuelos politicos, hermanos politicos e hijos
politicos.

Cuando por tal motivo la persona trabajadora necesite hacer un desplazamiento
al efecto, en los casos de fallecimiento de padres, padres politicos, abuelos, nietos,
hermanos, abuelos politicos, hermanos politicos e hijos politicos, si la distancia es
superior a 150 km., dispondran de cuatro dias naturales.

El dia de inicio de este permiso sera elegible por la persona trabajadora entre el
dia del fallecimiento y el del sepelio del familiar.

e) Cuando una persona trabajadora tenga que acudir al servicio de urgencias
por causa justificada no imputable al mismo y salga del servicio sin poder descansar 6
horas antes del inicio de su jornada de trabajo, no tendra que incorporarse ese dia al
trabajo.

Cuando una persona trabajadora tenga que acudir al servicio de urgencias por
causa justificada para acompafar a un familiar de primer grado, desde que salga del
mismo dispondra de un tiempo de 6 horas de descanso antes de incorporarse a su
trabajo.

f) Un dia natural por traslado del domicilio habitual.

g) Un dia natural en caso de matrimonio de padres, hijos o hermanos.

h) Por el tiempo indispensable, para el cumplimiento de un deber inexcusable
de caracter publico y personal. Cuando conste en una norma legal o convencional
un periodo determinado, se estara a lo que esta disponga en cuanto a duracion de la
ausencia y a su compensacion econdémica.

Cuando el cumplimiento del deber antes referido suponga la imposibilidad de la
prestacion del trabajo debido en mas del 20% de las horas laborables en un periodo
de tres meses, podra la empresa pasar a la persona trabajadora afectada a la situa-
cion de excedencia regulada en el apartado 1 del articulo 46 del Estatuto de las
personas trabajadoras.

En el supuesto de que la persona trabajadora por cumplimiento del deber o
desempeio del cargo perciba una indemnizacién, se descontara el importe de la
misma del salario a que tuviera derecho en la empresa.

i) Para realizar funciones sindicales o de representacion del personal en los
términos establecidos legal o convencionalmente.
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j) Por el tiempo necesario en los casos de asistencia a consulta médica de
especialistas de la Seguridad Social, cuando coincidiendo el horario de consulta con
el de trabajo se prescriba dicha consulta por los Servicios Médicos de la Seguridad
Social.

Se asimila la asistencia a visitas concertadas por el IASS a médico especialista.

k) Para asistencia al médico de atencion primaria y médico especialista privado,
hasta el limite de 20 horas al afio. Dentro de este limite anual de 20 horas se incluira
el tiempo utilizado para acompafiar a un hijo menor de 16 afios, a un familiar de
primer grado que sea dependiente, que no pueda valerse por si mismo, aportadndose
el debido justificante que lo acredite, o un hijo mayor de 16 afios con discapacidad,
a cualquier médico, asi como el acompafamiento de cényuges para pruebas inva-
sivas y prenatales, debidamente justificado, con la hora de citacion y salida de dichas
consultas.

Se establece el tiempo para ir al médico o volver a fabrica, en los siguientes
términos:

* Dos horas si la persona que se desplaza va en bus publico.

* Una horay treinta minutos si va en coche particular.

Siempre que se disponga de tiempo de presencia desde el inicio de jornada o
retorno hasta el final de la jornada, la persona trabajadora se presentara en el puesto
de trabajo.

Cuando se administre anestesia local a hijos menores de edad, en interven-
ciones quirurgicas que no necesiten hospitalizacién, se tendra derecho a un dia.

Cuando se justifique la asistencia a consulta médica sin haber asistido al trabajo
durante toda la jornada, solamente se abonara el tiempo que se indique en el justifi-
cante médico; el resto de la jornada se considerara ausencia sin justificar.

I) Se considerara jornada trabajada cuando dentro de la misma la persona
trabajadora se ausente del centro de trabajo por prescripcidon de los Servicios Médicos
de la Empresa.

m) El permiso por lactancia se podra acumular en jornadas completas, segun
dispone la Ley para la Igualdad Efectiva de Mujeres y Hombres. Estas se disfrutaran
en su conjunto y de forma ininterrumpida, teniendo como limite el cumplimento de
los 9 meses de edad del hijo/a.

n) Por el tiempo indispensable para la realizacion de examenes prenatales y
técnicas de preparacion al parto y, en los casos de adopcion, guarda con fines de
adopcién o acogimiento, para la asistencia a las preceptivas sesiones de informacion
y preparacion y para la realizacién de los preceptivos informes psicoldgicos y sociales
previos a la declaracién de idoneidad, siempre, en todos los casos, que deban tener
lugar dentro de la jornada de trabajo.

Cuando exista union de hecho y esta haya sido demostrada mediante certi-
ficado de convivencia o certificado del registro correspondiente que justifique la
convivencia de, al menos un afio, seran de aplicacion las licencias establecidas en el
presente articulo.

A efectos de las licencias retribuidas relacionadas en el presente articulo se
considera a efectos de hijo o hija, los casos de acogimiento. Igualmente, se conside-
raran a efectos de hijo o hija, los que sean de caracter putativo, siempre y cuando se
tenga el 100% de la custodia de los mismos y la pareja esté legalmente establecida.

Para el disfrute de la licencia retribuida que le pudiera corresponder se asimila
la figura del tutor legal acreditado a familiar de primer grado.

A la persona trabajadora que habiendo trabajado mas de la mitad de su jornada
deba ausentarse por alguna de las causas referidas en los apartados b) y c) se le
considerara como dia trabajado.

Todas las licencias habran de disfrutarse en el momento de producirse el hecho
causante. El inicio de los permisos contemplados en las letras a), b), c) y d) del
presente articulo, debe coincidir con un dia laborable No obstante, en las licencias a
las que tenga derecho y sean motivadas por la hospitalizacién de un familiar, podra
ser utilizada desde que se produzca el hecho causante y mientras persista el mismo,
con la correspondiente justificacion, teniendo en cuenta que el numero de dias que
se disfruten de manera alterna seran los mismos que se generaron cuando sucedio el
hecho causante. A partir de los 30 dias los dias de disfrute del permiso seran habiles.
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La licencia que derive de causa de traslado de domicilio, matrimonio, consulta
médica, intervencion quirdrgica programada con o sin hospitalizacién o cualquier otra
licencia que pueda ser planificada con anticipacion sera avisada, al menos, con siete
dias de antelacion al comienzo del disfrute de la misma, siempre que sea posible.

Las licencias retribuidas se abonaran al 100% de su salario real.

Articulo 17.° Excedencias voluntarias.

Sera de aplicacion lo establecido en el articulo 46 del Estatuto de las personas
trabajadoras que establece que, la persona trabajadora con al menos una antigiiedad
en la empresa de un afo tiene derecho a que se le reconozca la posibilidad de situarse
en excedencia voluntaria por un plazo no menor a cuatro meses y no mayor a cinco
afos. Este derecho sélo podra ser ejercitado otra vez por la misma persona trabaja-
dora si han transcurrido cuatro afios desde el final de la anterior excedencia.

Articulo 18.° Excedencia por guarda legal o cuidado de familiares de primer
grado.

Los trabajadores tendran derecho a un periodo de excedencia de duracion no
superior a tres afios para atender al cuidado de cada hijo, tanto cuando lo sea por
naturaleza, como por adopcién, o en los supuestos de guarda con fines de adopcién o
acogimiento permanente, a contar desde la fecha de nacimiento o, en su caso, de la
resolucion judicial o administrativa.

También tendran derecho a un periodo de excedencia, de duracion no superior a
dos anos, salvo que se establezca una duracion mayor por negociacién colectiva, los
trabajadores para atender al cuidado del cényuge o pareja de hecho, o de un familiar
hasta el segundo grado de consanguinidad y por afinidad, incluido el familiar consan-
guineo de la pareja de hecho, que por razones de edad, accidente, enfermedad o
discapacidad no pueda valerse por si mismos, y no desempefien actividad retribuida.

TITULO Ill. MOVILIDAD, PROMOCION Y FORMACION

Capitulo I. — Movilidad y desplazamientos.

Articulo 19.° Movilidad de personal y turnos.

Al objeto de flexibilizar la produccién y beneficiar en los momentos actuales a
aquellas personas que vienen a turno, se conviene que la empresa podra modificarles
el horario de trabajo a jornada continuada y otro turno cuando lo estime necesario,
previa notificacion al Comité de Empresa y a la persona trabajadora afectada, con una
antelacion minima de tres dias laborables, asi como retornarlo a su horario anterior
cuando las necesidades de produccién asi lo aconsejen.

Cuando por motivos de produccion haya que pasar a turno a personal que trabaje
en jornada continuada, la Direccién de la Empresa podra modificarles el horario de
trabajo, aunque, a fin de evitarles los trastornos que dicha medida pudiera originarles,
les comunicara dicho cambio con una antelacion minima de tres dias laborables.

En caso de que el cambio afecte al turno de noche, se les comunicara dicho
cambio con una antelacién minima de 15 dias naturales, siempre que el cambio haya
podido ser planificado con anterioridad.

Todas las personas podran ser trasladadas, por motivos de produccion o de
organizacion de trabajo, de su puesto habitual a otro en diferente planta, teniendo
derecho a ser avisadas del cambio con una antelacion minima de tres dias laborables
a efectuarse el mismo. Cuando el traslado sea dentro del mismo turno y de caracter
provisional no sera necesario avisar con antelacion, reintegrandose posteriormente a
su puesto habitual.

Las personas con edad superior a 50 afios podran optar voluntariamente a
no realizar turnos de noche; no obstante, teniendo en cuenta que la empresa tiene
una plantilla de edad media muy alta, hasta que la misma se rejuvenezca, existira la
posibilidad de establecer excepciones a esta medida que seran comentadas en el
momento oportuno.

En el supuesto de que los cambios sean por causas de fuerza mayor se infor-
mara previamente al Comité de Empresa, sin que, en este caso, sea necesario avisar
con antelacion.

En el anexo Il se sefalan los criterios salariales aplicables en los cambios de
puesto de trabajo.
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Articulo 20.° Desplazamientos.
Cuando alguna persona sea desplazada temporalmente se estara a lo dispuesto
en el articulo 40 del Estatuto de las personas trabajadoras.

Capitulo Il. — Promocién.

Articulo 21.° Promocioén profesional.

Para acceder a la promocion profesional se estara a lo expuesto en el Manual de
Valoracion para los subgrupos A1y A2.

En caso de que existan vacantes de los diferentes puestos de trabajo en fabrica,
la empresa se compromete a realizar las promociones oportunas.

Oficinas. Cuando se produzcan vacantes para puestos administrativos o simi-
lares en algun departamento, se publicara el puesto ofertado, estableciéndose en
cada convocatoria los requisitos y conocimientos que el puesto requiera, segun se
establece en el plan de igualdad.

Capitulo lll. — Formacion.

Articulo 22.° Formacién continua.

De acuerdo con lo establecido en el Real Decreto 694/2017, de 3 de julio, por el
que se desarrolla la Ley 30/2015, que regula el Sistema de Formacion Profesional para
el Empleo en el Ambito Laboral, la representacioén legal de las personas trabajadoras
sera informada de las acciones formativas a desarrollar por la empresa debiendo, de
acuerdo con el mismo texto legal, emitir su informe en el plazo de quince dias desde
la recepcion de la informacion documentada.

Se distinguen dos tipos de formacién en funcién de la necesidad para el
desarrollo del puesto de trabajo:

La formacion que la empresa considere necesaria para el desarrollo del puesto
de trabajo que realice la persona trabajadora fuera de la jornada de trabajo tendra una
compensacion del 100% del tiempo empleado en la misma.

La formacion opcional que realice la persona trabajadora fuera de la jornada
de trabajo no tendra ningun tipo de compensacion dineraria o de descanso para la
persona trabajadora. Dentro de este apartado se incluye la formacién de idiomas.

A las personas trabajadoras que reciban formacion en materia de prevencion de
riesgos laborales y que para recibir dicha formacion precisen quedarse a comer en el
centro de trabajo, se les facilitara un vale de comida para utilizarlo en el comedor de
empresa.

Articulo 23.° Formacién reglada.

La persona trabajadora que vaya a utilizar algunos de los derechos mencio-
nados en el articulo 23 del Estatuto de las personas trabajadoras, debera acreditar
fehacientemente y con un tiempo minimo de quince dias, que va a desarrollar con
regularidad estudios para la obtencién de un titulo académico o profesional. Al mismo
tiempo, debera presentar informacidon completa sobre la formacion que desea llevar a
cabo, asi como de las distintas alternativas de calendario y horarios para adecuar su
jornada de trabajo.

TITULO IV. RETRIBUCIONES Y CONTRATOS

Articulo 24.° Cierre de ndminas.

El cierre de ndminas se hara el dia 18 de cada mes para liquidar los emolu-
mentos el ultimo dia laborable del mes.

Articulo 25.° Retribuciones.

Se aplicaran en este apartado las tablas que figuran en el anexo Il; para futuros
incrementos de aquellos conceptos no incluidos en las tablas actuales, se tomara
como referencia el anexo VIl del convenio 2013-2015 (tablas 2012).

Para cada uno de los afos de vigencia del convenio se actualizaran las tablas
salariales del anexo Il.

Para el afio 2023 se realizara un incremento salarial del 4%, ya incluido en las
tablas del anexo Il.

Para el afio 2024 se realizara un incremento salarial del 3%, sobre las tablas del
afno anterior.

Para el afio 2025 se realizara un incremento salarial del 3%, sobre las tablas del
afno anterior.

Para el afio 2026 se realizara un incremento salarial del 2,5%, sobre las tablas
del afio anterior.
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Para cada uno de los afios de vigencia del convenio, se establece una paga por
beneficios, no consolidable, del 0,75% del importe bruto de EBIT de gestién (siendo
dicho concepto, el EBIT de gestién, que resulta del conjunto de las empresas Pikolin,
Confordes, Ceadesa y Pikolin Lusitana).

El plus de distancia se actualizara segun lo establecido en el articulo 30 del
presente convenio y ademas, el plus personal, en lo que se refiere al extinguido
concepto de antigliedad, se tratara segun lo dispuesto en el articulo 32 de este
convenio.

Todos los pluses regulados en el presente convenio tendran un incremento y
revision de igual cuantia al de las tablas vigentes que operen en cada afio, excepto lo
establecido en el parrafo anterior

Articulo 25.° Bis revision.

Si el IPC real de cada uno de los afios de vigencia del convenio, fuera superior a
los incrementos salariales pactados para ese afio, se aplicara un incremento adicional
por la diferencia positiva existente hasta un maximo de un 1%, con efectos del dia 1
de enero del afo siguiente al que se produzca la citada desviacién, quedando conso-
lidado en tablas, pluses y variables.

Articulo 26.° Salarios.

Se define como salario a la suma de los siguientes conceptos que en cada caso
sean aplicables:

» Salario base, que sera el de la primera columna de la tabla que se adjunta
como anexo Il.

« Salario convenio, que estara integrado por los importes establecidos en la
segunda columna de la tabla que se adjunta como anexo II.

* Plus personal.

* Pluses puestos de trabajo, que incluiran el téxico, plus de nocturnidad, plus
coordinador, plus de turnicidad, plus de eficiencia de maquinas y plus por calidad o
cantidad de trabajo. A estos pluses solo se tendra derecho cuando se esté realizando
el trabajo que conlleve dicho puesto.

Articulo 27.° Recibo de salarios.

Se establece como recibo de salarios aplicable al ambito personal, el modelo
estandar establecido en el software del programa de gestion de personal.

Articulo 28.° Plus personal.

El Plus personal comprende aquellas cantidades que las personas trabajadoras
de la plantilla (excepto oficinas) de alta al 31 de diciembre de 2012, pudieran venir
percibiendo como salario fijo (base, acordado, incentivo segun actividad media de
su categoria o actividad consolidada y antigiiedad) por encima de lo establecido en
las actuales tablas salariales del anexo Il para cada uno de los grupos profesionales
correspondientes, estas diferencias se consolidaran como cantidades «ad personam»
siendo revalorizables en funcién de los incrementos y revisiones salariales futuras.

En cualquier caso, este plus personal no podra ser utilizado, ya sea de forma indi-
vidual o colectiva para presentar demandas ni reclamaciones por discriminacion con
aquellas personas trabajadoras que en el futuro puedan incorporarse a la empresa.

Articulo 29.° Plus puesto de trabajo.

a) Plus de turnicidad: Se establece un plus de turnicidad de 1,86 euros, al que
solo se tendra derecho los dias que se trabaje de tarde. Durante el periodo de vaca-
ciones en los meses de julio y agosto, este plus de turno de tarde sera de 3,04 euros.

b) Plus de nocturnidad: El horario de nocturnidad sera el comprendido entre
las 22:00 horas y las 6:00 horas. Se establece un plus de nocturnidad a razoén
de 15,96 euros por dia. Solo se tendra derecho los dias que se trabaje de noche y
compensara cualquier cuantia que esté establecida legalmente por dicho concepto. Si
se trabaja parte de la jornada en este horario, se prorrateara este plus por las horas
trabajadas. Cuando el inicio de la jornada se realice a las 22:00 horas del domingo o
festivo, se abonaran dos horas incrementando su importe ordinario en 2,13 euros/hora,
que representa un plus diario de 20,23 euros.

c) Plus de sabados. Las personas que vengan a trabajar en sabado percibiran
por ello una retribucion de 73,54 euros mas un dia de fiesta. Este dia de descanso
sera a disfrutar a lo largo del afio natural en curso, excepto si existe acuerdo entre
empresa y la persona trabajadora de ampliar dicho plazo. Por tanto hasta que no
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transcurra el 31 de diciembre del afio en curso sin haber disfrutado el dia de fiesta
correspondiente al sabado trabajado, no podran considerarse las horas del sabado
como horas extraordinarias.

Como alternativa a lo anteriormente previsto, las personas que vengan a trabajar
en sabado, podran percibir la cantidad de 167,47 euros brutos, sin el dia adicional de
fiesta.

A los efectos de este plus, los dias de vacaciones colectivas fijados en cada
calendario, se abonaran como plus sabado.

d) Plus festivos. Las personas que estando de fiesta vengan a trabajar algun
domingo o alguno de los catorce festivos oficiales, ademas del plus de sabados perci-
biran, por dicho dia, un complemento adicional de 33,05 euros.

El personal que por motivo de calendario especial, con anterioridad a la firma
del presente convenio, tenia que trabajar dentro de su jornada semanal en sabado,
domingo o alguno de los catorce festivos oficiales, tendra derecho al disfrute del
descanso sustitutorio, de acuerdo con la legislacién vigente, no teniendo en ningun
caso derecho a percibir los pluses de sabados y festivos determinados en este articulo.

e) Plus toxico. A continuacion, se detalla el valor mensual para el personal
adscrito al departamento de espumacion y el de la hora para el resto de operarios.

Categoria Importe mes Importe hora
Grupo C 58,07 0.87
Grupo B 64,55 0,97
Grupo A

A1 64,55 0,97

A2 64,55 0,97

f) Plus penosidad. Se establece para el personal de fabrica, imprenta y puestos
que se desarrollan dentro del area de fabrica y en concepto de la utilizacion de
Epis, un plus consolidado que se percibird conjuntamente con la nébmina del mes de
septiembre. El importe de este plus sera de 282,46 euros en 2023 y se revalorizara
los afios de vigencia del convenio con las subidas anuales pactadas en este.

Dado el caracter anual de este plus, el personal eventual lo percibira en su liqui-
dacion de finiquito, en funcion de los dias trabajados en relacidon con los dias efectivos
de trabajo que sefala el convenio.

Articulo 30.° Plus de distancia.

Se considera como plus de distancia aquella cantidad que debera pagar la
empresa a las personas trabajadoras que por necesidad de servicio y horario dife-
rentes a los de los autobuses de la empresa se vean obligados a tomar un transporte
publico o acudir a la misma por sus propios medios.

Esta cantidad de plus de distancia se establece en 2,00 euros por viaje realizado,
actualizandose la misma cuando se produzca modificacién en el precio del billete del
servicio publico de transportes.

Articulo 31.° Plus carencia incentivo.

En los contratos que se realicen al personal de oficinas, se aplicara como
complemento de actividad el P.C.I. (0,22), calculado sobre los salarios reflejados en la
cuarta columna del anexo || como complemento salarial.

Articulo 32.° Antiguedad.

Se suprime con caracter general el concepto antigiedad en el ambito del
convenio. No obstante, lo anterior, como respeto a los usos consolidados para todo
el personal dado de alta en la empresa a 31 de diciembre de 2012, y en virtud de
lo establecido en el articulo 25 del Estatuto de las personas trabajadoras, a dichos
empleados se les reconoce el derecho a percibir el importe que por este concepto
venian percibiendo, asi como a seguir percibiéndolo bajo los mismos criterios de
devengo, hasta que dejen de pertenecer a la empresa. Dicho importe se integrara
dentro del concepto plus personal y complemento paga extra.

Articulo 33.° Pagas extraordinarias.

Aquellos grupos que en el anexo Il tienen establecido un importe predetermi-
nado sera el aplicable en las pagas de junio y navidad, el resto de grupos percibira las
dos pagas extras obligatorias a salario real.
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Las personas trabajadoras de la plantilla (excepto oficinas) de alta a 31 de
diciembre de 2012, percibiran en la paga extra un complemento paga extra, que sera
la diferencia entre lo que perciben por este concepto en la citada fecha y el importe
de la paga extra establecida para cada grupo, segun las tablas del anexo Il. Dicho
complemento sera revalorizable en funcién de los incrementos salariales futuros.

El abono de la paga extra de junio se realizara a todo el personal el dia 24 de
junio. La extra de navidad se abonara el dia 21 de diciembre.

Articulo 34.° Retribucion de horas extras.

La retribucion de horas extraordinarias se ajusta a los importes siguientes:

Categoria Valor hora
Grupo A1 21,76
Grupo A2 20,53
Grupo B 19,86
Grupo C 19,22
Grupo 3 16,99
Grupo 4 15,98
Grupo 5 15,17

Se abonara el importe del precio del menu de cafeteria cuando por motivos
urgentes se deban de quedar a realizar horas extras.

Asimismo, cuando se realicen en horario de nocturnidad se percibira el plus
establecido para dicho periodo proporcionalmente a las horas realizadas. Estas horas
se compensaran preferentemente por un tiempo de descanso equivalente al coste de
la hora extra, suprimiéndose su abono.

Articulo 35.° Sistema de rendimientos.

Se establece un nuevo sistema de rendimientos que sustituira al actual en el
area de produccién.

Del total de puestos de trabajo de produccidn existentes en fabrica se establecen
tres grupos en funcioén del nivel de complejidad, experiencia, formacion necesaria etc.:

* Nivel 1
*  Nivel 2
* Nivel 3

La retribucién establecida para cada grupo tendra una cuantia fija distinta para
cada grupo y una cuantia variable igual para todos los grupos.

Importe retribucion fija Importe retribuciéon
Grupos .
anual variable anual
Nivel 1 1.129,86 1.638,29
Nivel 2 564,93 1.638,29
Nivel 3 282,46 1.638,29

Articulo 36.° Retribucion en vacaciones.

Los dias de vacaciones seran retribuidos conforme al promedio obtenido por la
persona trabajadora por todos los conceptos salariales en jornada normal, en los tres
ultimos meses trabajados con anterioridad a la fecha de inicio de las mismas. Para el
célculo de la retribucién de vacaciones se excluiran las horas extraordinarias, pagas
extraordinarias, plus festivo, plus sabado, plus penosidad, plus distancia y cualquier
otro concepto de caracter extraordinario.

Articulo 37.° Contrato temporal.

Se estara a lo establecido en el articulo 15 del Estatuto de las personas trabaja-
doras, asi como a lo regulado en lo que respecta al contrato eventual por circunstan-
cias de la produccion por el Convenio Colectivo del Sector.

Articulo 38.° Partes especificas.

a. Para el personal del grupo de choéferes de carretera se aplicaran las condi-
ciones establecidas en el anexo lll.

b. Para el personal del Area de Servicio al Cliente se aplicaran las condiciones
establecidas en el anexo IV.

13



Num. 236 14 octubre 2023

TITULO V. BENEFICIOS Y MEJORAS SOCIALES

Articulo 39.° Ayuda por cényuge o hijos con discapacidad.

La empresa establece una subvencion de 1.294,77 euros por afio, para aquellas
personas trabajadoras que tengan a su conyuge o hijos con discapacidad y que estén
catalogados como tales por el Ministerio de Asuntos Sociales. No obstante, de comun
acuerdo con cada uno de los afectados, se establecera si desea percibir la cantidad
aludida él mismo, o si por el contrario desea que se realice en favor de su conyuge o
hijo una pdliza de prevision social.

Para tener derecho a esta ayuda sera necesario:

1.° Que la persona con discapacidad no tenga ningun tipo de renta, o si la tiene,
esta sea inferior al salario minimo interprofesional.

2.° Que el grado de discapacidad requiera atencién especial.

3.° Aquellas solicitudes que susciten duda en cuanto a su concesion seran revi-
sadas conjuntamente con el Comité de Empresa y el asesoramiento de los Servicios
Médicos.

Articulo 40.° Seguro colectivo.

La empresa se obliga a suscribir una podliza de seguro colectivo a favor de
sus personas trabajadoras, que cubra los siguientes riesgos y en la cuantia que se
expresa a continuacion:

a) Por fallecimiento o invalidez permanente en el grado de incapacidad total
para su trabajo habitual o absoluta para todo tipo de trabajo o gran invalidez, con
caracter definitivo derivada de accidente laboral o enfermedad profesional la cuantia
ascendera a 36.500,00 euros (treinta y seis mil quinientos euros) a tanto alzado y por
una sola vez.

Si como consecuencia de los mismos hechos le sobreviniera la muerte, tendran
derecho al percibo de esta cantidad los beneficiarios del mismo, o en su defecto, los
herederos legales del fallecido.

El haber percibido la indemnizacion establecida no excluye su percepcion en
posteriores ocasiones, si éstas derivan de un hecho causante distinto.

b) Por muerte natural o fallecimiento por accidente no laboral la cuantia ascen-
dera a 10.784,74 euros (diez mil setecientos ochenta y cuatro euros con setenta y
cuatro céntimos) a tanto alzado y por una sola vez, esta cantidad sera percibida por
los herederos legales del fallecido.

El apartado b) de este articulo entrara en vigor al mes siguiente de la firma de
este convenio, y la caducidad del presente articulo coincidira con la entrada en vigor
de la nueva cuantia.

Este articulo les sera de aplicacion a las personas miembro del Comité de
Direccion.

Articulo 41.° Invalidez permanente.

Cuando sea calificada con caracter definitivo la incapacidad de una persona
trabajadora como de incapacidad permanente total para su trabajo habitual por el
tribunal médico calificador, la empresa se compromete a garantizar a dicha persona
trabajadora un puesto de trabajo de entre las vacantes que tenga, y si no las hubiere
lo ofrecera cuando las haya, con primacia sobre cualquier otra persona trabajadora
de la misma, siempre y cuando se aporte por el interesado un informe médico como
que esta apto para realizar el trabajo que conlleve la vacante habida y la persona
trabajadora cumpla con el perfil profesional solicitado para dicha vacante, para el
caso de personal de fabrica la persona trabajadora debera pertenecer al mismo grupo
profesional que la vacante existente, y para el caso de personal de estructura ademas
debera cumplir los requisitos exigidos para ocupar la vacante existente. En caso de no
existir vacante, la Direccidon de la empresa informara al Comité de Empresa.

En el supuesto de incorporacion a un puesto de trabajo, esta se realizara con
caracter eventual durante nueve meses, estableciéndose una comisién de seguimiento
entre Comité de Empresa y Direccién para analizar la evolucién de dicha persona
trabajadora. Si la persona trabajadora realiza con normalidad el puesto asignado se
pasara automaticamente a caracter de fijo.

Articulo 42.° Bajas por accidente.

La empresa completara la prestaciéon de incapacidad temporal por accidente de
trabajo hasta alcanzar el importe del 100% del salario real desde el primer dia de la
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baja hasta un maximo de 18 meses, siempre que no hubiera recargo de prestaciones
por el mismo hecho reconocido en resolucion administrativa o judicial.

Se procedera al abono del complemento con caracter de anticipo cuando se
produzca el hecho, si bien en este supuesto, si se declarara a posteriori el recargo de
prestaciones, se realizara el descuento en su retribucién la cantidad percibida por el
citado complemento.

Articulo 43.° Mejora voluntaria de la incapacidad temporal por enfermedad
comun.

La empresa abonara el 60% de la base reguladora durante los tres primeros dias
de baja por enfermedad comun a todas las personas trabajadoras que durante el afio
anterior (1 de enero a 31 de diciembre) no hayan tenido ninguna baja por esta causa.

Para percibir esta mejora voluntaria serd necesario haber trabajado en la
empresa durante todo el afio natural (1 de enero a 31 de diciembre) inmediatamente
anterior a la baja, de no ser asi no se tendra derecho a dicha mejora, a excepcion de
las personas con contrato fijo-discontinuo.

Articulo 44.° Ayuda a la persona trabajadora que reciba tratamiento oncolégico.

Se establece un complemento de ayuda a la persona trabajadora de 233,08 euros-
brutos al mes durante el periodo en el que la persona trabajadora esté recibiendo
tratamiento oncoldgico (quimioterapia y radioterapia); la ayuda econémica establecida
en este articulo se mantendra hasta la decision del tribunal médico del equipo de
valoracion de incapacidades.

Articulo 45.° Becas.

Al objeto de premiar los resultados obtenidos en los estudios para el personal
afectado por este convenio o sus hijos, a partir de 6.° de Primaria inclusive, ESO,
Bachiller, Formacion Profesional Basica, Formacion Profesional Grado Medio y
Formacion Profesional Grado Superior, se establecen unas becas a las que solo se
tendra derecho por haber obtenido en el curso anterior la calificacion de sobresaliente
o notable. Las cuantias de las becas seran:

—Sobresaliente: 293,51 euros.

—Notable: 260,87 euros.

Asimismo, en caso de que la persona solicitante esté trabajando en la empresa
y realice estudios no universitarios, tendra derecho a la concesion de la beca en un
importe de 260,87 euros, habiendo obtenido una calificaciéon de aprobado.

Estudios universitarios. Son aquellos estudios que estan reconocidos como tales
por el Ministerio de Educacién y Cultura y su titulo lo extiende dicho Ministerio.

La cuantia de la beca universitaria sera de 417,29 euros. Con objeto de conti-
nuar con la labor de ayuda a estudios, se concederan todas las becas universita-
rias que cumplan los requisitos. Si las becas concedidas fueran en numero inferior a
veinticinco, se podran solicitar becas para estudios de postgrado hasta un maximo de
veinticinco becas.

Solo se podra disfrutar de una beca para estudios universitarios por cada hijo/a.

La persona solicitante debera presentar el Plan de estudios de la carrera que
esta realizando, en el que vendran recogidos los créditos del Sistema Europeo de
Transferencia y Acumulacion de créditos (ECTS) que dicho Plan establece para cada
afio de Grado o Master. Para tener derecho a la percepcion de la beca, el solicitante
debera acreditar que ha obtenido un nimero igual al 90% de los créditos establecidos
en el Plan de estudios para un curso completo, aunque dichos créditos se completen
con asignaturas de cursos diferentes.

Cuando el beneficiario sea una persona trabajadora y por su trabajo no haya
podido concluir todo el curso, se le concedera la parte proporcional al nimero de
créditos que tenga aprobados en dicho curso.

Tendran preferencia las personas trabajadoras que a la fecha de la concesién de
las becas tengan una antigiiedad minima de un afo en la empresa.

En caso de abono de este tipo de becas (Postgrado, Master), cada estudiante
solo podra acceder, exclusivamente, a una Unica beca por este concepto.

Se establece una ayuda a menores con dificultad en el aprendizaje, con un
importe igual a la cuantia de la beca de sobresaliente establecida en este articulo,
sera necesario presentar un informe de evaluacion psicopedagodgica emitido por el
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Gobierno de Aragén, en el que se indique que grado de atencién o adaptacion curri-
cular que requiere el alumno/a.

TITULO VI. POLITICAS DE EMPLEO

Articulo 46.° Jubilacién parcial.

Durante la vigencia del presente convenio, la jubilacion parcial mediante contrato
de relevo se realizara siempre en funcion de la legislacion vigente y aplicable en cada
momento.

Las personas trabajadoras que finalmente accedan a la jubilacion parcial
mediante contrato de relevo, acumularan la prestacion del tiempo de trabajo desde la
fecha de inicio de su contrato de relevo hasta la fecha de acceso a la jubilacién total.
Aquellas personas trabajadoras que tengan una antigiiedad de treinta afios o mas en
la empresa tendran derecho a minorar en dos meses el tiempo de trabajo que deban
cumplir hasta la jubilacion total.

La solicitud de la persona trabajadora de jubilacién parcial, mediante contrato
de relevo, establecida en el parrafo anterior no sera vinculante para la empresa, deci-
diendo por tanto la empresa, las personas trabajadoras que puedan acogerse a la
misma en cada momento.

La empresa se compromete a facilitar el acceso a la jubilaciéon parcial por
contrato de relevo para la industria manufacturera establecida en el aparatado 6 de la
disposicion transitoria Cuarta del Real Decreto legislativo 8/2015, de 30 de octubre,
cuando las personas trabajadoras de fabrica cumplan con los requisitos establecidos
en la normativa al efecto, y siempre y cuando esté en vigor esta norma de jubilacién
parcial para las industrias manufactureras, por tanto en el momento que deje de estar
vigente esta normativa o cambien las condiciones, la empresa no se compromete a
facilitar la misma.

Articulo 46.° Bis Jubilacion obligatoria.

La empresa podra extinguir el contrato de trabajo de cualquier persona trabaja-
dora por cumplimiento de la edad de jubilacion, siempre y cuando estas cumplan con
los requisitos legales exigidos en cada momento para tener derecho al 100% de la
pension ordinaria de jubilacion en su modalidad contributiva.

Si la persona trabajadora cumple o hubiese cumplido la edad legal exigida para
la jubilacion, a requerimiento de la empresa efectuado con una antelacion minima
de dos meses, estara obligada a facilitar a la empresa certificado de vida laboral
expedido por el organismo competente, a fin de verificar el cumplimiento o no de los
requisitos exigidos para tener derecho al cien por ciento de la pensién ordinaria de
jubilacién en su modalidad contributiva.

De acuerdo con el apartado anterior, y con la legislacion vigente, la edad para
aplicar la jubilacién obligatoria regulada en este convenio para cada uno de los afos
de su vigencia sera la siguiente, en funcién de los periodos cotizados:

En 2023, la edad de jubilacién obligatoria sera la de 65 afos para aquellas
personas trabajadoras que teniendo esa edad acrediten un periodo de cotizacion
de 37 aflos y 9 meses o0 mas o la de 66 afios y 4 meses para aquellas personas traba-
jadoras que tengan un periodo de cotizacion inferior a 37 afos y 9 meses.

En 2024, |a edad de jubilacién obligatoria sera de 65 afios para aquellas personas
trabajadoras que teniendo esa edad,acrediten un periodo de cotizacion de 38 afios
0 mas o de 66 afnos y 6 meses para aquellas personas trabajadoras que tengan un
periodo de cotizacion de menos de 38 afos.

En 2025, la edad de jubilacién obligatoria sera de 65 afios para aquellas personas
trabajadoras que teniendo esa edad acrediten un periodo de cotizacion de 38 afiosy 3
meses 0 mas o de 66 afios y 8 meses para aquellas personas trabajadoras que tengan
un periodo de cotizacion de menos de 38 afios y 3 meses.

En 2026, la edad de jubilacién obligatoria sera de 65 afios para aquellas personas
trabajadoras que teniendo esa edad acrediten un periodo de cotizacién de 38 afios y 3
meses 0 mas o de 66 y 10 meses para aquellas personas trabajadoras que tengan un
periodo de cotizacién de menos de 38 afios y 3 meses.

La presente medida de jubilacion se vincula a objetivos coherentes de politica de
empleo. Por ello, en caso de extincion del contrato de trabajo por cumplimiento de la
edad legal de jubilacién, la empresa se compromete a la trasformacion de un contrato
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temporal en indefinido o a la contratacion de una nueva persona por cada extincion
que la empresa efectue.

Lo regulado en este articulo no sera de aplicacion cuando la persona trabajadora
se jubile voluntariamente por quererlo ella misma al cumplir los requisitos legales,
por ende, solo sera de aplicacion el presente articulo cuando la empresa de manera
forzosa proceda a extinguir el contrato de trabajo de una persona trabajadora por
jubilacion obligatoria.

TITULO VII. GRUPOS PROFESIONALES

Articulo 47.° Personal de fabrica.
Se establecen a efectos del personal de fabrica, mantenimiento y almacenes los
siguientes grupos profesionales:

—GRUPO PROFESIONAL C.

Estaran incluidas todos aquellas personas trabajadoras de nueva incorpo-
racion en la empresa, los cuales deberan permanecer en este grupo durante un
periodo maximo de cinco afios, cuya labor puede ser parte integrante directa del
proceso productivo o incidir indirectamente en el desarrollo del proceso productivo,
son personas trabajadoras que realizan tareas que se ejecutan segun instrucciones
concretas, claramente establecidas, con un alto grado de dependencia, no es nece-
saria una formacion especifica.

Los periodos de los contratos eventuales trabajados por aquellas personas que
pasen a contrato fijo en la empresa, computaran a los efectos del periodo de cinco
afos que ha de transcurrir para pasar del grupo profesional C al grupo profesional B.

—GRUPO PROFESIONAL B.

Estaran incluidas todas aquellas personas trabajadoras cuya labor este direc-
tamente o indirectamente relacionada con el proceso productivo y que no integren el
grupo profesional C o el grupo profesional A.

A modo orientativo estara integrado por:

* Personal de produccion (MOD).

+ Personal de logistica.

» Personal relacionado con la produccién (MOI). Almacén de primeras mate-
rias, carretilleros, etc.

—GRUPO PROFESIONAL A.

Estara integrado por lo que se conoce como personal de oficio, son personas
trabajadoras que ejecutan trabajos de forma auténoma, que requieren una cualifica-
cion técnica, iniciativa y experiencia, aunque no capacidad de decision en cuanto a
los objetivos a alcanzar.

Se establecen dos subgrupos:

* A1. Puestos con cualificacion técnica, requieren iniciativa y alto grado de
experiencia y autonomia.

* A2. Puestos con cualificacion técnica, requieren iniciativa y un cierto grado de
experiencia.

A modo orientativo estara integrado por:
» Personal de mantenimiento con experiencia.
» Personal de calidad con experiencia.

Articulo 48.° Personal de estructura.

El grupo profesional se forma al integrar en el mismo las funciones de contenido
similar. Es decir, no es necesaria una total igualdad de la capacidad o actitud para las
funciones o para las actividades, pero si que sean similares o equivalentes.

En este sentido es perfectamente admisible qué titulaciones sean aplicables a
varios grupos profesionales, puesto que personas con una misma titulacién pueden
desempeiiar funciones de mayor o menor nivel y es fundamentalmente en base a
esas funciones por las que se forman los grupos profesionales.

Se establecen a efectos del personal de estructura los siguientes grupos profe-
sionales:

—GRUPO PROFESIONAL 1.

Comprende aquellos puestos que desarrollan su actividad dentro de un enfoque
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estratégico/tactico que implica la generacién de politicas y directrices en parcelas
organizativas mas o menos amplias de la organizacién, o la definicion de planes y
programas especificos para la ejecucion e implantacion de las politicas generales y
los objetivos estratégicos en el area bajo su responsabilidad.

Puestos de direccion.

—GRUPO PROFESIONAL 2.

Comprende aquellos puestos que desarrollan su actividad dentro de un enfoque
tactico-operativo y a los que se responsabiliza de la consecucién de objetivos
concretos y definidos que se integran como una subfuncién de un area mas amplia.

Son en general:

» Puestos situados en un nivel intermedio entre la definicion de las politicas
y la ejecucion de las actividades y, por tanto, su misién es de transmision de dichas
politicas y control de las actividades bajo su ambito de actuacion.

» Puestos con un componente de alta cualificacién técnica y que actian como
responsables de un proceso de complejidad elevada y especializada.

Comisién asesora de direccion.

—GRUPO PROFESIONAL 3.

Comprende aquellas personas trabajadoras/as que realizan trabajos de ejecu-
cién auténoma que exijan, habitualmente, iniciativa y razonamiento por parte de las
personas trabajadoras encargados de su ejecuciéon, comportando, bajo supervision,
la responsabilidad de los mismos. Son personas trabajadoras que ya han demostrado
sus capacidades y experiencia en el puesto de trabajo.

Para el ascenso o promocion a este grupo profesional, se tendran en cuenta
criterios de caracter objetivo como:

« Conocimientos del puesto de trabajo.

» Historial profesional.

* Permanencia en el grupo profesional inferior, que como minimo sera de
seis anos.

—GRUPO PROFESIONAL 4.

Comprende aquellos puestos que se ejecutan bajo dependencia de mandos o
de profesionales de mas alta cualificacion dentro de la organizacion de la empresa,
normalmente con alto grado de supervisién, pero con ciertos conocimientos profesio-
nales, con un periodo de tres afios de adaptacion.

El ascenso o promocién a este grupo profesional sera directo por el transcurso
de tres anos en el grupo profesional inmediatamente inferior.

—GRUPO PROFESIONAL 5.

Comprende aquellos puestos que se ejecuten con un alto grado de dependencia,
realizando funciones de caracter administrativo/operativo y en base a unos procedi-
mientos establecidos, prestando soporte al desarrollo de las funciones del area en la
que desempenfa su actividad.

En este grupo se incluye una categoria de acceso a los grupos 3 y 4, bajo la
denominacion de técnico junior, hasta la definitiva ubicacion del empleado en el grupo
que corresponda al puesto que desempefe. La permanencia maxima en esta cate-
goria de técnico junior, sera de tres afos. Esta categoria sera de aplicacion exclusiva-
mente a personas trabajadoras que se incorporen como personal laboral por primera
vez en Pikolin, S.L., o con quienes se realice un contrato de trabajo en practicas, por
tener titulacion correspondiente a un grupo profesional superior.

Para pasar de un grupo a otro se necesitara el visto bueno de la Direccion,
excepto para pasar del grupo profesional 5 al grupo profesional 4, que sera automa-
tico una vez transcurrido el periodo maximo de tres afios de permanencia en el grupo
profesional 5.

TITULO VIII. PLAN DE IGUALDAD

Articulo 49.° Plan de igualdad.

Las partes firmantes se comprometen a trabajar para garantizar la aplicacion
del principio de igualdad de trato entre mujeres y hombres en los centros de trabajo
afectados por este convenio y manifiestan que este principio debe integrarse en todos
los aspectos relacionados con la gestion empresarial.

18



Num. 236 14 octubre 2023

TITULO IX. DE LA REPRESENTACION DE LAS PERSONAS TRABAJADORAS

Articulo 50.° Participacion de las personas trabajadoras.

En el ambito de la organizacién del trabajo, la participacion de las personas
trabajadoras se hara presente en los siguientes comités: Comité de Empresa, Comi-
sion Paritaria del Convenio, Comité de Seguridad y Salud Laboral, Comisién de Valo-
racion de Puestos, Comisién Paritaria de control de tiempos, Comité de Categorias,
Comité de Cafeteria y Comisidn de Igualdad, siendo la representacién de los mismos
la establecida en el Reglamento del Comité de Empresa de Pikolin, S.L.

Cualquier modificacion de los sistemas de trabajo que repercuta en la remune-
racion de las personas trabajadoras antes de ser aplicada debera ser informado al
Comité de Empresa.

Articulo 51.° Garantias sindicales.

Las horas mensuales retribuidas que la ley determina para el desarrollo de las
funciones sindicales de las personas miembro del Comité de Empresa o delegados
sindicales, podran acumularse anualmente de manera individual. Asimismo, se podran
acumular las horas de cada integrante de cada candidatura en uno o varias personas
miembro de la misma y/o sus delegados sindicales, siempre y cuando puedan compen-
sarse con horas no utilizadas por otros personas miembro de su candidatura.

Cuota sindical. — A requerimiento de las personas trabajadoras afiliados a las
centrales o sindicatos, la empresa descontara en la nédmina mensual de las personas
trabajadoras el importe de la cuota sindical correspondiente. El trabajador interesado
en la realizacion de tal operacion remitira a la Direccion de la Empresa un escrito en
el que se expresara con claridad la orden de descuento, la central o sindicato a que
pertenece, la cuantia de la cuota, asi como el numero de cuenta corriente o libreta
de caja de ahorros a la que debe ser transferida la correspondiente cantidad. La
empresa efectuara las antedichas detracciones, salvo indicacién en contrario, durante
la vigencia del convenio.

La Direccién de la empresa entregara copia de la transferencia a la representa-
cion sindical en la empresa, si la hubiere.

Asambleas. — Las asambleas de las personas trabajadoras se realizaran de
acuerdo con la legislacion vigente, pudiéndose celebrar dos de ellas a las catorce horas,
para lo que se adecuaran los horarios de los distintos grupos de personas trabaja-
doras afectados por las mismas.

TITULO X. REGIMEN DISCIPLINARIO

Articulo 52.° Régimen disciplinario.

En esta materia sera de aplicacién el Codigo de Conducta Laboral del acuerdo
estatal de la Industria del Metal, publicado en el Boletin Oficial del Estado con fecha 12
de enero de 2022, o el que esté en vigor en cada momento, el cual se incorpora al
presente convenio, adaptandolo al presente articulo:

52.1. Criterios generales.

Las empresas podran sancionar, como falta laboral, las acciones u omisiones
que supongan infracciones o incumplimientos laborales de las personas trabajadoras,
de acuerdo con la graduacion de las faltas que se establece en los articulos siguientes.

La sancion de las faltas requerira comunicacion por escrito a la persona trabaja-
dora, haciendo constar la fecha y los hechos que la motivaron.

La empresa dara cuenta a los representantes legales de las personas trabaja-
doras y, en su caso, a la representacion sindical cuando afecte a sus afiliados, y el
empresario tenga conocimiento de dicha afiliacion, de toda sancion por falta grave y
muy grave que se imponga.

Impuesta la sancién, el cumplimiento temporal de la misma solo se podra dilatar
hasta sesenta dias naturales después de la firmeza de la sancion.

En caso de no impugnacién, el plazo sera de noventa dias naturales, contados
a partir de la fecha de la imposicién de la sancion.

Las faltas se clasificaran en atencion a su trascendencia o intencion en leve,
grave o muy grave.

Las sanciones siempre podran ser impugnadas por la persona trabajadora ante
la jurisdicciéon competente, dentro de los veinte dias habiles siguientes a su imposi-
cion, conforme a lo previsto en la legislacion vigente.
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En los casos de acoso y de abuso de autoridad, con caracter previo a la imposi-
cion de la sancién, se seguira el procedimiento previsto en el articulo 51 del presente
convenio.

52.2. Faltas leves.

Se consideraran faltas leves las siguientes:

a) La impuntualidad no justificada en la entrada o en la salida del trabajo, de
hasta tres ocasiones en un periodo de un mes.

b) La inasistencia injustificada de un dia al trabajo en el periodo de un mes.

¢) No notificar con caracter previo, o en su caso, dentro de las veinticuatro horas
siguientes, la inasistencia al trabajo salvo que se pruebe la imposibilidad de haberlo
podido hacer.

d) El abandono del servicio o del puesto de trabajo sin causa justificada por
periodos breves de tiempo.

e) Los deterioros leves en la conservacion o en el mantenimiento de los equipos
y material de trabajo de los que se fuera responsable.

f) La desatencion o falta de correccion en el trato con los clientes o proveedores
de la empresa.

g) Discutir de forma inapropiada con el resto de la plantilla, clientes o provee-
dores dentro de la jornada de trabajo.

h) No comunicar a la empresa los cambios de residencia o domicilio, siempre
que estos puedan ocasionar algun tipo de conflicto o perjuicio a sus compafieros o a
la empresa.

i) No comunicar en su debido momento los cambios sobre datos familiares o
personales que tengan incidencia en la Seguridad Social o en la Administracién Tribu-
taria, siempre que no se produzca perjuicio a la empresa.

j) Todas aquellas faltas que supongan incumplimiento de prescripciones, 6rdenes
o mandatos de quien se dependa, organica o jerarquicamente en el ejercicio regular
de sus funciones, que no comporten perjuicios o riesgos para las personas o las
cosas.

k) La inasistencia a los cursos de formacién tedrica o practica, dentro de la
jornada ordinaria de trabajo, sin la debida justificacion.

I) La embriaguez o consumo de drogas no habitual en el trabajo.

m) Incumplir la prohibicion expresa de fumar en el centro de trabajo.

n) El incumplimiento de las obligaciones previstas en el articulo 29 de la Ley de
Prevencién de Riesgos Laborales, siempre que pueda entrafiar algun riesgo, aunque
sea leve, para si mismo, para el resto de plantilla o terceras personas.

52.3. Faltas graves.

Se consideran faltas graves las siguientes:

a) La impuntualidad no justificada en la entrada o en la salida del trabajo en mas
de tres ocasiones en el periodo de un mes.

b) La inasistencia no justificada al trabajo de dos dias consecutivos o de cuatro
alternos, durante el periodo de un mes. Bastara una sola falta al trabajo, cuando esta
afectara al relevo de un compafero/a o si como consecuencia de la inasistencia, se
ocasionase perjuicio de alguna consideracién a la empresa.

c) El falseamiento u omisién maliciosa de los datos que tuvieran incidencia tribu-
taria o en la Seguridad Social.

d) La utilizacion de los medios informaticos propiedad de la empresa (correo
electrénico, internet, intranet, etc.), para fines distintos de los relacionados con el
contenido de la prestacion laboral, cuando del tiempo empleado en esta utilizacion
pueda inferirse una dejacién o abandono de funciones inherentes al trabajo. Las
empresas estableceran mediante negociacion con los representantes de las personas
trabajadoras, un protocolo de uso de dichos medios informaticos.

e) El abandono del servicio o puesto de trabajo sin causa justificada y aun por
breve tiempo, si a consecuencia del mismo se ocasionase un perjuicio a la empresa
y/o a la plantilla.

f) La falta de aseo y limpieza personal que produzca quejas justificadas de los
companeros de trabajo y siempre que previamente hubiera mediado la oportuna
advertencia por parte de la empresa.

g) Suplantar o permitir ser suplantado, alterando los registros y controles de
entrada o salida al trabajo.
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h) La desobediencia a las instrucciones de las personas de quien se dependa
organica y/o jerarquicamente en el ejercicio de sus funciones en materia laboral. Se
exceptuaran aquellos casos en los que implique, para quien la recibe, un riesgo para
la vida o la salud, o bien, sea debido a un abuso de autoridad.

i) La negligencia, o imprudencia, en el trabajo que afecte a la buena marcha del
mismo, siempre que de ello no se derive perjuicio grave para la empresa o compor-
tase riesgo de accidente para las personas.

j) La realizacion sin previo consentimiento de la empresa de trabajos particu-
lares, durante la jornada de trabajo, asi como el empleo para usos propios o ajenos
de los utiles, herramientas, maquinaria o vehiculos de la empresa, incluso fuera de la
jornada de trabajo.

k) La reincidencia en la comision de falta leve (excluida la falta de puntualidad),
aunque sea de distinta naturaleza, dentro de un trimestre y habiendo mediado sancion.

I) Las ofensas puntuales verbales o fisicas, asi como las faltas de respeto a
la intimidad o dignidad de las personas por razén de sexo, orientacion o identidad
sexual, de nacimiento, origen racial o étnico, religiéon, convicciéon u opinion, edad,
discapacidad, enfermedad, lengua o cualquier otra condicién o circunstancia personal
o social.

m) La embriaguez o el estado derivado del consumo de drogas aun siendo
ocasional, si repercute negativamente en su trabajo o constituye un riesgo en el nivel
de proteccion de la seguridad y salud propia y del resto de las personas.

n) El incumplimiento de las obligaciones previstas en el articulo 29 de la Ley de
Prevencién de Riesgos Laborales, cuando tal incumplimiento origine riesgos y dafios
graves para la seguridad y salud de las personas trabajadoras.

52.4. Faltas muy graves.

Se consideraran faltas muy graves las siguientes:

a) La impuntualidad no justificada en la entrada o en la salida del trabajo en mas
de diez ocasiones durante el periodo de seis meses, o bien mas de veinte en un afo.

b) La inasistencia no justificada al trabajo durante tres o mas dias consecutivos
0 cinco alternos en un periodo de un mes.

c) El fraude, deslealtad o abuso de confianza en las gestiones encomendadas
y el hurto o robo, tanto a sus compafieros/as de trabajo como a la empresa o a cual-
quier otra persona dentro de las dependencias de la empresa, o durante el trabajo en
cualquier otro lugar.

d) La simulacion de enfermedad o accidente. Se entendera que existe infraccion
laboral, cuando encontrandose en baja la persona trabajadora por cualquiera de las
causas sefaladas, realice trabajos de cualquier indole por cuenta propia o ajena.
También tendra la consideracion de falta muy grave toda manipulacién efectuada para
prolongar la baja por accidente o enfermedad.

e) El abandono del servicio o puesto de trabajo, asi como del puesto de mando
y/o responsabilidad sobre las personas o los equipos, sin causa justificada, si como
consecuencia del mismo se ocasionase un grave perjuicio a la empresa, a la plantilla,
pusiese en grave peligro la seguridad o fuese causa de accidente.

f) La realizacion de actividades que impliquen competencia desleal a la empresa.

g) La disminucién voluntaria y continuada en el rendimiento del trabajo normal
o pactado.

h) Las rifias, los malos tratos de palabra u obra, la falta de respeto y considera-
cion a cualquier persona relacionada con la empresa, en el centro de trabajo.

i) Violacion de los secretos de obligada confidencialidad, el de correspondencia
o documentos reservados de la empresa, debidamente advertida, revelandolo a
personas u organizaciones ajenas a la misma, cuando se pudiera causar perjuicios
graves a la empresa.

j) La negligencia, o imprudencia en el trabajo que cause accidente grave,
siempre que de ello se derive perjuicio grave para la empresa o comporte accidente
para las personas.

k) La reincidencia en falta grave, aunque sea de distinta naturaleza, siempre que
las faltas se cometan en el periodo de dos meses y haya mediado sancion.

1) La desobediencia a las instrucciones de las personas de quien se dependa orga-
nica y/o jerarquicamente en el ejercicio de sus funciones, en materia laboral, si impli-
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case un perjuicio muy grave para la empresa o para el resto de la plantilla, salvo que
entrafie riesgo para la vida o la salud de éste, o bien sea debido a abuso de autoridad.

m) Acoso sexual, identificable por la situaciéon en que se produce cualquier
comportamiento, verbal, no verbal o fisico no deseado de indole sexual, con el propdsito
o el efecto de atentar contra la dignidad de una persona, en particular cuando se crea
un entorno intimidatorio, hostil, degradante, humillante u ofensivo. En un supuesto de
acoso sexual, se protegera la continuidad en su puesto de trabajo de la persona objeto
del mismo. Si tal conducta o comportamiento se lleva a cabo prevaliéndose de una
posicion jerarquica supondra una situacion agravante de aquella.

n)Acoso moral (mobbing), entendiendo por tal toda conducta abusiva o de violencia
psicolégica que se realice de forma prolongada en el tiempo sobre una persona en el
ambito laboral, manifestada a través de reiterados comportamientos, hechos, ordenes o
palabras que tengan como finalidad desacreditar, desconsiderar o aislar a esa persona,
anular su capacidad, promocion profesional o su permanencia en el puesto de trabajo,
produciendo un dafio progresivo y continuo en su dignidad, o integridad psiquica, directa
o indirectamente. Se considera circunstancia agravante el hecho de que la persona que
ejerce el acoso ostente alguna forma de autoridad jerarquica en la estructura de la
empresa sobre la persona acosada.

o) El acoso por razén de origen racial o étnico, sexo, religién o convicciones, disca-
pacidad, edad u orientacion sexual. Entendiendo por tal, cualquier conducta realizada
en funcién de alguna de estas causas de discriminacion, con el objetivo o consecuencia
de atentar contra la dignidad de una persona y de crear un entorno intimidatorio, hostil,
degradante, humillante, ofensivo o segregador.

p) El incumplimiento de las obligaciones previstas en el articulo 29 de la Ley de
Prevencién de Riesgos Laborales, siempre que de tal incumplimiento se derive un acci-
dente laboral grave para si mismo, para sus comparieros o terceras personas.

q) El abuso de autoridad: Tendran tal consideracion los actos realizados por
personal directivo, puestos de jefatura o mandos intermedios, con infraccién manifiesta
y deliberada a los preceptos legales, y con perjuicio para la persona trabajadora.

52.5. Sanciones.

Las sanciones maximas que podran imponerse por la comisién de las faltas sefa-
ladas son las siguientes:

a) Por faltas leves.

* Amonestacion por escrito.

b) Por faltas graves.

* Amonestacion por escrito.

« Suspensién de empleo y sueldo de dos a veinte dias.

c) Por faltas muy graves.

* Amonestacion por escrito.

» Suspensién de empleo y sueldo de veintiuno a sesenta dias.

* Despido.

52.6. Prescripcion.

Dependiendo de su graduacion, las faltas prescriben a los siguientes dias:
a) Faltas leves: diez dias.

b) Faltas graves: veinte dias.

c) Faltas muy graves: sesenta dias.

La prescripcion de las faltas sefialadas empezara a contar a partir de la fecha en
que la empresa tuvo conocimiento de su comisién y, en todo caso, a los seis meses de
haberse cometido.

52.7. Procedimiento de actuacion en situaciones de acoso.

La Direccién de la empresa velara por la consecucién de un ambiente adecuado
en el trabajo, libre de comportamientos indeseados de caracter o connotacion sexual,
y adoptara las medidas oportunas al efecto, entre otras, la apertura de expediente
contradictorio.

Con independencia de las acciones legales que puedan interponerse al respecto
ante cualesquiera instancias administrativas o judiciales, el procedimiento interno se
iniciara con la denuncia de acoso sexual ante una persona de la Direccion de la empresa.
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La denuncia dara lugar a la inmediata apertura de expediente informativo por
parte de la Direccién de la empresa, para la que se creara una comisién de no mas de
dos personas, con la debida formacion en estas materias, especialmente encaminado
a averiguar los hechos e impedir la continuidad del acoso denunciado, para lo que se
articularan las medidas oportunas al efecto.

Se pondra en conocimiento inmediato de la representacion legal de las personas
trabajadoras la situacién planteada, si asi lo solicita la persona afectada, que podra
requerir que dicha representacion esté presente en todo el procedimiento.

En las averiguaciones a efectuar, se dara tramite de audiencia a todos los inter-
vinientes, practicandose cuantas diligencias puedan considerarse conducentes a la
aclaracion de los hechos acaecidos.

Este proceso se sustanciara en un plazo maximo de diez dias. Durante el mismo,
se guardara absoluta confidencialidad y reserva, por afectar directamente a la inti-
midad y honorabilidad de las personas.

La constatacion de la existencia de acoso sexual en el caso denunciado dara
lugar, entre otras medidas, siempre que el sujeto activo se halle dentro del ambito de
direccion y organizacion de la empresa, a la imposicion de una sancién conforme a la
calificacion establecida en el Régimen Disciplinario.

Aestos efectos, el acoso sexual sera considerado siempre como falta muy grave.

Las personas que realicen las diligencias no podran tener relacion de depen-
dencia directa o parentesco con cualquiera de las partes, ni tener el caracter de
persona denunciada o denunciante.

A la finalizacién del expediente informativo de la investigacion se dara copia a la
persona denunciante y denunciada.

Durante la tramitacion del expediente informativo se podran adoptar las medidas
cautelares que se consideren necesarias, que permitan separar a la persona denun-
ciante y denunciada, sin menoscabo de sus condiciones laborales.

52.8. Informacion conducta.

En aquellos casos en los que la Direccién considere que algun empleado tuviese
una actitud no positiva en cualquier aspecto, debera comunicarselo lo antes posible
al interesado y al Comité de Empresa, dandole la posibilidad de alegar o cambiar de
actitud.
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ANEXO |

k:alendario Laboral 2023 - rABRICA+MANTEMINIENTO
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JORNADA ANUAL OE TRASAJD
221 disz 8 7 .45 min. = 1.712,75 horas 870
HORARIOS DE TRAEAJD A TURNOS
DeSaiidn.-delda22n.-delZath.
Vacaciones verano = 15
Vacaciones colectives 6
Enero = 3
Agosto = 1
Octudre = 1
Dicemtre = 1
Azurtoz Propios = 2
Libre dizpozicion E* = 1
Excezo jornada = 1
TOTAL = 25 da=
TURNOS DE VACACIONES

12tuno  26dejunioa 14 de o
22 tumno 17 julio 2 4 de agosto
32twmno 7 de agozto a 29 de agosto

220 jornads*: Este dia ze fijaran, zi ez pozible, coincidiendo con vacadiones escolares {no verano, ni navidad, ni zemana santa)
ando en cuents |2 situscion de |a produccion.

Dia da libra dizpazicion amaraza: Sera fijado por |a @mprezs en funcion de las necesidades de produccion.

ANt Dropios:
- Laz solicitudas para disfrutar loz dias de asuntoz propioz debaran reslizarse, como minimo, con una semana de antelscion.
Tendran preferencia en igusldsd de condiciones las solidtudes maz antiguas y como sagundo criterio la antigiedad de |2 parzona
teniendo prezente gue en todo cazo prevalecers el criterio de que no ze parjudigue &l normal fundonamiento de la Seccion a la

que z= pertanezca. Dichos dias deberan disfrutarse antaz de 30 de Noviembre. No obztante, quian guiers disfrutarios en Diciembre
debera comunicario a zu superior jerarguico antes del 31 de Octubre.

- Loz trabejores que = suzanten durants zu jornads de trabsjo por motivos particulsres, deberan svizar 2 su responsalbe el dia
antenior del disfrute de estas horas de uso partioular, siempre que zes posible.

- Estos dias no podran anadirze a los turnos de vacaciones de Julio y Agozto, ni disfrutarze en dicho meses

- Por causa justificada ze podran zolicitar en el mes de Dicembre a cuenta del afo siguients.

r 2 1 de enero de 2013, disfrutaran de

* Aphcacion Art. 14 del convenio, para todos trabajadores con fecha de antiguedad posterio
oz zemanas en lugar de tres zemanaz vacadones en loz meses de julio y agosto.
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Calendario Laboral 2023 - AutmAcEN PRODUCTO TERMINADO
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festives nacicnales vacaciones verano [Jvececicnes colectvas
2zt locales y auton. \aciones 50% pantils
JORNADA ANUAL DETRAZAD

221 diez 8 7 h. 45 min. = 1.712,75 horas 870

HORARIOS DE TRABAJO A TURNCS
DeSaiidn.-delial22n.-delZath.

Vacaciones verano = 15
Vacaciones colectivaz 1
Agosto = 1
Vacaciones 50% plartilla® = 5
Enero = 3
Octudre = 1
Diccemore = 1
Azurtos Progios = 2
Libre dizposzicion E2 = 1
Excezo jornada 50%* = 1 Resto 50%"* zon d'as libre elecdon
TOTAL = 25
TURNOS DE VACACIONES

12 tumno 26 de junio @ 14 cde ubo
22twmo 17 jlioad de agosto
32 tumne 7 de agozto 8 20 de agosto

* Loz dias azignados como vacadiones colectivas, exceso jornada y libre disposicion que e cierre |a fabrica, ze trabajara ol 305

et

Exceso jornads®: Este dia ze fijaran, zi ez pozible, coincidiendo con vacadiones escolares {no verano, ni navidad, ni zemana santa)

teniendo en cuents 2 situacion de |s produccion.

s propios + libre elaccion: . .

icitudes pars disfrutar oz dias de asuntos propios/ibre eleccion deberan realizarse, como minimo, con una semana de
antelscion

Tendran preferendia en igualdsd de condiciones las solidtudes mas antiguas y como segundo criterio la antigbedsd de |a parzona

teniendo prezents que en todo cazo pravelecars el criterio de que no z& parjudigue &l normal fundonamiento de la Seccion a la
pertenezca. Dichoz dias deberan disfrutarze antez de 30 de Noviembre. No obstante, quien quiera disfrutarioz en Diciembre
debers comunicario 8 zu superior jerarguico antes del 31 de Octubre. )

- Loz trabejores que z2 susenten durante su jornads de trabajo por motivos particuleres, deberan avizar a su responsalbe el dia

z horaz de uso particular, siempre que z2a posible.

- Eztos dias no podran ans los turnoz de vacaciones de Julio y Agozto, ni disfrutarse en dicho meses

- Por causa justificads ze podran zolicitar en el mes de Dicembre a cusnta del afio siguients.

* Aplicacion Arg, 14 del conyanio para todos trabajadores con feche de antighedad posterior 2 1 de enero de 2013, disfrutaran de
doz zemanaz en lugar de tr manas vacadones en los meses de julio y agozto.
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Calendario Laboral 2023 - oricinas
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festivoz nacionales Dmmcom colectivas
festlocales y auton.
JORNADA ANUAL DE TRAEAIO

Diaz lsborables 221
Jornada anual 1.712,75 horas

HORARIOS DE TRABAJXD

Lunes a Viernes: 8.20/9.30 horaz 2 17.10/18.20 horas, con dezcanzo de 1 hora para comer.

Lunes 8 Jueves: 8.20/9.30 horas a 17.21/18.31 horaz, con descanso de 1 hors para comer.

Viernes: 8.00/9.10 horaz = 14.30/15.40 hora:z
Diaz flotantes de 8.20/9.30 horas = 13.30/14.40 horaz
VACACIONES

21 diaz Isboralez, de scuerdo con el articulo 14 del Convenio de Empress, donde queds como fijado pera todos

trabejadores el 14 de agosto de 2023 como dia de vacacion colectiva.

ASUNTOS PROPIOS

4 diaz Isborsles, loz disz de ssuntos propioz no padran disfrutarse coincidiendo con el inicio o final de laz
vacacionaz, puesto que estos disz no tienen caracter de incramento de vacaciona:s snusles. Dichoz diaz deberan
disfrutarze antes del 30 de Noviembre. No obstante, quien quiera dizfrutarios en Diciembre debera comunicario a su
superior jerarquico antes del 31 de Octubre. Por cauza justificacs ze podran zolicitar en el mes de Diciembre a
cuents del sfio ziguiente.

DIAS FLOTANTES

4 dias flotantes
Loz dias flotantes ze tomaran de acusardo con lsz necasidades dal departamento.

AREA DE SERVICIO AL CUIENTEIC S C RUTASYS AU

El calendario correspondicents 2l perzonal de dichas secciones se ajustara a lo astablecido en | Anexo IV del
Convenio.
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ANEXO I BIS

HORARIOS DE OFICINAS HASTA 30 DE SEPTIEMBRE DE 2023.
Horarios personal de oficinas, excepto CSC y Routing.

HORARIO DE VERANO.
Durante los meses de junio, julio, agosto y septiembre el horario sera el siguiente:
—De lunes a jueves de 8:50 a 17,51 horas.
—Viernes de 8:30 a 15:00 horas.

HORARIO RESTO DEL ANO.

—De lunes a viernes de 8:50 a 17:40 horas.

Durante el mes de mayo del afio 2023 afio quien voluntariamente desee hacer
jornada continua los viernes, (hasta las 14:00 o 15:00 horas) debera recuperar las
horas no trabajadas el viernes de forma anticipada en la misma semana que lo

disfruten.

OFICINAS.

Se establece un horario flexible de entrada de oficinas, (excepto CSC y Routing),
desde las 8:20 hasta las 9:30 horas de la mafiana con salida desde las 17:10 a las

18:20 horas.

CSC Y ROUTING.

Ver anexo V.

HORARIOS DE OFICINAS DESDE 1 DE OCTUBRE DE 2023

Horarios personal de oficinas, excepto CSC y Routing.
De lunes a jueves de 8:50 a 17:30 horas.
Los viernes de 8:30 a 15:00 horas.

OFICINAS.

Se establece un horario flexible de entrada de oficinas, (excepto CSC y Routing),
desde las 8:00 hasta las 9:30 horas de la mafiana con salida en funcién del tiempo de
descanso para la comida, que sera minimo de 30 minutos y maximo de 60 minutos.

ANEXO 1l

Tablas salariales afio 2023

Salario base Salario convenio Gratificacion Total anual
extraordinaria
Personal fabrica
Grupo C 1.128,65 545,37 1.387,66 22.863,51
Grupo B 1.232,39 605,96 1.541,84 25.143,83
Grupo A

Subgrupo A1 1.276,09 829,14 1.692,45 28.647,67
Subgrupo A2 1.258,12 745,04 1.637,92 27.313,69

Personal subalterno
Chofer camion 1.266,21 1.266,24 17.727,01
Salario base Plus no incentivo Total anual

Personal estructura
Grupo 5 1.265,69 161,70 19.983,45
Grupo 4 1.378,75 180,25 21.826,02
Grupo 3 1.528,00 204,70 24.257,83
Grupo 2 1.721,83 237,85 27.435,55
Grupo 1 1.969,67 285,74 31.575,69
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ANEXO 11l
PARTE ESPECIFICA DE CONDUCTORES POR CARRETERA
1. SISTEMA DE REMUNERACION:

FORMULA SALARIAL:
Sueldo = Parte fija + plus personal + descargas + kilometrajes festivos
+ kilometraje + retornos.

PARTE FluA: Se considera parte fija el salario establecido en las tablas para
choéferes de carretera. Esta cantidad sera igual en las catorce pagas.

Descarcas: El concepto de descargas queda descompuesto en tres partes:

a) Plus descarga: Se abona por el esfuerzo que el conductor realiza descargando
el vehiculo. La cantidad a pagar se determina en funcion del vehiculo a descargar y su
importe figura en la tabla adjunta.

b) Tiempo fijo concedido por descarga: Es el tiempo concedido y acordado para
descargar independientemente del que realmente se invierta para tal fin. El tiempo
concedido para descargar se determina en funcion del vehiculo a descargar y figura
junto con el importe asignado en la tabla adjunta. Cuando se supere en 1 h. y 30 min.
el tiempo de descarga, se pagara el exceso como tiempo de espera.

c) Tiempo de espera: Es el tiempo transcurrido entre la hora de llegada (o la hora
tedrica de llegada, si esta es posterior) y el comienzo de la descarga.

Hora de llegada u hora tedrica de llegada: Cada expedicion tendra una hora
tedrica de llegada asignada por la oficina de transportes y conocida de antemano por
el conductor y el almacén de destino. Para determinarla se tendra en cuenta la plani-
ficacion del trabajo del almacén local, la hora de salida y los tiempos de conduccién y
descanso limitados por el tacografo.

Para calcular el tiempo de espera se partira de la hora tedrica de llegada o de la
real, si esta es posterior.

En los casos b) y c), si se produce interrupcion por comida, no se computara
este, a efectos de pago.

Cuando se descargue en clientes/hoteles se aplicaran los mismos criterios que
habitualmente se vienen efectuando. Asimismo, se les abonara el plus descarga
cuando esta se produzca en un punto limpio.

En los casos de descarga en dos puntos el concepto plus de descarga y tiempo
concedido se incrementara en un 50% y en caso de tres 0 mas puntos, el 100%.

Todos estos conceptos se liquidaran a final de mes, en la nédmina.

KiLomeTrAJE: El kilometraje se pagara a 0,04 euros desde el primer kilometro.
FesTivos:

» Salidas en festivos:
De 0 a 400 kildbmetros: 0,1491 euros.
de 401 en adelante: 0,2076 euros.

Se tendra derecho a cobrar este plus cuando para cumplir el horario de descarga
establecido de acuerdo con el parrafo 3.° de tiempo de descargas sea necesario salir
en festivo.

Tendran la consideracion de festivos, los sabados y los viernes cuando el sabado
siguiente no sea laborable en el calendario de fabrica.

* Llegada en sabados y festivos habiendo descargado el camién en la sucursal
el sabado:

De 0 a 500 kilometros: 0,1255 euros.

de 501 en adelante: 0,1889 euros.

» Descargas en viernes y llegadas en sabado, cuando sea festivo en fabrica:
De 400 a 700 kildmetros: 0,0681 euros.
de 701 en adelante: 0,0931 euros.

RETORNOS:

Definicion: Se considerara retorno cuando se transporte una carga superior al
50% de la capacidad del vehiculo.
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Se remunerara en funcion de las horas adicionales empleadas sobre el tiempo
concedido para la descarga, como consecuencia de la carga de la mercancia retornada.

PosIBILIDADES:
Retornos mercancias propias:

1. Retorno de sucursal a central.

Cuando se produzca un retorno desde cualquier sucursal a central con un
minimo del 50% de carga, se abonara la diferencia entre los tiempos reales invertidos
en la descarga y la carga, y el tiempo concedido para la descarga.

2. Retorno de sucursal-destino a otra sucursal fuera de la ruta.

Se considerara como si de otro viaje se tratara, abonando las descargas que se
realicen.

3. Retorno de sucursal a central pasando por otra sucursal.

Se aplicara el mismo criterio que en la posibilidad 1, afiadiendo un plus por inte-
rrupcion de la ruta normal de retorno equivalente a una hora.

Retornos mercancias ajenas: Recogida de mercancia en proveedor.

Furgones cajas Traillers Con remolque
Hasta media carga 12,55 25,21 12,31
Entre media carga y carga completa 30,28 40,30 29,68

2. VACACIONES:

Para los conductores por carretera rige el nUmero de dias de vacacion recogidos
en la parte del convenio con caracter general.

El calendario de vacaciones para conductores por carretera se fijara antes del 30
de abril, y se repartira durante los meses de julio, agosto y septiembre, de acuerdo
con las preferencias y necesidades, dandose opcion a disfrutarlas total o parcialmente
a lo largo del afo.

Los sabados que son festivos de acuerdo con el calendario general y sean traba-
jados por los choferes, seran regularizados antes de final de afio, de comun acuerdo
con el jefe de transportes.

3. MULTAS:

a) No seran imputables al conductor aquellas multas que se le impongan como
consecuencia de deficiencias encontradas en el camion o su documentacion, siempre
y cuando con anterioridad a la denuncia se hayan hecho constar por el conductor en
el parte de incidencias.

b) Seran siempre imputables al conductor las infracciones al Cédigo de la Circu-
lacion.

¢) Cuando se produzcan infracciones no recogidas en los apartados anteriores,
se estudiaran conjuntamente con el jefe de transportes, a fin de decidir la culpabilidad
o no del conductor.

4. RETIRADA DEL CARNE:

Cuando se produzca la retirada del carné por hechos de no gran trascendencia,
se le ofrecera al chofer la posibilidad de trabajar en el centro de trabajo, aunque no
realizara los de chofer, sino de fabricacién con arreglo a sus conocimientos.

Cuando sean reincidentes o la retirada del carné se produjera por motivos
graves imputables al chofer, se estudiara en cada caso por la Direccion y el Comité
de Empresa.

5. SEGURO:

La empresa tiene contratado un seguro de accidentes que cubre la defensa
criminal y todos los riesgos que pueda originar a terceros derivados de cualquier tipo
de accidente, y al respecto realizara las gestiones oportunas con la compafiia de
seguros para que actue en cada caso con la mayor diligencia.

6. HORARIOS EN ZARAGOZA:

Todos los conductores que a su llegada a fabrica no tengan noticia en porteria
de la hora de salida para el viaje del dia siguiente, pueden permanecer en su domicilio
descansando hasta mediodia, en que podran venir a fabrica o llamar por teléfono con
el fin de informarse de la hora de salida de su futuro destino.
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Los chéferes que deben realizar viajes a Portugal y que como consecuencia
de los mismos se vean perjudicados en el numero de viajes desarrollados durante el
mes, tendran derecho a que los dias que hayan perdido de espera los perciban a la
media del resto de los dias del mes.

En el supuesto de que el presente convenio sea susceptible de revisién de
acuerdo con lo establecido en el articulo 10 del mismo, dicha revision se aplicaria
sobre las dietas estipuladas en este anexo.

7. DIETAS:

Se establece una dieta de 59,47 euros/dia, desglosada de la siguiente manera:
—Por comida: 18,69 euros.

—Por cena: 16,99 euros.

—Por cama y desayuno: 23,77 euros.

Dieta internacional: La dieta nacional se incrementara en 18,99 euros. A estos
efectos no se considerara como viaje internacional el realizado a Portugal.

8. SISTEMA DE PERCEPCION DE DIETAS:
El importe correspondiente a dietas, se abonara de acuerdo con los horarios de
salida y llegada a fabrica, utilizandose el tacografo en caso de duda.9

9. CRITERIOS DE APLICACION:

—Cuando la salida de un viaje sea anterior a las 13:30 horas o la llegada sea
posterior a las 15:00 horas, se tendra derecho a pasar el concepto de comida.

—~Cuando la salida de un viaje sea anterior a las 22:00 horas o la llegada sea
posterior a dicha hora, se tendra derecho a pasar el concepto de cena.

—~Cuando la llegada de un viaje sea posterior a las 6:00 horas se tendra derecho
a pasar el concepto de cama y desayuno.

—Cuando se realice la salida de un viaje antes de las 6:00 horas y el regreso
se produzca antes de las 14:00 horas del mismo dia, se tendra derecho al abono
de 11,33 euros.

—~Cuando a un chofer le avisen que la salida de un viaje la tiene programada
para antes de las 14:00 horas y salga después de las 16:00 horas, se le pagara la
comida en la cafeteria de la empresa.

CUADRO RESUMEN DE PERCEPCIONES

Furgones cajas Trailers F:Jerr?lillqu;n
Parte fija 1.199,04 euros
Plus descarga (1 punto) 28,35 euros 38,00 euros 50,34 euros
Plus descarga (2 puntos) 41,83 euros 57,01 euros 75,50 euros
Plus descarga (3 o mas puntos) 55,76 euros 76,02 euros 100,69 euros
Tiempo descarga concedido 30 min. 1 hora 1 hora
(1 punto) 5,14 euros 10,28 euros 10,28 euros
Tiempo descarga concedido 45 min. 1 h. 30 min. 1 h. 30 min.
(2 puntos) 7,71 euros 15,41 euros 15,41 euros
Tiempo descarga concedido 60 min. 2 horas 2 horas
(3 0 mas puntos) 10,28 euros 20,54 euros 20,54 euros
Tiempo de espera Periodos de 15 minutos 3,00 euros

Kilometraje normal

0,0416 euros

(descarga sabado)

Kilometraje en festivos De 0 a 400 Km. 0,1491 euros
L De 401 en adelante 0,2076 euros
Kilometraje en sabados De 0 a 500 Km. 0,1255 euros

De 501 en adelante

0,1889 euros

Kilometraje en sabados,
descarga en viernes

De 400 a 700 Km.

0,0681 euros

De 701 en adelante

0,0931 euros

Retorno L’nerc. ajena carga 12,55 euros 25,21 euros 12,31 euros
hasta 50%

Re%torno merc. ajena carga 30,28 euros 40,30 euros 29,68 euros
mas 50%

Dieta pension completa 59,47 euros
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Dieta alojamiento y desayuno 23,77 euros
Dieta solo comida 18,69 euros
Dieta solo cena 16,99 euros

Incremento por dieta
internacional

Dieta de viaje en medio dia 11,33 euros

18,99 euros

ANEXO IV
PARTE ESPECIFICA DEL AREA DE ATENCION A CLIENTES:

Forman parte del area de atencion a clientes, aquellos colectivos de Pikolin cuya
actividad principal es la gestion de la relacidn directa con los clientes y usuarios y que,
COmo consecuencia, su organizacion, calendario, vacaciones, horarios y turnos deben
ajustarse a las necesidades de atencidén de los clientes y usuarios.

A la firma del presente convenio, se consideran Unicamente incluidas en esta
area el Centro de Servicio a Clientes (en adelante CSC), Servicio de Atencion a Usua-
rios (en adelante (SAU) y Rutas, en caso de incorporar nuevas secciones a esta area
se informara al Comité de Empresa.

HoraRIos/TurNos CSC.

Los horarios y turnos rotativos que pueden cubrir el horario de atencién son
de 6:00 a 22:00 horas.

Los horarios/turnos actuales son los siguientes:

CSCy SAU

—Primer turno:

e De lunes a jueves: De 8:50h a 17:30 horas (pausa de comida de 30 minutos).
e Viernes: De 8:50 a 14:00 horas.

—Segundo turno:

e De 9:30 a 18:10 horas (pausa de comida de 30 minutos).

En cualquiera de los casos anteriores, la estructura final de horario/turnos los
marcara la carga de trabajo real del servicio.

El 24 y 31 de diciembre el horario sera de 9:00 a 14:00 horas.
Horarios/turnos rutas

—Primer turno:

e De lunes a jueves: De 8:50 a 17:30 horas (pausa de comida de 30 minutos).
¢ Viernes: De 8: 50 a 14:00 horas.

—Segundo turno:

e De 8:50 a 17:30 horas (pausa de comida de 30 minutos).

En cualquier caso, la estructura final de horario/turnos los marcara la carga de
trabajo real del servicio, previa acuerdo con el Comité de Empresa.
Estos horarios seran de aplicacion a todos los dias de apertura del centro.

CALENDARIO CSC

A la firma del presente convenio se trabaja de lunes a viernes, incluyendo
festivos locales y puentes establecidos en convenio. En la medida que el mercado lo
demande, se trabajara también los sabados, domingos y festivos nacionales, hasta un
maximo de 40 dias por persona entre puentes, sabados, domingos, festivos locales y
festivos nacionales.

A los efectos de este pacto se entendera como puente aquellos dias en los que,
segun el calendario de Pikolin Zaragoza, se cierran las oficinas centrales y no es un
festivo oficial en Zaragoza.

En ningun caso se trabajara mas de la jornada establecida en convenio, por
lo que cada festivo (local, autonémico o nacional), puente, sabado y domingo que
se trabaje sera compensado con un dia libre, que se disfrutara preferentemente en
viernes o lunes o se podra acumular.
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CALENDARIO RUTAS

Se trabajara de lunes a viernes, incluyendo festivos locales, vacaciones colec-
tivas y puentes establecidos en convenio.

En ningun caso se trabajara mas de la jornada establecida en convenio, por lo
que cada festivo local, vacaciones colectivas y puentes establecidos en convenio sera
compensado con un dia libre, que se disfrutara preferentemente en viernes o lunes,
0 se podra acumular.

Estos dias se trabajaran de forma rotatoria, y en igual nUmero para todos los
componentes del Area de Atencién a Clientes.

JORNADA DE HORARIO REDUCIDO

En funcién de las necesidades de servicio en horas punta, la empresa se reserva
el derecho a realizar contratos a tiempo parcial.

VACACIONES

El personal de la plantilla disfrutara, de forma rotatoria, dos semanas de vaca-
ciones en el periodo igual al de las vacaciones escolares de verano (aproximadamente
sera entre el 20 de junio y el 10 de septiembre). Si el volumen de trabajo lo permite se
podran llegar a disfrutar tres semanas. El resto se disfrutara durante el resto del aifo.

CATEGORIAS Y PLUSES SABADOS Y FESTIVOS

Se establecen las siguientes categorias funcionales para el CSC y el SAU:
—Gestor/a telefénico/a.

—Gestor/a experto/a.

—Supervisor/a.

Se realizara una de subida de categoria a los tres afios de permanencia en el
puesto.

En relacion con los pluses de puentes, sabados, domingos y festivos, se aplicara
lo establecido en convenio.

Como compensacion por la obligatoriedad establecida en el apartado calen-
dario, el importe del plus a pagar a las personas miembro del Area de Atencién a
Clientes sera el resultante de incrementar en un 20% el que se marca en convenio
con caracter general.

COMPENSACION COMIDA

Los dias en los que no esté disponible el servicio de cafeteria, aquellas personas
trabajadoras que tengan que trabajar con jornada partida, y que no dispongan de, al
menos, dos horas para ir a comer a su casa, se les compensara con un vale comida
por un importe de 13,00 euros.

FORMACION

La formacion inicial se compensara al 100% o se realizara dentro de la jornada
laboral.

Se implantara un sistema de formacion continua de los empleados del CSC de
acuerdo con lo establecido en el articulo 21 del convenio.

Los horarios de formacidon seran aquellos que permitan mantener el estandar
de calidad de la atencidn que se haya fijado, utilizandose horarios fuera de la jornada
laboral cuando sea necesario.

SALUD LABORAL

Sin menoscabo de las normas de obligado cumplimiento y la normativa sobre
seguridad y salud laboral, vigente en cada momento, se debera velar de manera espe-
cial por el cumplimiento del RD 488/97 de 14 de abril, asi como el RD 486/97, asi
como del protocolo de reconocimientos médicos para usuarios de pantallas de visua-
lizacién del Ministerio de Sanidad.

ADAPTACION DEL TRABAJO A LAS DEMANDAS DEL MERCADO

El calendario, los horarios, turnos, vacaciones, necesidades de formacion,
se ajustaran en cada momento, previo acuerdo con el Comité de Empresa, a las
demandas del mercado.

32



Num. 236 14 octubre 2023

Los cambios que se produzcan afectaran por igual a todas las personas del
departamento.

RETRIBUCION VARIABLE PARA EL CSC v EL SAU

—Se establece un incentivo anual maximo de 2.683,82 euros para el afio 2023.
Esta cuantia se revalorizara anualmente con las subidas anuales pactadas en este
convenio.

—EIl abono del incentivo se realizara trimestralmente, aun cuando su devengo
se podra realizar en otros periodos de tiempo, que marcara la Direccién, de los cuales
se informara a los interesados con antelacion.

—Los indicadores que se utilizan en la actualidad son los siguientes:

¢ Nivel de servicio (% de llamadas perdidas).

¢ Volumen de trabajo realizado a nivel personal (productividad).

e Porcentaje tramitacion en plazo de pedidos y posventas recibidos por escrito.

e NUumero de errores cometidos en tramitacion de pedidos.

e Ingresos postventa.

—Los indicadores podran aumentar, disminuir o cambiar en funcioén de la evolu-
cion del servicio y de los objetivos que para cada periodo tenga el departamento, pero
su numero no podra ser inferior a 2, ni superior a 5.

—Los indicadores podran ser individuales (depende de los resultados de cada
persona) y/o colectivos (depende de la actuacion de todo el grupo).

—La Direccién de la empresa establecera al principio de cada trimestre los obje-
tivos de cada indicador, asi como el % del incentivo que se abonara por alcanzar cada
uno de ellos (el % de incentivo a abonar para un solo indicador no debera superar
el 50 % del total). Se informara a los interesados durante la primera semana del
trimestre.

—La actualizacion del incentivo se realizara al comienzo del ejercicio, sera como
minimo el incremento pactado en convenio. Si este incremento fuera inferior a lo
establecido en convenio habra revision, pero si este incremento fuera superior a lo
pactado en convenio no habria revisién.

—Las personas que no realicen la jornada completa percibiran la parte propor-
cional del incentivo.

—Ademas de los indicadores ya sefialados, existira una parte subjetiva, que se
abonara a discrecién de la Direccion del departamento, que no superara el 15% del
incentivo total.

—EI tiempo estimado de formacion para un gestor/a de CSC es de seis meses.
Por otra parte, como ya se ha sefialado en este documento, la retribucion variable se
liquida por trimestres naturales. La retribucion variable se abonara una vez que hayan
transcurrido mas de seis meses desde la incorporacion de la persona trabajadora al
departamento, con independencia de que estos meses los haya trabajado de forma
continua o en periodos alternos.

ANEXO V

. _— . . Documentacion .
Permisos retribuidos Dias de permiso i Observaciones
necesaria

Matrimonio

(persona trabajadora)
Nacimiento o adopcion
de hijo

15 dias naturales Libro de familia

Segun legislacion Libro de familia

5 dias naturales

(uno de ellos sera Certificado de

defuncion/esquela

Fallecimiento
(conyuge, hijos o hijas)

laborable)
Si es necesario
- . realizar un
Fallecimiento 3 dias naturales . .
. . | Certificado de desplazamiento
(padres, padres politicos, (uno de ellos sera

defuncion/esquela | superior a 150 km.
se dispondra de 4
dias naturales

abuelos, nietos y hermanos) |laborable)
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Permisos retribuidos

Dias de permiso

Documentacion
necesaria

Observaciones

Fallecimiento (abuelos
politicos, hermanos politicos
-no incluye cényuge de los
cufiados- e hijos politicos)

2 dias naturales
(uno de ellos sera
laborable)

Certificado de
defuncion/esquela

Si es necesario
realizar un
desplazamiento
superior a 150 km.
se dispondra de 4
dias naturales

Accidente, enfermedad grave
u hospitalizacion (conyuge,
pareja de hecho o parientes
hasta el segundo grado por
consanguinidad o afinidad
-no estan incluidos los
conyuges de los cufados)

5 dias (uno de ellos
sera laborable)

Certificado de
ingreso que incluya
la fecha de inicio.
Un justificante para
el caso de dias
consecutivos, o

un justificante por
cada dia en caso
de no ser dias
consecutivos.

Intervencion quirdrgica sin
hospitalizacion que precise
reposo domiciliario (cényuge,
pareja de hecho o parientes
hasta el segundo grado por
consanguinidad o afinidad
-no estan incluidos los
cényuges de los cufiados)

5 dias (uno de ellos
sera laborable)

Certificado médico
que indique
intervencion con
anestesia, con
sedacion, o con
anestesia que
necesite reposo

0 no sea este
domiciliario, o bien
que se indique que
se precise la ayuda
0 acompafiamiento
de un tercero.

Cuando se administre
anestesia local a hijos
menores de edad, en
intervenciones quirurgicas
que no necesiten
hospitalizacion.

1 dia natural

Justificante
médico que refleje
la intervencion
realizada con
anestesia local.

Sera de aplicacion
esta licencia
siempre que no
precise reposo

la intervencién
quirurgica.

Acudir al servicio
de urgencias

Si la persona
trabajadora sale
del servicio de
urgencias sin
haber descansado
6 horas antes

del inicio de su
jornada de trabajo
no tendra que
incorporarse ese
dia al trabajo.

Justificante que
refleje la hora de
salida del servicio
de urgencias.

Por acompanar
a un familiar de
primer grado

al servicio

de urgencias
dispondra de

6 horas para
descansar antes
de la incorporacion
a su puesto de
trabajo.

Certificado de

Traslado de domicilio habitual | 1 dia natural empadronamiento
. ) . Documento

Mﬁgmgz?spadres, hijos 1 dia natural que acredite

y el matrimonio.

Cumplimiento de un deber Tiempo

publico y personal

indispensable

Documento oficial

Funciones sindicales o de
representacion

Términos legales

Consulta médica de cabecera
y médico especialista privado

Limite de 20 horas/
afo

Justificante médico

Este crédito podra
utilizarse para
acompafar a un
hijo menor de

16 afios, familiar
primer grado
dependiente, o
mayor de 16 con
discapacidad.

Consulta médico especialista
o IASS

Tiempo necesario

Justificante médico
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. - . . Documentacién .
Permisos retribuidos Dias de permiso 5 Observaciones
necesaria

Documento de

Se considera dia autorizacion del
trabajado servicio médico de
la empresa

Ausencia por prescripcion de
los servicios médicos durante
la jornada laboral

Los dias laborables
que correspondan
en cada caso

se disfrutaran

Seré decision
de la persona
trabajadora

Acumulacion de lactancia acumular este

de manera . ”

) permiso, avisando
consecutiva con siete dias de
al permiso de -

. antelacion.
maternidad.

* Aplicacion de todas las licencias para las parejas de hecho que acrediten al menos un
afo de convivencia.

* Todas las licencias se deberan disfrutar en el momento del hecho causante y mien-
tras persista el mismo, con la correspondiente justificacion, salvo la hospitalizacién que podra
disfrutarse en dias alternos en un periodo de treinta dias. Transcurridos treinta dias, y siempre
que persista el ingreso, el numero de dias que se disfruten de manera alterna seran todos ellos
laborales.

* A la persona trabajadora que habiendo trabajado mas de la mitad de su jornada deba
ausentarse por alguna de las causas referidas en los apartados b) y c) se le considerara como
dia trabajado.

* La licencia que derive de causa de traslado de domicilio, matrimonio, consulta médica,
intervencion quirurgica programada con o sin hospitalizacion o cualquier otra licencia que pueda
ser planificada con anticipacion sera avisada, al menos, con siete dias de antelacion al comienzo
del disfrute de la misma, siempre que sea posible.

* Las licencias se abonaran al 100% del salario real.

* Se considera, a efectos de hijo o hija, los que sean de caracter putativo, siempre y

cuando se tenga el 100% de la custodia y la pareja esté legalmente establecida.
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