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Seccion Il. Autoridades y personal
Subseccién segunda. Oposiciones y concursos

AYUNTAMIENTO DE PALMA DE MALLORCA
FUNDACION TURISME PALMA DE MALLORCA 365

10031 Resolucion del Vicepresidente de la Fundacion Turismo Palma de Mallorca 365 por la cual se aprueba y
se convoca una borsa de trabajo de técnicos de grado medio

Por resolucion del Vicepresidente de la Fundacion Turismo Palma de Mallorca 365, de 28 de mayo de 2014, se ha resuelto:

1. Aprobar las bases de la convocatoria de una bolsa de trabajo de técnicos de grado medio para cubrir las plazas vacantes o sustituciones en
la plantilla de personal de la Fundacién Turismo Palma de Mallorca 365 que se adjuntan como anexo.

2. Convocar el proceso selectivo.

3. Publicar esta resolucion en el Boletin Oficial de las Islas Baleares, en la Web del Ayuntamiento de Palma y en su Intranet.

Palma de Mallorca, 2 de junio de 2014

El Secretario
Miquel Ballester Oliver

ANEXO

BASES GENERALES PARA LA CONVOCATORIA DE UNA BOLSA DE TRABAJO DE TECNICOS DE GRADO MEDIO
PARA CUBRIR LAS PLAZAS VACANTES O SUSTITUCIONES EN LA PLANTILLA DE PERSONAL DE LA FUNDACION
TURISMO PALMA DE MALLORCA 365

1. OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El objeto de la presente convocatoria es crear una bolsa de trabajo de técnicos de grado medio, con caracter laboral temporal, para cubrir las
plazas vacantes o sustituciones en la plantilla de la Fundacion Turismo Palma de Mallorca 365 (FTPM365).

2. DESCRIPCION GENERAL DEL/DE LOS LUGAR/ES DE TRABAJO

Lugar/es de trabajo: Departamentos de Administracion, Comunicacion y Promocion
Nivel salarial: 2

Tipo de contrato: Contrato de sustitucion eventual.

Caracteristicas: Jornada completa.

Sueldo bruto anual (2014): 29.889,02 €

Fecha aproximada de inicio: Al haber sustituciones.

3. REQUISITOS O CONDICIONES DE LOS ASPIRANTES

a. Tener la nacionalidad espafiola, la de un Estado miembro de la Unién Europea o la de los Estados los cuales, en virtud de los
tratados internacionales suscritos por la Union Europea y ratificados por Espaiia, les sea aplicable la libre circulacion de trabajadores.
También podran ser admitidos, con independencia de su nacionalidad, los conyuges de espafoles y de los ciudadanos de otros
Estados miembros de la Union Europea, siempre que no hayan sido separados de derecho, asi como sus descendientes y los de su
conyuge, siempre que no hayan estado separados de derecho, sean menores de 21 afios o0 mayores de esta edad dependientes.

b. Haber cumplido 16 afios y no exceder de la edad maxima de jubilacion forzosa.

c. Poseer la titulacion de diplomatura o equivalente, o estar en condiciones de obtenerla en la fecha en que finalice el plazo de
presentacion de solicitudes.

d. Tener conocimiento de la lengua catalana, como minimo de nivel B2.
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e. No haber sido separado del servicio o despedido, mediante expediente disciplinario, de cualquiera de las administraciones publicas
o de los organos autonomos o dependientes de estos, ni encontrarse en la situacion de inhabilitacion absoluta o especial para el
ejercicio de funciones en estas. En el caso de pertenecer a otro Estado, no estar inhabilitado o en situacién equivalente, ni haber
estado sometido a sancion disciplinaria que impidan, en su estado, en los mismos términos, el acceso al servicio publico.

No obstante, sera aplicable el beneficio de la rehabilitacion, de acuerdo con las normas penales y administrativas, si el interesado lo justifica.
4. SISTEMA DE SELECCION
La seleccion se basara en la documentacion recibida directamente en la FTPM365 durante el plazo establecido para recibirla y las entrevistas.

La puntuacion minima para acceder a la bolsa es de 10 puntos (7 puntos correspondientes al baremo de méritos + 3 puntos correspondientes a
la entrevista). Si ninglin aspirante llega a la puntuacion minima establecida, la Comision Seleccionadora puede establecer una puntuacion
inferior.

5. MERITOS

El baremo de méritos se estructura en tres bloques: formacion profesional, experiencia profesional y conocimiento de lenguas.
La puntuacion total de los méritos no puede superar los 15 puntos.

1. Formacién profesional

Puntuacion méaxima de este bloque: 6 puntos.

Son objeto de valoracion los méritos siguientes:

Diplomatura: 2 puntos.

Segunda diplomatura o mas: 1 punto.
Licenciatura: 3 puntos.

Master o posgrado oficial: 3 puntos.

Segunda licenciatura, master o posgrado: 1 punto.

No se valoran los titulos académicos que han servido para obtener una titulacién académica superior que ya ha sido valorada por la Comision
Seleccionadora.

2. Experiencia profesional
Puntuacién méxima de este bloque: 5 puntos.
Son objeto de valoracion los méritos siguientes:

® Experiencia profesional en relacion laboral en trabajos de gestiones de marketing y promocion turistica. Se valora a razén de 0,5
puntos/afio hasta un maximo de 3 puntos.

® Experiencia profesional en relacion laboral o funcionarial en trabajos realizados en la Administracion Pablica de la subescala, la
clase o la categoria igual o similar a la de la bolsa convocada, especialmente en fundaciones del sector publico. Se valora a razén de
0,5 puntos/aiio hasta un maximo de 2 puntos.

Se puede otorgar la puntuacioén que proporcionalmente corresponda, a criterio de la Comision Seleccionadora, cuando la jornada sea inferior
a la ordinaria. Para valorar la experiencia laboral las fracciones inferiores al afio deberan prorratearse en su caso.

3. Conocimientos de lenguas
Puntuacion méaxima de este bloque: 4 puntos.
Se valoran los titulos expedidos por las escuelas oficiales de idiomas, universidades, ministerios o cualquier organismo oficial acreditado.

Si el aspirante acredita poseer mas de un certificado de una misma lengua, s6lo se valora el certificado que acredite un nivel de conocimiento
superior de ésta.

Son objeto de valoracion los méritos siguientes:

® [engua catalana (méx. 1 punto):
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® (Certificado C1 o equivalente: 0,5 puntos
® Certificado C2 o equivalente : 1 punto

® Lenguas inglesa, alemana y francesa (max. 3 puntos):

Certificado A2 o equivalente: 0,2 puntos/lengua
Certificado B1 o equivalente: 0,4 puntos/lengua
Certificado B2 o equivalente: 0,6 puntos/lengua
Certificado C1 o equivalente: 0,8 puntos/lengua
Certificado C2 o equivalente: 1 punto/lengua

6. ENTREVISTA

La Comisién Seleccionadora entrevistara a los aspirantes que hayan obtenido un minimo de 7 puntos en el baremo de méritos. La entrevista
tratara de aspectos relacionados con la organizacion del trabajo a desarrollar, la formacion y la experiencia profesional de los aspirantes, asi
como sus motivaciones, sus habilidades, el nivel de compromiso y de otros que la Comision considere de interés.

La puntuacion total de la entrevista no puede superar los 5 puntos.
7. FORMA DE ACREDITACION DE LOS REQUISITOS Y DE LOS MERITOS

No se valoran ni se tienen en cuenta los méritos o los requisitos alegados que no se posean al finalizar el plazo de presentacion de solicitudes,
ni los que no se han acreditado mediante la correspondiente documentacion de forma adecuada y clara y/o cumpliendo los criterios
establecidos en estas bases.

Toda la documentacion que se presente en lengua extranjera se debera de acompanar con la correspondiente traduccion jurada a la lengua
catalana o a la castellana.

La documentacion que deben aportar los aspirantes para acreditar el cumplimiento de los requisitos exigidos en la convocatoria y la relativa a
los méritos alegados se debe presentar mediante copia. Asimismo, cuando se produzca una propuesta de contratacion, los aspirantes
propuestos por la Comision Seleccionadora deberan presentar, en el plazo que en cada caso sea otorgado, los correspondientes originales o
copias auténticas, asi como otros documentos que sean necesarios para llevar a cabo la contratacion.

Ademas de los datos que han de constar en el modelo normalizado de solicitudes, las personas interesadas deben presentar la documentacion
siguiente:

a. Copia del NIF o documento equivalente y, en su caso, permiso de residencia.

b. Copia de la titulacion de la diplomatura o equivalente, o certificado académico que acredite que ha aprobado los estudios
necesarios para obtener el titulo correspondiente, junto con el documento que acredite que ha abonado los derechos para expedirlo en
su caso. No se deben tener en cuenta las simples relaciones, certificados de asignaturas o bloques o areas aprobadas.

En el caso de titulaciones expedidas en el extranjero se debe aportar la correspondiente homologacion del Ministerio de Educacion y
Ciencia o de una universidad espafiola.

c. Las personas aspirantes que no tengan la nacionalidad espafiola y del origen de las cuales no se desprenda el conocimiento de la
lengua castellana la deben acreditar aportando una copia del diploma de espafiol como lengua extranjera, regulado en el RD
1137/2002, de 31 de octubre, por el cual se regulan los diplomas de espafiol como lengua extranjera (DELE), una copia del
certificado de aptitud de espaiiol para extranjeros, expedido por las escuelas oficiales de idiomas o la acreditacion que poseen una
titulacion académica espafiola expedida por el drgano oficial competente en el territorio espaiiol.

d. Copia del certificado acreditativo del nivel B2 de lengua catalana expedido por la Consejeria de Educacion, Cultura y
Universidades, de los titulos, diplomas y certificados considerados equivalentes o de las homologaciones de los estudios de lengua
catalana de la educacion secundaria obligatoria y del bachillerato con el mencionado certificado regulados por esta Consejeria.

e. Copia de los documentos justificativos de los méritos alegados. La Comision Seleccionadora no valorara los méritos que no se
acrediten juntamente con la solicitud de participacion en este proceso selectivo.

- Formacion profesional.

Titulacion de la diplomatura, licenciatura, master, posgrado o equivalente, o certificado académico que acredite que ha aprobado estos
estudios para obtener el titulo correspondiente, junto con el documento que acredite que ha abonado los derechos para su expedicion en su
caso. No se deben tener en cuenta las simples relaciones, certificados de asignaturas o bloques o areas aprobadas.

## En caso de titulaciones obtenidas en el extranjero se debe poseer la credencial que acredita su homologacion.
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- Experiencia profesional.

Certificado del organismo correspondiente o contratos de trabajo acompaifiados con el certificado de vida laboral emitido por la Seguridad
Social. Debe constar el tiempo de trabajo, la categoria laboral y el grupo de clasificacion profesional.

Los auténomos deben presentar el documento de alta de actividad econdmica junto con la vida laboral.

Se debe de acreditar que se han ejercido funciones de naturaleza o de contenido técnico analogo a las de la subescala, la clase o la categoria
de la bolsa y/o en materia de marketing y promocion turistica. S6lo se valorara la experiencia laboral cuando de la documentacion aportada se
desprenda claramente las funciones realizadas y la analogia con las del lugar que se debe de proveer. Se puede acreditar presentando un
certificado de funciones realizadas o un informe emitido por la persona responsable del servicio de las funciones desarrolladas en el lugar de
trabajo.

- Conocimiento de lenguas.

Certificado/s acreditativo/s del nivel de conocimiento de la/s lengua/s indicadas expedidos u homologados por la Consejeria de Educacion,
Cultura y Universidades, por el EBAP, por las escuelas oficiales de idiomas y también el/los reconocido/s de acuerdo con la normativa
autonomica, estatal o cualquier organismo oficial acreditado.

8. PRESENTACION DE SOLICITUDES

Los interesados deben presentar el modelo normalizado de solicitud (anexo I) junto con la documentacion correspondiente durante el plazo
de 10 dias habiles contados desde el siguiente al de la publicacion de esta convocatoria en el Boletin Oficial de las Islas Baleares (BOIB), de
lunes a viernes, de 9 a 14h, en:

Fundacion Turismo Palma de Mallorca 365
C. de la Victoria, 2, principal

07001 Palma de Mallorca

Islas Baleares

Si el ultimo dia de presentacion es sabado, festivo o inhabil se entendera prorrogado al dia siguiente habil.

También se podran presentar las solicitudes por correo o mensajeria. En este caso el interesado debe transmitir a la FTPM365 el justificante
de envio de la documentacion mediante fax al nimero +34 971225993 antes de que finalice el plazo de presentacion.

No obstante, si una vez transcurridos 5 dias naturales desde el envio del justificante de transmision de la documentacion por correo no se
hubiera recibo, no se admitira.

Las solicitudes remitidas por correo o mensajeria se deben enviar libre de costos, en el sentido que la FTPM365 no asumira costes de tramites
de ningin tipo en concepto de aduanas, mensajeria o similares, ni se aceptaran, por tanto, envios que lleguen en estas condiciones. Son
responsabilidad exclusiva de los interesados las gestiones necesarias para que la FTPM365 reciba la documentacion libre de cargas.

No presentar las solicitudes en el tiempo y la forma establecidos determinara que no se admita al aspirante.
9. ADMISION DE ASPIRANTES

Una vez finalizado el plazo para presentar solicitudes la Comision Seleccionadora hara piblica en el tablon de anuncios y en la Web del
Ayuntamiento de Palma una resolucion provisional de admitidos y de excluidos, mediante la cual se concedera un plazo de 5 dias habiles
para subsanar las posibles omisiones, deficiencias o carencias que se hayan observado en relacion con los requisitos exigidos.

No seran subsanables porque afectan al contenido esencial de esta convocatoria:

- La presentacion de la solicitud fuera de plazo.

- No hacer constar que se cumplen los requisitos exigidos en estas bases.

- El incumplimiento de cualquier requisito de participacion el ultimo dia del plazo de presentacion de solicitudes.
- Cualquier otro resultante de la normativa aplicable o del que prevén estas bases.

- Los méritos alegados pero no aportados.

Es responsabilidad del aspirante comprobar que figura en la lista de admitidos y/o presentar las subsanaciones que consideren pertinentes. Si
no se presentan se considerara elevada a definitiva la lista de admitidos y excluidos y no se volvera a publicar.
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Las reclamaciones a la lista provisional las resolverd la Comision Seleccionadora, que dictara resolucion definitiva mediante la cual se
aprobara la lista de aspirantes admitidos y excluidos, que se publicara en el tablon de anuncios y en la Web del Ayuntamiento de Palma.

10. COMISION SELECCIONADORA

a. Composicion

La Comision Seleccionadora estara formada por:
- Presidencia:

® Sr. Pedro Homar Oliver, Director Gerente de la FTPM365 (titular)
® Sra. Neus Perona Rigo, Técnica de Promocion de la FTPM365 (suplente)

- Vocales:

Sr. Miguel Ruano Martinez, Técnico de Promocion de la FTPM365 (titular)

Sra. Catalina Pons Cladera, Técnica de Comunicacion de la FTPM365 (suplente)
Sra. Raquel Cucarella Ribera, TAG de Personal del Ayuntamiento de Palma (titular)
Sr. Juan Garcia Lliteras, Jefe de Personal del Ayuntamiento de Palma (suplente)

- Secretaria:

® Sr. Agustin Quintanilla Torres, Técnico de Administracion de la FTPM365 (titular)
® Sra. Joana Bibiloni Castelld, Administrativa de la FTPM365 (suplente)

b. Funcionamiento
La Comision Seleccionadora sera convocada por su Presidente.

El quoérum para la constitucion valida, asi como de las deliberaciones y la adopciéon de acuerdos estard formado por el Presidente, el
Secretario y la mitad de los Vocales.

El Presidente dispondra de voto de calidad, que podra ejercer en caso de empate en las deliberaciones de la Comision.
Las funciones de la Comision Seleccionadora son las siguientes:

- Valorar los méritos alegados y acreditados por los aspirantes.

- Elaborar la lista provisional y definitiva de los aspirantes admitidos y excluidos de esta convocatoria.

- Confeccionar una lista, por orden de prelacion, de las personas seleccionadas.

- Resolver las reclamaciones presentadas por los aspirantes.

- Interpretar las bases, resolver las dudas e incidencias que se planteen y tomar los acuerdos necesarios para asegurar el desarrollo
correcto de la convocatoria, en todo lo que no prevean las bases.

Los miembros de la Comision Seleccionadora se deberan abstener de intervenir, y lo notificardn a la autoridad convocante, cuando se de
alguna de las circunstancias previstas en el articulo 28.2 de la Ley 30/1992, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del
Procedimiento Administrativo Comun.

11. BOLSA DE TRABAJO

Los aspirantes que hayan superado 10 puntos (7 puntos del baremo de méritos mas 3 puntos de la entrevista) y sean aptos pasaran a formar
parte de una bolsa de trabajo que servird para cubrir, por orden de puntuacion, las posibles necesidades de técnico de grado medio de la
Fundacion Turismo Palma de Mallorca 365.

Al haber una vacante, si hace falta proveerla se ofrecera un lugar a las personas incluidas en esta bolsa que se encuentren en situacion
disponible de acuerdo con el orden de prelacion y si cumplen los requisitos que exige el lugar de trabajo para ocuparlo.

La oferta se debera realizar en primer lugar al teléfono movil y si la persona no responde a otro numero de teléfono que se hubiera hecho
constar en la solicitud. Si no se consigue localizar a la persona por teléfono se debera enviar un mensaje al correo electronico y/o fax indicado
en la solicitud y si no se obtiene respuesta en un plazo maximo de un dia habil desde la Gltima comunicacion se entendera que la persona
renuncia a la oferta de trabajo. Se debera dejar constancia en el expediente de las gestiones efectuadas.
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Una vez realizada la oferta si la persona interesada no manifiesta su conformidad en el plazo de un dia habil (o en el dia habil siguiente, si la
llamada es realizada en viernes), su disposicion a incorporarse y/o la presentacion de la documentacion requerida en el plazo indicado por la
Fundacion Turismo Palma de Mallorca 365, se entendera que renuncia y pasara a ocupar el tltimo lugar de la lista.

La bolsa de trabajo caducara el 31 de diciembre de 2015.

Palma de Mallorca, 28 de mayo de 2014

El Vicepresidente de la FTPM365
Alvaro Gijén Carrasco
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ANEXO I
MODELO DE SOLICITUD

BOLSA DE TRABAJO DE TECNICOS DE GRADO MEDIO PARA CUBRIR LAS PLAZAS VACANTES O SUSTITUCIONES
EN LA PLANTILLA DE PERSONAL DE LA FUNDACION TURISMO PALMA DE MALLORCA 365

Primer apellido

Segundo apellido

Nombre

Nacionalidad

NIF o equivalente

Fecha de nacimiento

Teléfono 1 Teléfono 2

Correo electronico

Direccion

Nam./Km. Bloque Escalera Piso Puerta Otros Codigo postal
Localidad Provincia

SOLICITO:

por eso

DECLARO:

inhabilitado para ejercer funciones publicas.

PRESENTO:

Copia del NIF o equivalente
Copia del titulo de diplomatura o equivalente

Copia del documento acreditativo del nivel B2 de lengua catalana
Copia de los documentos que acrediten los siguientes méritos:

Tomar parte en el proceso de seleccion convocado por la Fundacion Turismo Palma de Mallorca 365 para crear una bolsa de trabajo de
técnicos de grado medio, con caracter temporal, para cubrir las plazas vacantes o sustituciones a la plantilla de personal de este organismo y

a. Que no padezco ninguna enfermedad y poseo la capacidad necesaria para realizar las funciones correspondientes.
b. Que no he sido separado, mediante expediente disciplinario, del servicio de cualquiera de las administraciones publicas ni estoy

¢. Que no estoy afectado por ninguna incapacidad o incompatibilidad del personal al servicio de las administraciones putblicas.
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Palma de Mallorca, de de 2014
(Firma)

DIRECCION DE GERENCIA DE LA FUNDACION TURISMO PALMA DE MALLORCA 365
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