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ORDEN de XX de XX de 2017, del Consejero de Sanidad, por la que se crea
la Escuela de Salud de Aragdn.

La Ley 14/1986, de 25 de abril, General de Sanidad contempla para las
Administraciones Publicas sanitarias, entre otros fines, el de promovei' el interés
individual, familiar y social por la salud mediante la adecuada educacion sanitaria dé
la poblacion. Asi mismo, garantiza a los usuarios de los servicios del sistema sanitario
publico, entre otros derechos, el respeto a su personalid_ad, dignidad humana, a la
intimidad y a la autonomia personal. |

L.aLey 6/2002, de 15 de abril, de Salud de Aragon se hace eco de lo dispuesto en
esta ley basica y en su Titulo II sistematiza los derechos que se reconocen en este
ambito, distinguiendo los derechos de la asistencia sanitaria, de los que surgen de la
libre autodeterminacion, los que parten de la configuracion del derecho a la intimidad
y los que tienen su sede en el derecho a la informacion como un derecho auténomo,

En el contexto expuesto, uno de los pilares basicos de actuacién de la politica
sanitaria en el marco del Sistema de Salud es el empoderamiento de los usuarios del
sistema y de todos los agentes implicados, con una intervencién mds activa en el
mismo mediante la informacion de calidad, la educacién para la salud, la transmision
del conocimiento y la participacion en fa toma de decisiones.

Las escuelas de pacientes y de salud se han mostrado como instrumentos eficaces
para mejorar la autonomia de los pacientes, fa toma de decisiones en sus cuidados vy,
por tanto, el control de su enfermedad reconociendo ¢l valor de la formacién, la
informacidn y la experiencia de pacientes y cuidadores. En ellas participan pacientes,
profesionales, cuidadores y otras entidades representativas de usuarios del sistema
sanitario y supone el reconocimiento del paciente como agente de su propia salud. En
este sentido, la transmision del conocimiento y una adecuada informacion para la toma

de decisiones compartidas respecto a la propia salud permite a las personas mejorar
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sus capacidades y hacer efectivos los derechos de autonomia y participaciéﬁ tras un
proceso en el que intervienen también los profesionales sanitarios.

El Departamento de Sanidad, a través de la Direccién General de Derechos y
Garantias de los Usuarios, de acuerdo con las atribuciones conferidas mediante el
Decreto 23/2016, de 9 de febrero, considera necesario impulsar estrategias de r
formacién, empoderamiento y capacit.acic’m de pacientes, cuidadores y usuarios en aras
a favorecer el principio de autonomia y bienestar del paciente.

En su virtud, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 9 y 10 de la Ley
2/2009, de 11 de mayo, del Presidente y del Gobierno de Aragon y 60.2. k) de la Ley
6/2002, de 15 de abril, de Salud de Aragon,

DISPONGO:

Articulo 1. Objeto.

1. El objeto de la presente orden es la creacion de la Escuela de Salud de Aragén
como una iniciativa orientada a incrementar la informacion, formaciéﬂy habilidades
de pacientes, cuidadores y usuarios para conseguir mas conocimientos sobre la
enfermedad y sus cuidados, mayor participacién en la toma de decisiones y, por lo
tanto, mejor control de la propia enfermedad. |

2. La Escuela de Salud constituye un instrumento del Departamento competente
en matetia de salud para una atencion integral centrada en la persona a través de una
mayor capacitacion del paciente y el desarrollo de mas autonomia en sus relaciones
con el Sistema Sanitario. |

3. La Escuela de Salud se adscribe a la Direccién General competente en maferia

de derechos de los usuarios.

Articulo 2. Ambito.
'La Escuela de Salud desarrollarda su actividad en todo el territorio de la

Comunidad Auténoma favoreciendo el acceso a la formacién de pacientes y
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cuidadores de forma presencial y a través de su plataforma virtual, contribuyendo de

esta forma a la equidad y sostenibilidad del sistemna sanitario.

Articulo 3. Objefivos.

La Escuela de Salud de Aragén tiene los siguientes objetivos:

a)

b)

d)

Mejorar el conocimiento y la adquisiciéon de competencias en cuidados-y.
autocuidados de pacientes y cuidadores, en especial en el abordaje de la
cronicidad, formando a pacientes activos, implicados y expertos, y
contribuyendo al empoderamiento respecto de su enfermedad.

Difundir entre pacientes y usuarios informacion vélida, segura y de
calidad sobre aspectos relacionados con la salud y sus cuidados, la
utilizacion de los recursos, asi como acerca de sus derechos y deberes.
Promover la patticipacidén y autonomia de los pacientes y usuarios para
la toma de decisiones informadas respecto de su salud y la gestién de la
propia enfermedad.

Fomentar la comunicacion, cotresponsabilidad y cooperacion entre
pacientes, profesionales y entidades sin 4nimo de lucro relacionadas con
la salud.

Colaborar y dzn apoyo a las organizaciones representativas de pacientes,
usuarios y piofeswnales en la difusion de mfonnacmn segura y en el
intercambio de experiencias y buenas practicas en el ambito de la salud.
Crear redes de apoyo en la comunidad que promuevan el contacto de los
pacientes y la pérdurabilidad de las acciones formativas, generando
espacios de cooperacién con otras redes, organizaciones y escuelas de

pacientes.

Articulo 4. Actuaciones,

Las actividades desarrolladas por la Escuela de Salud tendran como finalidad:
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a)

b)

d)

g)

Programar una oferta formativa para pacientes y usuarios con Cursos,
:{alleres, seminarios y sesiones con profesionales priorizéndo, entre otros,
la figura del paciente implicado y la formacion entre ignales.

Disefiar y mantener una plataforma web que proporcione recursos
formativos a los pacientes y cuidadores o familiares mediante la difusion
de informacion para la toma de decisiones, asi como gestionar la oferta
formativa.

Formar a profesionales del sistema sanitario en la adquisicion de
competencias formativas dirigidas a pacientes y usuarios para colaborar
en las diferentes actividades de la Escuela de Salud.

Apoyar a las entidades representatiifas de usuvarios y pacientes en los
proyectos y actividades relacionados con los objetivos de la Escuela de
Sahud. f

Impulsar la produccion de materiales y recursos didécticos dirigidos a
mejorar la informacién, la alfabetizacion y la formaéién de usuarios y
pacientes.

Organizar actividades que faciliten el intercambio de buenas practicas
tanto en el seno de la escuela como con otras escuelas de pacientes.

Cualesquiera ofras necesarias para ¢l cumplimiento de sus objetivos.

Articulo 5. Destinatarios.

Las actividades de la Escuela de Salud van dirigidas a pacientes, cuidadores,

familiares, usuarios, profesionales y asociaciones u organizaciones representativas de

pacientes en el territorio de Aragon.

Articulo 6. Esfructura

1. La organizacion de la Escuela de Salud estara configurada por una Comision

Permanente que constituye el Organo gestor maximo y por un Comité Asesor como

organo de participacion de los ciudadanos y usuarios del Sistema de Salud.
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2. Asi mismo, la Escuela de Salud dispondrd de un Equipo Técnico formado por
personal de la Direccion General competente en materia de derechos de los usuarios,
que estara abierto a la participacion de téenicos de otras Direcciones Generales y cuya

mision es impulsar el desarrollo de las actividades de la escuela.

Articulo 7. Comision Permanente.
1. La Comision Permanente formara parte del Comité Asesor y estard constituida
pof:
e Dos miembros designados por la Direccidén General competente en materia de
derechos de los usuarios. -
e Un miembro designado por la Direccién General competente en materia de
asistencia sanitaria..
e Un miembro designado por la Direccidén General con competencias en salud
publica. |
e Un miembro designado por el Instituto Aragonés de Ciencias de la Salud
2. La Presidencia de la Comisiéon Permanente corresponderd a la Director/a
competente en materia de derechos de los usuarios.
3. La Comisién Permanente desarrollara las siguientes funciones:
a) Aprobar las prioridades de la Escuela de Salud y su programa anual.
b) Analizar y debatir sobre las propuestas del Comité Asesor.
c) ‘Aprobar las estrategias de comunicacion de la Escucla.

d) Informar acerca del Plan Anual al Comité Asesor.

Articulo 8. Comité Asesor _
1. El Comité Asesor se cbnstituye como un Organo colegiado de
participacion y de caracter multidisciplinar.
2. Estara compuesto por: ~

a) Los cinco miembros que integran la Comision Permanente.
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b) Cuatro miembros designados por las asociaciones del ambito de la salud
en Aragon. |

¢) Cuatro profesionales del Servicio Aragonés de Salud designados por la
persona responsable de la Direccién General competente en Asistencia
Sanitaria.

d) Un Secretario cuyo nombramiento recaera sobre una persona dc la
Direccién General competente en materia de los derechos de los usuarios
a propuesta de la persona titular de la misma.

¢) Bl Comité Asesor estard presidido por el/la titular de la Direccidn
General competente en materia de derechos de los usuarios.

) Sin perjuicio de lo dispuesto en el apartado anterior y en aras de una’

' lhayor participacion, podra acordarse la incorporacion en el Comité

Asesor, con voz pero sin voto, de otras personas o representantes del

tejido social cuya asistencia se estime pertinente.

Articulo 9, Funciones del Comité Asesor
Las funciones del Comité Asesor serdn [as siguientes:
a) Proponer las lineas de trabajo y las acciones formativas para pacieniés y
usuarios a través de la Escuela de Salud.
b) Debatir sobre las estrategias de difusion y comunicacion de estas acciones,
haciéndolas extensivas a profesionales, pacientes y usuarios.
¢) Hacer propuestas para la formlaci'()n de los profesionales que participan en
las actividades de la Escuela de Salud.
d) Cualesquiera otras destinadas a garantizar los fines que le son

reconocidos en esta orden.

Articulo 10, Funcionamiento del Comité Asesor
1. El Comité Asesor se reunira de manera ordinaria al menos una vez cada cuatro

meses y de cada reunién se levantard un acta donde sc recogeran los acuerdos
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adoptados. La convocatoria'y el orden del dia serd remitido por el Secretario con al
menos 15 dias de antelacion.

2. Los acuerdos se adoptardn por el voto favorable de la mayoria de las personas
asistentes. En caso de empate serd el/la Presidente/a quién decida con el voto de
calidad. No podréan ser objeto de deliberacion los asuntos que no estén incluidos en el
orden del dia.

3. Corresponde a la Direccion General competente en materia de derechos de los
usuarios el nombramiento de los miembros, quienes ostentardn su condicion de
vocales por un periodo de dos afios con posibilidad de ser prorrogados en tanto se
realice el nombramiento de los nuevos miembros,

4, Régimen de suplencias:

Al mismo tiempo que se designan los miembros del Comité Asesor se'elegirén los
suplentes para los supuestos de vacante, ausencia o enfermedad.

5. El Comité Asesor, como Organo .de participacién, se regird por las presentes
normas de funcionamiento asi como por aquellas disposiciones que regulan el

funcionamiento de los érganos colegiados.
Disposicién Final Unica. Enfrada en Vigor.
La presente Orden entrard en vigor el dia siguiente al de su publicacion en el

“Boletin Oficial de Aragdn”.

Zaragoza, a de de 2017.
EL CONSEJERO DE SANIDAD

Sebastidn Celafza Pérez







