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e ANUNCIO del Ayuntamiento de Zaragoza, por el que se convoca procedimiento abierto
SR IRG para la contratacion del servicio de apoyo (oficina técnica) para la implantacién de la
' L administracion electrénica en el Ayuntamiento de Zaragoza.

et
b g 1. Entidad adjudicadora:
& TN Organismo: Ayuntamiento de Zaragoza.
=} - ) Dependencia que tramita el expediente: Servicio de Contratacion (Unidad de Contrata-
el 1Y cion).
~ .:f Domicilio: Edificio Seminario: Via Hispanidad, 20 (planta baja). 50071 Zaragoza.

Teléfono: 976724768. Fax: 976721765.
Numero de expediente: 0702803/14.

2. Objeto del contrato:
Descripcion del objeto: Servicio de apoyo (oficina técnica) para la implantacién de la
administracion electronica en el Ayuntamiento de Zaragoza.
Duracion del contrato: 1 afo.

3. Tramitacion: Ordinaria. Procedimiento de adjudicacion: Abierto.

4. Criterios de valoracion:

- Criterios objetivos: hasta un maximo 65 puntos (- oferta econémica: hasta un maximo
de 35 puntos. - valoracién horas director técnico: hasta un maximo de 10 puntos. - va-
loracion horas de consultor senior: hasta un maximo de 5 puntos. - valoracién horas de
consultor técnico: hasta un maximo de 5 puntos. - cobertura soporte: hasta un maximo
de 5 puntos. - bolsa horas asistencia: hasta un maximo de 5 puntos.

- Criterios dependientes de juicio de valor: hasta un maximo de 35 puntos (- descripcién
de las tareas y documentacion para realizar el analisis y mecanizacion de un procedi-
miento corporativo: hasta un maximo de 15 puntos. - propuesta de plan general de
seguimiento de la operatividad de un procedimiento sobre herramienta tecnoldgica con
el objetivo de acreditar la correcta ejecucion de los expedientes corporativos: hasta un
maximo de 10 puntos. - descripcion de plan de formacion para la implantacién de un
proceso sobre la herramienta tecnoldgica dirigido a los funcionarios que vana utilizar la
plataforma, en funcién de la concrecién de los contenidos y la metodologia de forma-
cion: hasta un maximo de 5 puntos. - descripcion del plan de comunicacion para in-
formar de la evolucion de la plataforma a las unidades organizativas: hasta un maximo
de 5 puntos.

5. Presupuesto de licitacion: 153.685,95 € (IVA excluido); 185.960 € (IVA incluido).
Valor estimado: Coincide con el presupuesto de licitacién.

6. Garantia definitiva: 5% del importe del contrato.

7. Obtencién de informacion: Ver punto 1.
- Fecha limite de obtencién de documentos e informacion: Hasta el dia de finalizacién
del plazo para la presentacion de ofertas.

8. Requisitos especificos del contratista: Ver pliegos.

9. Presentacioén de ofertas:
Fecha limite de presentacion: Hasta las trece horas del decimoquinto dia natural si-
guiente al de la publicacion del presente anuncio. Si el plazo concluyese en sabado o
festivo se prorrogara hasta el préximo dia habil siguiente.
Documentacion a presentar: La indicada en los pliegos de prescripciones técnicas y de
clausulas administrativas particulares.
Lugar de presentacion: Ayuntamiento de Zaragoza, Servicio de Contratacion: Edificio
Seminario: Via Hispanidad, 20, 50071 Zaragoza.

10. Apertura de ofertas:
Entidad: Ver punto 1.
Fecha y hora: Se comunicara oportunamente a los licitadores.

11. Gastos de anuncios: Seran por cuenta del adjudicatario.
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12. Pagina web donde figuran las informaciones relativas a la convocatoria y donde pueden
obtenerse los pliegos: www.zaragoza.es/contratos.

Zaragoza, 3 de noviembre de 2015.— La Jefa del Servicio de Contratacion, Azucena Ayala
Andrés.
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