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DEPARTAMENTO DE CIUDADANÍA Y DERECHOS SOCIALES

ANUNCIO del Instituto Aragonés de Servicios Sociales, por el que se convoca la licita-
ción del contrato de servicios que se cita.

1. Entidad adjudicadora: Datos generales y datos para la obtención de la información:
a)	 Organismo: Instituto Aragonés de Servicios Sociales.
b)	 Dependencia que tramita el expediente: Servicios Centrales del Instituto Aragonés 

de Servicios Sociales.
c)	 Obtención de documentación e información:
	 Sección de Presupuestos y Contratación de la Dirección Gerencia del Instituto Ara-

gonés de Servicios Sociales, paseo María Agustín, 16, 3.ª planta, Zaragoza (50004). 
Teléfono: 976715600. Fax: 976715759 - 976715601.

	 Dirección internet del perfil del contratante: http://contratacionpublica.aragon.es.
d)	 Número de expediente: SC-8/2015.

2. Objeto del Contrato:
a)	 Tipo: Servicios.
b)	 Descripción: Servicio de traducción telefónica para la atención de las personas inmi-

grantes en su relaciones con las instituciones públicas.
c)	 División por lotes: No.
d)	 Lugar de ejecución: En la Comunidad Autónoma de Aragón.
e)	 Plazo de ejecución: Desde el 1 de noviembre de 2015 o desde la firma del contrato 

hasta 31 de diciembre de 2017.
f)	 Admisión de prórroga: Sí.
g)	 CPV (Referencia de nomenclatura). 79530000-8.

3. Tramitación y procedimiento:
a)	 Tramitación: Ordinaria.
b)	 Procedimiento: Abierto, con varios criterios de adjudicación.
c)	 Criterios de adjudicación: Los establecidos en el pliego de cláusulas de administra-

tivas particulares.

4. Presupuesto base de licitación:
a)	 Importe neto: 49.386,52 €. - IVA: (21 %) - Importe total: 59.757,69 €.

5. Garantías exigidas:
Provisional: No.
Definitiva: 5% importe adjudicación IVA excluido.

6. Requisitos específicos del contratista:
a)	 Clasificación: No.
b)	 Solvencia económica y financiera y solvencia técnica y profesional: Según lo esta-

blecido en el anexo II del pliego de cláusulas administrativas particulares.

7. Presentación de ofertas o de solicitudes de participación:
a)	 Fecha límite de presentación: A las catorce horas del decimoquinto día natural con-

tado a partir del día siguiente a la fecha de publicación del presente anuncio en el 
“Boletín Oficial de Aragón”; en el supuesto de que éste coincida en sábado o festivo 
se entenderá prorrogado al primer día hábil siguiente.

b)	 Lugar de presentación:
	 1. �Dependencia: Registro de la Dirección Gerencia del Instituto Aragonés de Servi-

cios Sociales.
	 2. Domicilio: Paseo María Agustín, 16, planta baja.
	 3. Localidad y código postal: Zaragoza, 50004.

8. Apertura de ofertas:
a)	 Dirección: Sala de juntas de la Dirección Gerencia del Instituto Aragonés de Servi-

cios Sociales, paseo María Agustín, 16, 3.ª planta.
b)	 Localidad y código postal: Zaragoza 50004.
c)	 Fecha y hora: 10:00 horas:

http://contratacionpublica.aragon.es
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	 - Apertura documentación relativa a criterios sujetos a evaluación previa (sobre 2): 
el undécimo día hábil contado a partir del día siguiente a aquel en que finalice el 
plazo de presentación de ofertas. En el supuesto de que éste coincida en sábado o 
festivo se entenderá prorrogado al primer día hábil siguiente.

	 - Apertura documentación relativa a oferta económica y propuesta sujeta a evalua-
ción posterior (sobre 3): el decimoquinto día hábil contado a partir del día siguiente 
a aquel en que finalice el plazo de presentación de ofertas. En el supuesto de que 
éste coincida en sábado o festivo se entenderá prorrogado al primer día hábil si-
guiente.

9. Gastos de publicidad: Serán por cuenta del adjudicatario.

Zaragoza, 16 de septiembre de 2015.— El Director Gerente del Instituto Aragonés de Ser-
vicios Sociales, Joaquín Santos Martí.


