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. DEPARTAMENTO DE SANIDAD, BIENESTAR SOCIAL Y FAMILIA

i1

DECRETO 154/2014, de 23 de septiembre, del Gobierno de Aragoén, por el que se auto-

- rizan las encomiendas de gestion de la Comunidad Auténoma de Aragén a las Entida-

des Locales que se adhieran mediante la formalizacién del correspondiente convenio

& T para la atencion de personas en situacion de dependencia en el servicio de ayuda a
<3 domicilio.

' rf Corresponde a la Comunidad Auténoma de Aragén, de conformidad con el articulo 71.34.2

de la Ley Organica 5/2007, de 20 de abiril, de reforma del Estatuto de Autonomia de Aragon,
la competencia exclusiva en materia de accion social, que comprende la ordenacion, organi-
zacion y desarrollo de un sistema publico de servicios sociales que atienda a la proteccion de
las distintas modalidades de familia, la infancia, las personas mayores, las personas con
discapacidad y otros colectivos necesitados de proteccion especial.

En cumplimiento de dicho mandato, la Ley 5/2009, de 30 de junio, de Servicios Sociales
de Aragén, ordena, organiza y desarrolla el Sistema Publico de Servicios Sociales de
Aragon, integrado por el conjunto de servicios sociales de titularidad publica, tanto de la
Administracion de la Comunidad Auténoma de Aragén como de las entidades locales ara-
gonesas.

De conformidad con lo dispuesto en la citada Ley 5/2009, de 30 de junio, corresponde a
las entidades locales aragonesas la gestion de los servicios sociales generales entre los que
se incluye el Servicio de ayuda a domicilio.

Un servicio contemplado tanto en el Catalogo de Servicios Sociales, aprobado por Decreto
143/2011, de 14 de junio, del Gobierno de Aragén, como en el Catalogo de servicios del Sis-
tema para la Autonomia y Atencion a la Dependencia, regulado en la Ley 39/2006, de 14 de
diciembre, de Promocién de la Autonomia Personal y Atencion a las personas en situacion de
dependencia.

La Ley 5/2009, de 30 de junio, de Servicios Sociales de Aragon, y la Ley 39/2006, de
14 de diciembre, de Promocién de la Autonomia Personal y Atencién a las personas en
situacion de dependencia, atribuyen al Gobierno de Aragoén la responsabilidad de la
atencioén a personas en situacion de dependencia, y consecuentemente la financiacion
de sus costes.

El régimen juridico aplicable al servicio de ayuda a domicilio se completa con lo estable-
cido en la Orden de 29 de abril de 2013, del Departamento de Sanidad, Bienestar Social y
Familia, de desarrollo del Servicio de Ayuda a Domicilio y del Servicio de Teleasistencia, que
establece unos criterios minimos para ordenar y garantizar el principio de igualdad en el ac-
ceso de todos los ciudadanos, asi como los mecanismos de acceso y gestion para las per-
sonas en situacion de dependencia. Para la efectividad de dicha garantia, la referida orden
sefala que el Departamento competente en materia de servicios sociales, a través del Insti-
tuto Aragonés de Servicios Sociales, suscribird convenios de colaboracién con las entidades
locales competentes en los que se concretara, como minimo, el tipo de atencién, la inten-
sidad, el coste, el precio publico aplicable por el Gobierno de Aragon y la aportacion del
usuario.

Asimismo, el 20 de agosto de 2013 se publico, en el “Boletin Oficial de Aragén”, la Orden
de 24 de julio de 2013, del Departamento de Sanidad, Bienestar Social y Familia, por la que
se regulan las prestaciones del Sistema para la Autonomia y Atencién a la Dependencia, la
capacidad econémica de los beneficiarios y su participacion en el coste de los servicios, en la
Comunidad Auténoma de Aragon, que venia a concretar algunos elementos fundamentales
para el contenido del convenio con las entidades locales.

El Servicio de Ayuda a Domicilio, como servicio social general, se viene prestando en el
territorio aragonés para el conjunto de la poblacion por parte de las entidades locales, esen-
cialmente, comarcas y municipios. La prestacion de los servicios desde la organizacién co-
marcal y la municipal, dada la proximidad de los 6rganos gestores a las necesidades de los
usuarios, permite gestionar de manera mas eficaz y eficiente los recursos para atender las
necesidades de la poblacion.

Por ello, resulta imprescindible para el Gobierno de Aragén desarrollar una colabora-
cién en esta materia con las entidades locales ya prestadoras del servicio, que permita
ofrecer a las personas en situacion de dependencia la Ayuda a domicilio que se contempla
como prestacion de servicio del Catalogo en la normativa de dependencia y de servicios
sociales.

Para articular esta colaboracion se ha optado por la férmula de la encomienda de gestion,
partiendo del articulo 15 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las
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Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun, que prevé que podra

Al &

AN ser encomendada a otros 6rganos o Entidades de la misma o de diferente Administracion la
1 XN realizacion de actividades de caracter material, técnico o de servicios de la competencia de
i los 6rganos administrativos por razones de eficacia o cuando no se posean los medios téc-

nicos idéneos para su desempefio.
s El texto refundido de la Ley de la Administracion de la Comunidad Autonoma de Aragodn,
=3 ) aprobado por Decreto Legislativo 2/2001, de 3 de julio, en su articulo 38.3, determina que la
A encomienda de gestion a un érgano o a un organismo publico de otra Administracion Publica

se formalizara mediante la firma de un convenio que, en todo caso, debera ser autorizado por
acuerdo del Gobierno de Aragoén, una vez comprobada la existencia de créditos presupuesta-
rios suficientes.

En este sentido, el articulo 96 de la Ley 7/1999, de 9 de abril, de Administracién Local de
Aragon, prevé que la Administracion de la Comunidad Auténoma pueda encomendar la reali-
zacién de actividades de caracter material, técnico o de servicios de su competencia a las
entidades locales, cuando con ello se garantice su mejor ejercicio o una mas eficaz prestacion
de servicios o bien cuando carezca de los medios necesarios para su ejercicio en los ambitos
territoriales afectados.

En el caso de las comarcas, el articulo 10.1 del texto refundido de la Ley de Comarcaliza-
cion de Aragon, aprobado por Decreto Legislativo 1/2006, de 27 de diciembre, del Gobierno
de Aragon, remite al articulo 96.2 de la antedicha Ley.

El articulo 103 de la ya citada Ley 7/1999, de 9 de abiril, establece que la encomienda de
gestion se aprobara a propuesta del Departamento competente por razén de la materia, por
Decreto del Gobierno de Aragoén, que debera publicarse en el “Boletin Oficial de Aragén”, y
debera formalizarse mediante el correspondiente convenio suscrito entre las administraciones
interesadas.

A la vista de lo expuesto se considera oportuno autorizar a las entidades locales la enco-
mienda de gestién para la atencion de personas en situacién de dependencia en el servicio
de ayuda a domicilio, conforme a lo dispuesto en el presente Decreto y mediante la formaliza-
cion de los correspondientes convenios.

Por cuanto antecede, a propuesta del Consejero de Sanidad, Bienestar Social y Fa-
milia, previa deliberacién del Gobierno de Aragén en su reunion de 23 de septiembre de
2014,

w

i

DISPONGO:

Primero.— Autorizar las encomiendas de gestion de la Comunidad Autbnoma de Aragén a
las entidades locales que suscriban el correspondiente convenio para la atencion en el servicio
de ayuda a domicilio de aquellas personas en situacion de dependencia que el Instituto Ara-
goneés de Servicios Sociales determine.

Segundo.— Se excluyen expresamente de estas encomiendas:

a) La eleccion de los usuarios en situacion de dependencia que han de ser atendidos, que
seran determinados en virtud de que tengan contemplado el servicio de ayuda a domi-
cilio como recurso idoneo en el Programa Individual de Atencion (PIA).

b) La tipologia e intensidad de atencion del servicio en cada caso.

c) El establecimiento de la aportacion de cada usuario al coste del servicio en funcién de
su capacidad econdémica

d) La recaudacion de la citada aportacién del usuario.

Tercero.— Autorizar el texto de los convenios con las entidades locales, en cuyo contenido
se establece el régimen juridico de las encomiendas, cuyo modelo se adjunta como anexo al
presente Decreto, y que seran suscritos por cada una de las entidades que acepten la enco-
mienda y por el Gobierno de Aragon.

Cuarto.— Facultar a la Direccion Gerencia del Instituto Aragonés de Servicios Sociales
para la formalizacién de las encomiendas de gestion mediante la firma de los convenios en
nombre y representacion del Gobierno de Aragdn.

Quinto.— Autorizar el gasto plurianual de la encomienda de gestion a las entidades lo-
cales, cuyo importe global estimado asciende a 16.969.075,20 euros, segun la siguiente dis-
tribucion plurianual:
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Wiraas gy Anualidad Importe
e 2014 4.688.006,40.-€
e
33
=] - A 2015 6.140.534,40.-€
S
" 2016 6.140.534,40.-€

La Ley 1/2014, de 23 de enero, de Presupuestos de la Comunidad Autonoma de Aragén
para 2014, contempla en las transferencias a entidades locales, en la Seccion 53 del Instituto
Aragonés de Servicios Sociales, la linea de subvencién de Ayuda a domicilio para personas
dependientes por importe suficiente para atender el importe presupuestado correspondiente
a dicha anualidad.

El crédito previsto en 2014 se dividira en doce mensualidades, de manera que los importes
a financiar a cada entidad local habran de ajustarse a la fecha de la firma de cada convenio y
hasta el treinta y uno de diciembre de dicho ejercicio.

Anualmente se procedera a regularizar el presupuesto de cada convenio para el ejercicio
siguiente mediante la firma de una Adenda, en funcién de la justificacion del coste del servicio
y del precio hora a financiar por el Instituto Aragonés de Servicios Sociales a las entidades
locales para la atencion a personas en situacion de dependencia en el servicio de ayuda a
domicilio que sera fijado mediante orden del Consejero de Sanidad, Bienestar Social y Fa-
milia.

La liquidacién final de la actuacién encomendada en cada periodo plurianual se realizara
por el importe efectivo realmente satisfecho por cada érgano encomendado, para lo cual se
faculta a la Directora Gerente del Instituto Aragonés de Servicios Sociales para su aproba-
cion.

Sexto.— La presente encomienda se establece por tiempo indefinido, si bien los conve-
nios podran ser revocados por mutuo acuerdo de las partes manifestado por escrito, asi como
por incumplimiento de cualquiera de sus condiciones.

Séptimo.— Este Decreto se publicara en el “Boletin Oficial de Aragén”, asi como cada uno
de convenios mediante los que se formalice la encomienda de gestion, que, ademas, se ins-
cribiran en el Registro de Convenios.

Zaragoza, 23 de septiembre de 2014.

La Presidenta del Gobierno de Aragon,
LUISA FERNANDA RUDI UBEDA

El Consejero de Sanidad,
Bienestar Social y Familia,
RICARDO OLIVAN BELLOSTA
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z DE ARAGON Instituto Aragonés

el de Servicios Sociales

Departamento de Sanidad, e
Bienestar Social y Familia Servicios Centrales

CONVENIO DE ENCOMIENDA A LA COMARCA PARA LA ATENCION DE
PERSONAS EN SITUACION DE DEPENDENCIA EN EL SERVICIO DE AYUDA A
DOMICILIO.

En Zaragoza, a de de dos mil catorce.

De una parte, D®. CRISTINA GAVIN CLAVER, en su condicion de
Directora Gerente del Instituto Aragonés de Servicios Sociales, actuando en
nombre y representacion del Gobierno de Aragén, autorizada expresamente para

este acto por el Gobierno de Aragon, segiun Decreto , al amparo del Acuerdo
del Gobierno de Aragoén, de fecha de de dos mil catorce.
De otra, D. , en su calidad de Presidente de la Comarca , en

nombre y representacion de la misma, con C.L.F. ,

Ambas partes se reconocen capacidad y representatividad para este acto,
en el que

MANIFIESTAN

Que corresponde a la Comunidad Auténoma de Aragon de conformidad con el
articulo 71.34% de la Ley Organica 5/2007, de 20 de abril, de reforma del Estatuto
de Autonomia de Aragén, la competencia exclusiva en materia de accién social, que
comprende la ordenacion, organizacion y desarrollo de un sistema publico de
servicios sociales que atienda a la proteccion de las distintas modalidades de
familia, la infancia, las personas mayores, las personas con discapacidad y otros
colectivos necesitados de proteccion especial.

Que, en cumplimiento de dicho mandato, la Ley 5/2009, de 30 de junio, de
Servicios Sociales de Aragon ordena, organiza y desarrolla el Sistema Publico de
Servicios Sociales de Aragédn, integrado por el conjunto de servicios sociales de
titularidad publica, tanto de la Administracion de la Comunidad Auténoma de
Aragén como de las entidades locales aragonesas.

Que, de conformidad con lo dispuesto en la citada Ley 5/2009, de 30 de junio,
corresponde a las entidades locales aragonesas la gestion de los servicios sociales
generales entre los que se incluye el Servicio de ayuda a domicilio. Un servicio
contemplado tanto en el Catalogo de Servicios Sociales, aprobado por Decreto
143/2011, de 14 de junio, del Gobierno de Aragén, como en el Catalogo de servicios
del Sistema para la Autonomia y Atencién a la Dependencia regulado en la Ley
39/2006, de 14 de diciembre, de Promociéon de la Autonomia Personal y Atencién a
las personas en situacion de dependencia.

Que, la Ley 5/2009, de 30 de junio, de Servicios Sociales de Aragén y la Ley
39/2006, de 14 de diciembre, de Promocién de la Autonomia Personal y Atenciéon a
las personas en situacion de dependencia, atribuyen al Gobierno de Aragén la
responsabilidad de la atencion a personas en situacion de dependencia, y
consecuentemente la financiaciéon de sus costes.
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Que, el régimen juridico aplicable al servicio de ayuda a domicilio de las entidades
locales se completa con lo establecido en la Orden de 29 de abril de 2013, del
Departamento de Sanidad, Bienestar Social y Familia, de desarrollo del Servicio de
Ayuda a Domicilio y del Servicio de Teleasistencia, que establece unos criterios
minimos para ordenar y garantizar el principio de igualdad en el acceso de todos los
ciudadanos, asi como los mecanismos de acceso y gestiéon para las personas en
situacion de dependencia. Para la efectividad de dicha garantia, la referida Orden
sefiala que el Departamento competente en materia de servicios sociales, a través
del Instituto Aragonés de Servicios Sociales, suscribira convenios de colaboracién
con las entidades locales competentes en los que se concretara, como minimo, el
tipo de atencién, la intensidad, el coste, el precio publico aplicable por el Gobierno
de Aragén y la aportacion del usuario.

Que, asi mismo, el 20 de agosto de 2013 se publicé, en el Boletin Oficial de Aragon
la Orden de 24 de julio de 2013, del Departamento de Sanidad, Bienestar Social y
Familia, por la que se regulan las prestaciones del Sistema para la Autonomia y
Atencion a la Dependencia, la capacidad economica de los beneficiarios y su
participacién en el coste de los servicios, en la Comunidad Autéonoma de Aragoén,
que venia a concretar algunos elementos fundamentales para el contenido del
convenio con las entidades locales.

Que, el Servicio de Ayuda a Domicilio, como servicio social general se viene
prestando en el territorio aragonés para el conjunto de la poblacién por parte de las
entidades locales, esencialmente, comarcas y municipios. La prestaciéon de los
servicios desde la organizaciéon comarcal y la municipal, dada la proximidad de los
organos gestores a las necesidades de los usuarios, permite gestionar de manera
mas eficaz y eficiente los recursos para atender las necesidades de la poblacion.

Que, por ello, resulta imprescindible para el Gobierno de Aragén desarrollar una
colaboracion en esta materia con las entidades locales ya prestadoras del servicio,
que permita ofrecer a las personas en situacién de dependencia la Ayuda a
domicilio que se contempla como prestacion de servicio del Catalogo en la
normativa de dependencia y, por tanto, también en la de servicios sociales.

Que, mediante Decreto XXXX, del Gobierno de Aragdn, se autorizoé la encomienda
de gestion de la Comunidad Auténoma de Aragon a diversas comarcas y
municipios, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 15 de la Ley 30/1992,
de 26 de noviembre de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del
Procedimiento Administrativo Comun; articulo 38.3 del texto refundido de la Ley
de la Administracién de la Comunidad Auténoma de Aragén aprobado por Decreto
Legislativo 2/2001, de 3 de julio; articulo 96 de la Ley 7/1999, de 9 de abril, de
Administraciéon Local de Aragén; articulo 10.1 del texto refundido de la Ley de
Comarcalizacion de Aragén aprobado por Decreto Legislativo 1/2006, de 27 de
diciembre, del Gobierno de Aragédn; articulo 103 de la ya citada Ley 7/1999, de 9
de abril.

Que ambas partes, acuerdan la suscripcion del presente convenio, que se ajusta a
lo dispuesto en la normativa relacionada en el apartado anterior, y a la Ley 5/2009,
de 30 de junio, de Servicios Sociales de Aragon, a la Ley 1/2011, de 10 de febrero,
de Convenios de la Comunidad Auténoma de Aragén y al Decreto
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CLAUSULAS

PRIMERA.- Objeto del Convenio

Es objeto de este convenio formalizar la encomienda del Gobierno de Aragéon a la
comarca , como prestadora del Servicio de Ayuda a Domicilio en el ambito de
los Servicios Sociales Generales, para que a través de dicho servicio se atienda a
las personas en situacion de dependencia que el Instituto Aragonés de Servicios
Sociales le derive, en virtud de que tengan contemplado el servicio de ayuda a
domicilio como recurso idéneo en el Programa Individual de Atencion (PIA).

SEGUNDA.- Titularidad de las competencias

La encomienda de gestibn no supone una cesion de la titularidad de la
competencia ni de los elementos sustantivos de su ejercicio, ni afecta a su ejercicio
en el ambito de los actos o disposiciones que hayan de adoptarse.

TERCERA.- Compromisos de la Entidad encomendada

La Entidad Local asume, mediante la firma del presente Convenio, los siguientes
compromisos:

a) Atender en el Servicio de Ayuda a Domicilio de la entidad local a las
personas en situacién de dependencia remitidas por el Instituto Aragonés de
Servicios Sociales.

b) Remitir, en los primeros diez dias de cada mes, certificacion mensual que
incluya la relacion nominal de personas en situacion de dependencia
atendidas y horas de atencién en el Servicio de Ayuda a Domicilio, a efectos
de recaudacion de la aportacion de los usuarios en las condiciones
establecidas en este convenio, y segin modelo establecido en Anexo I. En su
caso, se acompanara informe de horas no atendidas y parte de incidencias por
cada usuario a quien no se haya podido atender en su domicilio conforme al
modelo establecido en Anexo II.

c) Facilitar toda la informacion que le sea requerida y someterse a las
actuaciones de comprobacion que puedan realizarse por el LA.S.S. y a las de
control de la actividad econéomico-financiera que correspondan a la
Administracion de la Comunidad Auténoma de Aragon. A tales efectos deberan
admitir la presencia de la o las personas designadas por el I.A.S.S. para realizar
el seguimiento y evaluacién, facilitandoles cuanta informacion y datos,
contables o de otro tipo, le sean solicitados a tal efecto, en el formato requerido.

d) Comunicar al [.LA.S.S. cualquier alteracion que afecte sustancialmente la
ejecucion de las actuaciones previstas en este Convenio.

CUARTA.- Compromisos del Instituto Aragonés de Servicios Sociales

El Instituto Aragonés de Servicios Sociales asume, mediante la firma del presente
Convenio, los siguientes compromisos:

Instituto Aragonés
el de Servicios Sociales
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a) Designar los usuarios en situacion de dependencia que han de ser
atendido, la tipologia e intensidad de atencién en cada caso.

b) El Instituto Aragonés de Servicios Sociales no podra requerir a la entidad
local la atencién de mas horas de las establecidas en el convenio.

c) Establecer la aportacién de cada usuario al coste del servicio en funcién de
su capacidad economica y recaudar la aportacion establecida para las
personas en situacion de dependencia que reciban el Servicio de Ayuda a
Domicilio.

d) Realizar el pago del servicio conforme a lo establecido, y en los plazos
previstos en este convenio.

e) Prestar a los profesionales del Centro de Servicios Sociales la asistencia
técnica que éstos precisen para el desarrollo de las tareas objeto de este
Convenio.

QUINTA.- Modalidades de atenciéon y niimero maximo de horas.

A los efectos de este convenio, la atencién a personas en situacion de dependencia
en el servicio de ayuda a domicilio comprende las siguientes modalidades:

a) Atencién de caracter personal. Incluye aquellas actividades basicas de la
vida diaria y tareas que fundamentalmente recaen sobre las personas
usuarias, dirigidas a promover y mantener su autonomia personal, a
fomentar habitos adecuados de conducta y a adquirir habilidades basicas

b) Atencion de caracter doméstico. Incluye aquellas actividades y tareas que
van dirigidas fundamentalmente al cuidado del domicilio y sus enseres.

La intensidad de atencion en el domicilio, acordada entre el Instituto Aragonés de
Servicios Sociales y la entidad local, es de horas mensuales, que podran
incrementarse en virtud del resultado de aplicar lo establecido en la clausula
Decimosexta.

SEXTA.- Procedimiento

Una vez emitida por el Instituto Aragonés de Servicios Sociales Resolucion de
Programa Individual de Atencion (PIA), remitira a la entidad local, en los primeros
quince dias de cada mes una relacién de las personas a atender, el tipo de servicios
a prestar, la intensidad en horas/mes para cada tipo de servicio, la compatibilidad,
en su caso, con otros servicios, y la aportacion del usuario. Se acompafiara, en su
caso, la documentaciéon necesaria de cada usuario.

La entidad local iniciara la atencion a los nuevos usuarios desde el dia 1 del mes
siguiente, o primer dia habil en el ambito territorial de la entidad local titular de
este convenio, al que le haya sido notificado.

La organizacion interna de la prestacion del servicio de ayuda a domicilio, respecto
al establecimiento de dias de atencién y horarios, correra a cargo de la entidad
local.
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SEPTIMA.- Precio hora a financiar y limites en la financiacién

En el calculo del precio/hora a financiar se incluyen los costes salariales de
atencion directa (personal y desplazamientos), gastos de coordinacion,
administracion, gestion, impuestos y otros gastos especificos.

El Instituto Aragonés de Servicios Sociales financiara las horas imputables al
servicio, en las que se incluye tanto las horas prestadas en el domicilio como las no
prestadas por causas no imputables al usuario, con el limite maximo establecido
en la normativa vigente. Las horas de reserva a las que, conforme a la normativa
vigente, tengan derecho las personas en situacién de dependencia, en base a las
horas que le hayan sido adjudicadas en el Programa Individual de Atencion, se
consideran como horas no prestadas por causas no imputables al usuario.

El precio de atenciéon en el domicilio, a financiar por el IASS a la entidad local, esta
regulado en la Orden de 7 de agosto de 2014, del Departamento de Sanidad,
Bienestar Social y Familia, por la que se establecen los costes de las plazas y
servicio contratados, concertados o conveniados por el Instituto Aragonés de
Servicios Sociales para el afno 2014 (BOA n° 159, de 14 de agosto de 2014), y en su
correccion de errores (BOA n°® 160 de 18 de agosto de 2014). Se fija en un maximo
de 16,50 €/hora.

La aportacion sefialada como obligacion asumida por el IASS, tiene caracter de
maximo por lo que en el caso de que coste del servicio sea inferior al precio
establecido en este convenio, el IASS financiara el coste efectivamente justificado.

Para los ejercicios siguientes, el precio hora de atencion en el domicilio a financiar
a la entidad local, sera fijado mediante Orden del titular del Departamento
competente en la materia.

OCTAVA.- Aportacion del usuario al coste del servicio.

La aportaciéon econémica del usuario al coste del servicio de ayuda a domicilio se
realizara de conformidad con lo establecido en la Orden de 24 de julio de 2013, del
Departamento de Sanidad, Bienestar Social y Familia, por la que se regulan las
prestaciones del Sistema para la Autonomia y Atencién a la Dependencia, la
capacidad econémica de los beneficiarios y su participacion en el coste de los
servicios, en la Comunidad Auténoma de Aragon.

La aportacion econémica del usuario sera consignada, por el Instituto Aragonés de
Servicios Sociales, en la Resolucion del Programa Individual de Atencién, en
funcién de su capacidad econoémica. Dicha recaudacién correra a cargo del IASS.

El usuario debera asumir la aportacion econémica que le corresponda, en virtud de
lo establecido en la normativa vigente, tanto en relacion a las horas realmente
prestadas en el domicilio como a las horas que no se hayan podido prestar por
causas imputables al propio usuario.

NOVENA.- Presupuesto
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De la relaciéon entre el nimero de horas de atencion y el coste del servicio, resulta
un presupuesto mensual estimado de euros. Para el ejercicio 2014 el
presupuesto estimado asciende a la cantidad de euros.

La efectividad del pago se realizara a través de la aplicaciébn econdémica
G/3132/460083/91002, requiriendo la disponibilidad econémica correspondiente
en cada ejercicio.

DECIMA. Pago

Una vez firmado el convenio, o adenda en su caso, previa tramitacion de los
oportunos documentos contables, el Instituto Aragonés de Servicios Sociales
transferira, con caracter de anticipo, en el primer trimestre de cada ejercicio un
75% del presupuesto para cada anualidad. Este anticipo estara condicionado a lo
que disponga la Ley de Presupuestos de la Comunidad Auténoma de Aragéon en cada
ejercicio econoémico.

Una vez justificado, al menos, el setenta y cinco por ciento del crédito ingresado, y
recibidos y siendo conformes la certificacion de gasto e informe estimativo del gasto
previsto (Anexo III), el Instituto Aragonés de Servicios Sociales abonara el importe
restante a su aportacion en cada anualidad vigente.

Si la justificacion final anual de la entidad local (Anexo IV) fuera inferior a lo
presupuestado en cada ejercicio econdémico, el remanente se compensara en el
primer pago del ejercicio siguiente.

UNDECIMA. Forma y plazo de justificacién del gasto.

La justificacién precisa para el pago de la aportacion del Instituto se realizara de la
forma siguiente:

A. Certificado de gastos hasta el 15 de noviembre de cada ejercicio.

Se adjuntara Certificacion, expedida por el Secretario de la Entidad Local, con el
visto bueno del Presidente, que incluya la relacion de gastos imputados realizados
desde el 1 de enero hasta el 31 de octubre, y la acreditacion del cumplimiento de la
finalidad, e informe estimativo del gasto previsto hasta final del ejercicio, conforme
al Anexo III.

B. Certificacion del gasto hasta el 28 de febrero del ejercicio siguiente de cada
ejercicio.

Con caracter anual, hasta el 28 de febrero del ejercicio siguiente, conforme a los
modelos del Anexo IV, la entidad local debera presentar en la Direcciéon Provincial
del LA.S.S.:

e Certificacion, expedida por el Secretario de la Entidad Local, con el visto
bueno del Presidente, que incluya la relacion de gastos imputados, y la
acreditacion del cumplimiento de la finalidad.

e Certificacion, expedida por el Secretario de la Entidad Local, con el visto
bueno del Alcalde/Presidente, en la que se haga constar de forma
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desglosada, los distintos conceptos y cuantias del gasto producido desde el 1
de enero hasta el 31 de diciembre, y pagado hasta la fecha de la
certificaciébn. Se acompafiara de una relacion nominal certificada del
personal asignado al servicio, las horas mensuales contratadas, las horas
mensuales asignadas al servicio de ayuda a domicilio para personas en
situacion de dependencia, y el coste salarial.

e Certificado de Ingresos del Instituto Aragonés de Servicios Sociales, cerrado
a 31 de diciembre.

e Certificado de horas anuales de atencion directa en el domicilio del usuario,
cerrado a 31 de diciembre.

Ademas, en los supuestos de gestion indirecta la entidad local acompafnara, copia
compulsada de las facturas que mensualmente le presente la entidad adjudicataria
y relacién nominal del personal asignado al servicio, el salario bruto y la seguridad
social a cargo de la empresa, y las horas mensuales asignadas al servicio de ayuda
a domicilio para personas en situacion de dependencia, conforme al modelo
establecido en el Anexo IV.4. En este caso, en los justificantes originales del gasto
debera hacerse constar por parte de la entidad local, mediante estampilla al efecto
o diligencia, la entidad financiadora, el programa, la resolucién o convenio y si el
importe del justificante se computa total o parcialmente. Las copias compulsadas
deberan obtenerse después de haber puesto las estampillas o diligencias en el
original.

C. Memoria técnica.

Hasta el veintiocho de febrero de cada ejercicio econémico, la entidad local
presentara al Instituto Aragonés de Servicios Sociales una Memoria del proyecto
desarrollado, que contenga respecto a las personas atendidas: Numero de personas
e intensidad en la atencién, valoracion de la idoneidad del servicio, incidencias,
propuestas de mejora en la prestaciéon del servicio y, en su caso, de modificacion de
recurso. De otra parte, se valorara el procedimiento utilizado, cumplimiento de
plazos por las partes, incidencias y propuestas de mejora.

El I.A.S.S. podra solicitar la presentacion de cualquier otro tipo de documentacion
que acredite la realizacion de las actividades y la efectividad del gasto.

DUODECIMA.- Liquidacién

La liquidacion de la aportacién anual del IASS se producira cuando la justificaciéon se
realice conforme a las normas establecidas, tanto en relaciéon a plazos como a la
forma.

Al finalizar la vigencia de este convenio se procedera a regularizar la situacion
economica procediendo, si existiese saldo favorable al Instituto Aragonés de
Servicios Sociales, a solicitar el reintegro correspondiente.

DECIMOTERCERA.- Vigencia y efectividad

El periodo de vigencia del presente convenio abarca desde su firma hasta el 31 de
diciembre de 2016.
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Abarcara todas las actuaciones que sean objeto de las correspondientes
transferencias, y que se realicen o hayan realizado entre el 1 de enero y el 31 de
diciembre de cada ejercicio, excepto en el pimer ejercicio de vigencia que afectara a
las actuaciones realizadas desde la firma.

Con caracter anual se procedera a la firma de una Adenda para actualizar el precio
del servicio a financiar a la entidad local, la intensidad horaria y el presupuesto
anual, asi como cualquier otra modificacion que altere lo establecido en este
convenio.

No obstante, el convenio podra ser revocado por mutuo acuerdo de las partes
manifestado por escrito, asi como por incumplimiento de cualquiera de sus
condiciones.

DECIMOCUARTA. Seguimiento y Evaluacion.

A fin de poder efectuar un seguimiento técnico del cumplimiento del presente
Convenio, se constituye una Comisiéon mixta de Seguimiento, integrada por
técnicos de ambas partes, que debera reunirse al menos una vez al ano durante la
vigencia del Convenio, para estudiar el desarrollo y grado de ejecucién de los
compromisos contraidos y de los objetivos establecidos, marcando pautas y
sefialando criterios para dirigir las actuaciones del Servicio. Ademas, debera
reunirse siempre que cualquiera de ambas partes lo solicite por escrito a la otra.

DECIMOQUINTA. Datos de caracter personal.

Los firmantes del presente Convenio seran responsables del cumplimiento de la
normativa reguladora de proteccién de los datos de caracter personal que deban
utilizarse en el desarrollo de las respectivas actividades a las que se comprometen
y, especialmente, de la utilizacion de los datos personales por terceros de forma no
autorizada.

DECIMOSEXTA. Regularizacioén.

Las partes reconocen la imposibilidad de fijar a priori el numero total de personas
en situacion de dependencia que, teniendo derecho en funciéon de la resolucion del
grado de dependencia y de que el servicio de ayuda a domicilio les haya sido
propuesto como recurso idéneo, puedan aceptar la prestacion del servicio conforme
al copago que le corresponda en funciéon de su capacidad econémica.

Igualmente imprevisible resulta determinar a priori la intensidad concreta del
servicio para cada beneficiario, diferenciando el tiempo destinado a la atencién
personal y doméstica.

Por todo ello, entre los meses de septiembre y octubre de cada anualidad se
procedera a regularizar el presupuesto para el ejercicio siguiente, que habra de
rconstatarse mediante la firma de la correspondiente Adenda, tanto si la
justificacién contemplada en la clausula Undécima refleja un coste del servicio
inferior o superior al presupuestado.
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En todo caso, el incremento econémico en el presupuesto anual que pudiera
derivarse de la referida regularizacion estara sujeto a la disponibilidad de créditos
suficientes por parte del IASS.

DECIMOSEPTIMA. Naturaleza, régimen juridico y jurisdiccién competente.

Este convenio tiene naturaleza administrativa y se encuentra excluido del ambito
de lo establecido en el art. 4.1. c) del texto refundido de la Ley de Contratos del
Sector Publico, aprobado por Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre.
Del mismo modo, no es de aplicacion la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General
de Subvenciones segin lo dispuesto en el articulo 2.2 de la misma. Se regira por lo
dispuesto en el texto refundido de la Ley de la Administracién de la Comunidad
Autonoma de Aragon aprobado por Decreto Legislativo 2/2001, de 3 de julio; en la
Ley 7/1999, de 9 de abril, de Administracion Local de Aragdn; en el texto refundido
de la Ley de Comarcalizacion de Aragéon aprobado por Decreto Legislativo 1/2006,
de 27 de diciembre; y en la normativa aplicable en materia de servicios sociales.

Asimismo, este Convenio no generara en ningln caso relacién laboral alguna
entre el Instituto Aragonés de Servicios Sociales y los profesionales que presten
efectivamente el servicio que constituye su objeto.

Para solventar cualquier cuestion, incidencia o controversia que surja de la
interpretacion o cumplimiento del presente convenio, ambas partes se someten de
forma expresa al Orden Jurisdiccional de lo Contencioso — Administrativo.

Y, en prueba de consentimiento, firman por duplicado ejemplar el presente Convenio,
D2. CRISTINA GAVIN CLAVER, en su calidad de Directora Gerente del Instituto
Aragonés de Servicios Sociales, y D. , Presidente de la Comarca , en el
lugar y fecha arriba indicado.

LA DIRECTORA GERENTE DEL EL PRESIDENTE DE LA COMARCA

INSTITUTO ARAGONES DE SERVICIOS
SOCIALES

Cristina Gavin Claver
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ANEXO I. CERTIFICACION DE USUARIOS Y HORAS ATENDIDAS

D./Dqa. , Secretario/a de

>

CERTIVFIC A que la relacion de personas en situacion de dependencia
atendidas en el Servicio de Ayuda a Domicilio son las que se relacionan a
continuacion y por la horas de atencion que se detallan en cada caso:

MES ANO
HORAS ATENDIDAS
APELLIDOS Y NOMBRE D.N.I. FECHA HORA§ HORA§ TOTAL
ALTA ATENCION ATENCION HORAS DE
PERSONAL DOMESTICA ATENCION EN
DOMICILIO
TOTAL

Y para que conste a los efectos establecidos en el Convenio de encomienda a esta
entidad para la atenciéon de personas en situacion de dependencia en el servicio de

ayuda a domicilio, expido la presente en ,a de

Ve B° del/a SR./A PRESIDENTE/A DE

EL/LA
SECRETARIO/A

de 201

Ve B°

, con el
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ANEXO II. INFORME DE HORAS NO ATENDIDAS Y PARTE DE INCIDENCIAS
INDIVIDUALES

D./Dna , Director/a del Centro de Servicios Sociales del
Ayuntamiento/Mancomunidad/Comarca ,
INFORMA que, en el afo , durante el mes de , las horas NO atendidas a
personas en situacion de dependencia en el Servicio de Ayuda a Domicilio es la que
se relaciona a continuacién y con la siguiente intensidad:

HORAS NO ATENDIDAS

APELLIDOS Y D.N.I. HORAS IMPUTABLES AL USUARIO HORAS NO IMPUTABLES AL TOTAL HORAS
NOMBRE USUARIO NO
Atencion Atencion Total Atencion Atencion Total ATENDIDAS
Personal Doméstica horas Personal Doméstica horas
TOTAL

Se INFORMA, ademas de que NO ha sido posible atender en su domicilio a los
siguientes ciudadanos(?):

D/D# con DNI. , ¥ N° de expediente de Dependencia debido a las
causas imputables al usuario que se especifican y por el tiempo que se indica:

CAUSA DE NO ATENCION HORAS HORAS TOTAL HORAS
ATENCION ATENCION NO ATENDIDAS
PERSONAL DOMESTICA

TOTAL

(1) Se rellenaran tantos cuadros como usuarios no hayan sido atendidos por causas imputables a los
mismos y tantas lineas en cada cuadro como causas haya con cada usuario.

Lo que se informa a los efectos oportunos, en ,a de
de

EL/LA DIRECTORA/A
DEL CENTRO DE SERVICIOS SOCIALES

Fdo.:
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ANEZXO III. Certificado de gastos realizados hasta el 15 de noviembre

D./Dna , Secretario/Interventor del Ayuntamiento/Mancomunidad/Comarca

’

CERTIFICA que, de conformidad con lo establecido en el Convenio de encomienda
a esta entidad para la atencion de personas en situacion de dependencia en el
servicio de ayuda a domicilio, en el afio s
Primero.- que los gastos imputados realizados desde el 1 de enero hasta el 31 de
octubre del ejercicio , ascienden a un total de €.

Segundo: que dichos gastos se han ejecutado cumpliendo la finalidad y por los
conceptos senalados en el Convenio.

Tercero: que el Total de horas imputables al servicio, desde el 1 de enero de
hasta el 31 de octubre de ascienden a un total de horas.

Asi mismo, se INFORMA que los gastos estimados para los meses de noviembre y

diciembre, ascienden a un total de €, por un total de horas de atencion
en el domicilio.

Lo que manifiesto para que conste y a los efectos oportunos, en
de

EL/LA SECRETARIO/A Ve B°
EL/LA PRESIDENTE/A

Fdo.: Fdo.:
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ANEZXO IV. Certificacion del gasto hasta el 28 de febrero del ejercicio siguiente
de cada ejercicio.

1. Certificacion de gastos realizados y pagados, ingresos, horas atendidas y no
atendidas

D./Dna , Secretario/Interventor del Ayuntamiento/Mancomunidad/Comarca

’

CERTIFICA que, de conformidad con lo establecido en el Convenio de encomienda
a esta entidad para la atencion de personas en situacion de dependencia en el
servicio de ayuda a domicilio, en el afio s

Primero.- que los gastos imputados efectivamente realizados entre el 1 de enero y
hasta el 31 de diciembre de , Vv pagados hasta la fecha de certificacion
ascienden a un total de €., tal y como se refleja en la certificacién o informe
por conceptos desglosados que se adjunta.

Segundo: que dichos gastos se han ejecutado cumpliendo la finalidad y por los
conceptos sefnialados en el Convenio.

Tercero: que de 1 de enero a 31 de diciembre del ano se ha recibido del
Instituto Aragonés de Servicios Sociales ingresos por importe de €.

Cuarto: que el Total de horas imputables del servicio, desde el 1 de enero hasta el
31 de diciembre de ascienden a un total de horas.

Quinto: que el Total de horas no prestadas en el domicilio por causas imputables a
los usuarios del servicio, desde el 1 de enero de hasta el 31 de diciembre de

ascienden a un total de horas, y horas por causas no
imputables al usuario.

Lo que manifiesto para que conste y a los efectos oportunos, en , a de
de

EL/LA SECRETARIO/A Ve B°
EL/LA PRESIDENTE/A

Fdo.: Fdo.:
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3. Certificacion desglosada por conceptos en la modalidad de Gestion directa

D. , Secretario/Interventor de la Entidad Local
CERTIFICA que el gasto del servicio de ayuda a domicilio para personas en
situacion de dependencia, desde el 1 de enero hasta el 31 de diciembre de
asciende a las cantidades que se desglosan a continuacion:

a) Costes salariales de Atencion directa, coordinacion y administracion

Funcién | Pto Perceptor Horas/mes Meses/afno Costes salariales imputados
tbjo Contrato | Prestada | Contrato Prestada Salario | S. Social | Coste Total
Bruto Empresa

Detalle anual de Conceptos incluidos en el Salario Bruto

Perceptor Plus transprte Plus festivos Plus antigtiedad
N° Km Importe N# Importe N° trienios Importe
b) Desplazamientos no incluidos en némina
N° Km Importe anual
c) Costes generales de gestion
Formacion Seguro Ropa y material Material de Total
de trabajo oficina
Lo que manifiesto para que conste y a los efectos oportunos, en , a

de

EL/LA SECRETARIO/A

de

Fdo.:

Ve B°

EL/LA ALCALDE/SA PRESIDENTE/A

Fdo.:
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4. Informe por conceptos en la modalidad de Gestion indirecta

D. , (nombre y cargo) de la Entidad

INFORMA que el gasto en materia de personal para la atencién del servicio de
ayuda a domicilio para personas en situacion de dependencia, desde el 1 de enero
hasta el 31 de diciembre de , asciende a las cantidades que se desglosan a
continuacién y por las horas de atenciéon que se detallan:

Funcién Puesto Perceptor Salario Seguridad Coste total | Horas/aifio
trabajo Bruto Social de
Empresa atencion
en el
domicilio
Lo que manifiesto para que conste y a los efectos oportunos, en , a
de de
EL (cargo) Ve B°

EL/LA PRESIDENTE/A

Fdo.: Fdo.:
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ANEXO V. ESPECIFICACIONES DE JORNADA DE TRABAJO Y VARIABLES
PARA ESTABLECER EL PRECIO/HORA A FINANCIAR A LA ENTIDAD LOCAL
PARA LA ATENCION EN EL SERVICIO DE AYUDA A DOMICILIO

La gestion del servicio de ayuda a domicilio se realiza por las entidades locales de
forma directa o indirecta.

a) Jornada de trabajo.

A efectos de jornadas de trabajo y costes, cuando la gestion es directa se toma en
consideracion lo establecido en el VII Convenio Colectivo para el Personal Laboral
de la Administraciéon de la Comunidad Auténoma de Aragon. Cuando la gestion es
indirecta se toma en consideracion lo establecido en el Convenio Colectivo Sector
Servicios Ayuda a Domicilio Zaragoza.

Tiene la consideracion de tiempo de trabajo efectivo, ademas del tiempo de
atencion directa en el domicilio, el tiempo imprescindible para desplazarse de un
lugar de trabajo a otro, cuando la jornada sea continuada, y el tiempo destinado a
funciones de coordinacioén y control.

Del total de horas contratadas se contabiliza una disminucién de la jornada de
trabajo efectivo, que representa un 13,5 % aproximadamente, ya que de las
cincuenta y dos semanas del afno se deducen seis semanas para vacaciones
directas, permisos de libre disposicion y licencias varias. Ademas, en concepto de
absentismo se reserva una semana mas. Resulta, pues, un total de cuarenta y
cinco semanas de trabajo efectivo al ano.

Cuando la gestion es indirecta, la jornada ordinaria de trabajo efectivo de l@s
Auxiliares de Ayuda a Domicilio sera de 40 horas semanales y de 1.800 horas en
computo anual. De dicha jornada, 36 horas se consideran de atencion directa en el
domicilio del usuario.

Cuando la gestién es directa, la jornada ordinaria de trabajo efectivo de l@s
Auxiliares de Ayuda a Domicilio sera de 37 horas y 30 minutos semanales y de
1.687 horas y 50 minutos en computo anual. De dicha jornada, 33 horas y 30
minutos se consideran de atencion directa en el domicilio del usuario.

Las 4 horas restantes (180 horas/afno) en ambos casos se destinan a
desplazamientos (media de 108 horas/afno), coordinacion (media de 11 horas/afno),
formacién (media de 8 horas/afno), tareas de gestion (media de 37 horas/afo),
descanso y horas perdidas (media de 16 horas/ano). Resulta en total,
aproximadamente, un 10 % del tiempo de jornada de trabajo efectivo.

En base a lo anterior, se destinara un total anual de 1620 horas de atenciéon
directa en el domicilio del usuario en gestion indirecta y de 1500 horas en gestion
directa. La atencion en el domicilio habra de suponer, al menos, el 85% del tiempo
de trabajo efectivo.

La entidad local dara debida cuenta al Instituto Aragonés de Servicios Sociales de
las horas imputables al servicio, que incluye las horas prestadas en el domicilio y
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las no atendidas por causas no imputables al usuario. También habra de informar
de las horas no atendidas por causas imputables al usuario. De éstas, el usuario
debera asumir la aportaciéon econémica que le corresponda en virtud de lo
establecido en la normativa vigente en esta materia.

b) Variables que configuran el precio/hora a financiar.

A.

Atencion directa: Salario Bruto del Auxiliar de Ayuda a Domicilio, plus de
transporte, plus de festivos, antigiedad, Seguridad Social Empresa y
Desplazamientos. Le corresponde la prestacion directa de las tareas de
atencion personal al usuario y, en su caso, las tareas de cuidados del
domicilio y sus enseres, respecto al usuario. Se requiere un Auxiliar de
Ayuda a Domicilio por cada 1.620 horas anuales de atencion directa en el
domicilio, o la fraccién correspondiente, en gestion indirecta y por 1.485
horas anuales de atencion directa en el domicilio, o la fracciéon
correspondiente, en gestiéon directa.

. Coordinacion: costes salariales de coordinador (Salario Bruto y Seguridad

Social de Empresa). Corresponde al Trabajador Social la coordinacion y el
seguimiento de los casos atendidos, perfil profesional fundamental del
equipo basico del Centro de Servicios Sociales. Ahora bien, este profesional
desarrolla determinadas funciones de caracter general, se trate del servicio
de informacion, de ayuda a domicilio, de intervenciéon familiar o de
cualquier otro. Para valorar el coste hora del servicio de ayuda a domicilio
se considera la parte proporcional de un diplomado en Trabajo Social por
cada cuarenta mil horas de atencion en el domicilio.

Administracién: costes salariales de personal auxiliar de administracion
(Salario Bruto y Seguridad Social de Empresa). En el coste hora se
considera la parte proporcional de un auxiliar de administracion por cada
sesenta mil horas de atencion en el domicilio.

. Gestion: formacién, seguro, ropa y material de trabajo del auxiliar y de

oficina.

Margen de beneficios e IVA, exclusivamente en gestion indirecta.

Como orientacién para la gestion, se entiende como distribucién adecuada del
coste maximo en 2014:

En la modalidad de gestiéon directa, de hasta un total de 15,10 €/hora en
concepto de atencién directa y de hasta 1,40 €/hora en coordinacion,
administracion, gestion y otros.
En la modalidad de gestion indirecta, desde un importe de 13,25 €/hora en
concepto de atenciéon directa y de hasta 3,25 €/hora en coordinacion,
administracion, gestion y otros.
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