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RESOLUCION de 23 de octubre de 2013, del Director del Instituto Aragonés de Adminis-
tracion Publica, por la que se convoca un curso de formacion correspondiente al Plan
anual de formacion del Instituto Aragonés de Administracion Publica para el afo 2013.

El Departamento de Hacienda y Administracién Publica, a través del Instituto Aragonés de
Administracion Publica convoca el curso que se relaciona, con arreglo a las caracteristicas
generales siguientes y las que se especifican en el anexo.

- Curso que se convoca:

ZA-0322/2013: La mediacion como estrategia de gestion de conflictos. Zaragoza.

- Solicitudes de participacion al curso de formacion:

La Orden de 25 de febrero de 2013, del Consejero de Hacienda y Administracién Publica,
por la que se regula el procedimiento telematico en el ambito de formacién y perfecciona-
miento del Instituto Aragonés de Administracion Publica y se crea el Registro informatizado de
actividades formativas, publicada en el “Boletin Oficial de Aragén”, de 26 de marzo, establece
el modo de solicitar la admisidén a cursos de formacidén gestionados por el IAAP.

De conformidad con lo dispuesto en su articulo 3, el personal del Gobierno de Aragén
presentara las solicitudes a través del Portal del Empleado. En estas solicitudes via web se
sefialaran los datos que se solicitan, asi como el correo electrénico del superior jerarquico;
quien recibira una comunicacion de la solicitud con las instrucciones a seguir.

El solicitante se responsabiliza de la certeza de los datos reflejados en su solicitud. Cual-
quier dato reflejado en la instancia que resulte no ser cierto y que, directa o indirectamente,
haya supuesto la admisién al curso supondra la pérdida de la condicidn de alumno seleccio-
nado, y por tanto, no podra obtener diploma, sea cual fuere el momento de su comprobacion
por el Instituto Aragonés de Administracion Publica.

- Diploma de participacién: El Instituto Aragonés de Administraciéon Publica emitira el di-
ploma acreditativo correspondiente, segun las circunstancias de obtencion especificadas
para cada curso.

Quienes, habiendo sido seleccionados para realizar el curso, no asistan a sus sesiones
lectivas o no completen el curso de teleformacién no podran participar, durante el periodo de
un afio, en otros cursos organizados por el IAAP, salvo que hayan comunicado previamente
su renuncia al Instituto o justifiquen suficientemente cada una de sus faltas. No obstante, las
renuncias reiteradas a la asistencia a cursos podran dar lugar también a la imposibilidad de
participar en otros cursos que se soliciten.

Zaragoza, 23 de octubre de 2013.
El Director del Instituto Aragonés

de Adm!nistracic')n Publica,
AGUSTIN GARNICA CRUZ
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ANEXO

TITULO: LA MEDIACION COMO ESTRATEGIA DE GESTION DE CONFLICTOS
CODIGO: ZA-0322/2013

PARTICIPANTES: Personal de la Administracion de la Comunidad Autbnoma de Aragon de los
grupos A, B, C.

NUMERO DE PARTICIPANTES: 60

HORAS LECTIVAS: 4

MODALIDAD: Presencial

FECHAS DE CELEBRACION: Dia 19/11/2013
HORARIO: De 10:00 a 14:00 horas.

LUGAR: INSTITUTO ARAGONES DE SEGURIDAD Y SALUD LABORAL. SALON DE ACTOS,
C/ BERNARDINO RAMAZZINI, 5, Zaragoza

PLAZO DE PRESENTACION DE SOLICITUDES: Hasta 12/11/2013
COORDINACION: Iris Rueda Sanchez

CIRCUNSTANCIAS PARA LA OBTENCION DE DIPLOMA: A las personas seleccionadas que,
cumpliendo los requisitos, asistan a este curso se les extendera el correspondiente Diploma y
no podran obtenerlo quienes no asistan, integramente, a toda la sesion, con independencia del
motivo que lo origine.

PROGRAMA:

Conflicto organizacional e interpersonal.

La mediacion como herramienta de gestion.
Estrategias de mediacion.

Desarrollo de la mediacion.
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