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DEPARTAMENTO DE INDUSTRIA E INNOVACION

ORDEN de 19 de agosto de 2013, del Consejero de Industria e Innovacion, por la que se
encomienda al Instituto Tecnologico de Aragon la realizacion de actividades relativas al
desarrollo del tejido empresarial de tecnologias de la informacion y de las comunica-
ciones y a la implantacion de la Sociedad de la Informacidon en las empresas en Aragon.

El Decreto 27/2012, de 24 de enero, del Gobierno de Aragén, por el que se aprueba la
estructura organica del Departamento de Industria e Innovacién, atribuye a este Departa-
mento las competencias de desarrollo de las tecnologias para la sociedad de la informacion
en la Comunidad Auténoma, y mas concretamente la promocién, fomento e implantacion de
las tecnologias de la informacién y las comunicaciones, con especial atencién a su incorpora-
cioén en el entramado socioecondmico de Aragén.

El Gobierno de Aragén, a través del Departamento de Industria e Innovacién, se ha mar-
cado una serie de retos en la materia, como incrementar la cohesion y el bienestar social de
los aragoneses a través del desarrollo cientifico y tecnoldgico, explotar la situacion estraté-
gica de la regidon y aprovechar al maximo sus posibilidades tecnoldgicas, y desarrollar las
politicas necesarias para que las nuevas tecnologias representen un papel de progreso.

La Estrategia Aragonesa de Competitividad y Crecimiento, considera a las Nuevas Techo-
logias uno de los sectores estratégicos del Gobierno de Aragén, recogiendo seis grandes ejes
de actuacién, entre los que se encuentran el de “las tecnhologias de la informacién y las comu-
nicaciones (TIC) en las pymes” y el de “tejido empresarial TIC". Con el eje sobre “las TIC en
las pymes”, se busca favorecer la incorporacion de las TIC en la empresa aragonesa como
elemento diferenciador y catalizador de la competitividad y productividad, mientras que con el
eje sobre el “tejido empresarial TIC” se persigue fortalecer el tejido empresarial TIC aragonés
a través del aprovechamiento de sus ventajas competitivas, la mejora de la competitividad y
el potencial de transferencia de conocimiento. En estos grandes ejes se recogen diversas
actuaciones, entre las que se encuentran acciones a las que se refiere esta encomienda.

Por otra parte, el 22 de septiembre de 2010, se suscribié un convenio de colaboracién
entre el anterior Ministerio de Ciencia e Innovacién y la Comunidad Auténoma de Aragén,
para el desarrollo de la Estrategia Estatal de Innovacion en la Comunidad Autdnoma mediante
la concesion a ésta de un préstamo con cargo a los Presupuestos Generales del Estado, cuyo
objeto es el desarrollo de un programa de actuaciones de promocién de la innovacién sobre
los cinco ejes de la Estrategia Estatal de Innovacién. Dentro de las lineas de actuacion se
incluye la de “Sensibilizacién para innovar”, cuyo desarrollo supone la ejecuciéon de actua-
ciones que son objeto de esta encomienda.

El Departamento de Industria e Innovacidon ha venido trabajando en distintas actuaciones
para que las empresas incorporen las TIC en sus procesos. Dichas acciones se han centrado,
entre otras, en difusion y formacion, en la realizacion de proyectos de incorporacién de las TIC
o en la convocatoria de ayudas que faciliten dicha incorporacién. Los datos y analisis que los
organismos oficiales ofrecen sobre la incorporacién de las TIC a las empresas aragonesas,
permiten observar una extensién de las TIC en el sector empresarial, una transformacién del
mismo y un avance en la optimizacion de sus procesos productivos. Pero esta tendencia po-
sitiva en la incorporacién de las TIC a las empresas no es completa, siendo menor su pene-
tracién en las empresas mas pequefias y en los aspectos mas vinculados las infraestructuras
mas avanzadas. Fruto de estos datos y de las acciones que se han venido impulsando hasta
la fecha, el Departamento de Industria e Innovacién considera clave seguir apostando por la
adopcién intensiva de las TIC en las empresas aragonesas. Por ello, en esta encomienda se
proponen actuaciones relativas al impulso en la adopcion de las TIC a través de la realizacion
de talleres TIC para pyme, y mas dirigido a las pyme de comercio electrénico, actividades
para la mejora de la actividad logistica en este sector, uno de los de mayor crecimiento en
Aragoén.

Por otro lado, y dirigido al sector TIC aragonés, se proponen actuaciones de desarrollo de
hojas de ruta tecnoldégicas dirigidas a empresas de este sector.

El Departamento de Industria e Innovacién no dispone actualmente de los medios mate-
riales y humanos suficientes para acometer de forma directa los trabajos relativos a las actua-
ciones que se recogen en esta encomienda.

De acuerdo con lo dispuesto en el texto refundido de la Ley reguladora del Instituto Tecno-
l6gico de Aragon, aprobado por Decreto Legislativo 5/2000, de 29 de junio, del Gobierno de
Aragoén, éste se configura como una entidad de derecho publico, que adscrita al Departa-
mento de Industria e Innovacién, se define como un centro de promocion de la investigacion
y el desarrollo, con arreglo a criterios de interés general, orientando su actividad a impulsar la
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innovacion tecnolégica de las empresas. Entre sus funciones se encuentran las relativas a la
oferta de servicios tecnolégicos a la industria tanto en el desarrollo de nuevos productos o
procesos como en la implantacion de tecnologias avanzadas, facilitar servicios de asesora-
miento en materia tecnologica o fomentar el desarrollo tecnolégico y la investigaciéon al ser-
vicio de las administraciones publicas. Ello denota la relacion que las actividades objeto de la
encomienda tienen con las funciones que desarrolla el Instituto Tecnologico de Aragén.

Su configuracion como entidad de derecho publico hace que el Instituto Tecnholégico de
Aragoén esté dotado de personalidad juridica propia, patrimonio propio y plena capacidad para
el cumplimiento de sus funciones, por lo que dispone tanto de los medios técnicos idéneos
como de la experiencia necesaria para realizar los trabajos encomendados.

La correcta articulacion de la colaboraciéon entre la Administraciéon matriz titular de las com-
petencias en la materia y el ente instrumental dotado de los recursos y medios técnicos pre-
cisos para el desarrollo de las tareas de asesoramiento y colaboracidn técnica proyectadas,
a tenor de lo anteriormente expuesto, no puede sino encauzarse a través de la encomienda
de gestion en los términos en que lo contempla el articulo 15 de la Ley 30/1992, de 26 de
noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Admi-
nistrativo Comun, y en particular, encomendando la realizacion de actividades de caracter
técnico de la competencia de un érgano administrativo a una entidad de la misma Administra-
cién, por razones de eficacia, puesto que no se poseen los medios técnicos idoneos para su
desempefio.

Algunas de las actuaciones objeto de esta encomienda, siguen lineas de trabajo ya
abiertas y/o complementarias a las establecidas como tal en las encomiendas realizadas al
Instituto Tecnoldgico de Aragén en afios anteriores. En concreto las acciones dirigidas a la
realizacion de microtalleres, las relativas a la logistica y el comercio electrénico y el apoyo
técnico a las actividades de la Direccion General de Nuevas Tecnologias, siguen lineas reco-
gidas en la Orden de 25 de julio de 2012, por la que se encomienda al Instituto Tecnolégico
de Aragon la realizacidon de diversas actividades, mientras que las acciones de desarrollo de
hojas de ruta tecnoldgica, propuestas en esta encomienda, inician nuevas lineas de actividad.

El articulo 38 del texto refundido de la Ley de la Administracion de la Comunidad Auté-
noma de Aragén, aprobado por Decreto Legislativo 2/2001, de 3 de julio, del Gobierno de
Aragoén, dispone que la encomienda de gestién a favor de un organismo publico dependiente
del Departamento encomendante, precisara de la autorizacion del Consejero correspon-
diente, por lo que corresponde al titular del Departamento de Industria e Innovacion, autorizar
la presente encomienda de gestién mediante la aprobacidn de la correspondiente orden.

La citada orden contendra el régimen juridico de la encomienda, con mencidén expresa de
la actividad o actividades a las que afecte, plazo de vigencia, naturaleza y alcance de la ges-
tién encomendada asi como las obligaciones que asuma la entidad encomendada. Asimismo,
tal y como dispone el articulo 15.3 de la citada Ley 30/1992, de 26 de noviembre, la orden
mediante la que se autorice la encomienda de gestion, debera ser publicada, para su eficacia,
en el Diario Oficial correspondiente.

Por todo lo anteriormente expuesto, acuerdo:

Primero.— Encomendar al Instituto Tecnoldgico de Aragon la realizacion de actuaciones
de apoyo a las pyme y auténomos aragoneses, a través de la adopcioén de soluciones tecno-
l6gicas, tanto de caracter sectorial como horizontal, relativas al desarrollo del tejido empresa-
rial de tecnologias de la informacion y de las comunicaciones y a la implantacién de la So-
ciedad de la Informacién en las empresas en Aragén, con el objetivo de incrementar la
competitividad de las pyme y autdbnomos aragoneses, asi como mejorar su productividad, a
través de la incorporacion de las tecnologias de la informacién y las comunicaciones (TIC), en
sus procesos Y cultura empresarial.

Segundo.— Las actuaciones, plazo de ejecucién y presupuesto, a desarrollar en el marco
de la encomienda, se centraran en cuatro lineas concretas.

a) Realizacién de talleres TIC para las pyme aragonesas.
1. Analisis de las necesidades de formacién de las pyme en el territorio aragonés, a
partir de la interaccion con asociaciones empresariales y agentes clave, asi como de
las demandas recogidas en los talleres realizados en afios a anteriores.
2. Propuesta de tematica de los talleres. Se desarrollaran al menos tres tematicas.
3. Propuesta de lugares para la realizacion de talleres.
4. Disefio, organizacion e imparticion de talleres. Se desarrollaran al menos doce ta-
lleres de 2,5 horas.
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5. Difusidn y captacion de las pyme, micropyme y auténomos para su participacion en

v los talleres.
6. Ejecucién, seguimiento y evaluacién de los talleres.

i 7. Recogida de demanda para futuros talleres.

' Plazo de ejecucion: un afio a partir de su publicacién en el “Boletin Oficial de Aragoén”.
ST Presupuesto estimado: 14.000 €.
= A b) Actividades para la mejora de la actividad logistica en el comercio electrénico.
S 1. Difusion y formacion para las empresas en materia de logistica aplicada al comercio

4 electrénico:

- Prospectiva sobre necesidades formativas de la logistica en el comercio electrénico.
- Organizacion e imparticion de al menos dos talleres practicos, a partir de las necesi-
dades detectadas, en eventos tales como la Feria de Tiendas Virtuales, actividades de
asociaciones del sector, etc.
- Incorporacion de soluciones para comercio electronico, basadas en software libre, al
catalogo de software libre que se recoge en el punto segundo apartado d) 1. de esta
encomienda.
2. Despliegue de soluciones demostradoras innovadoras en el Centro Publico Demos-
trador TIC para el Sector Logistico:
- Despliegue de cuatro soluciones demostradoras innovadoras en tematicas relacio-
nadas con la logistica y el comercio electrénico, relacionadas con almacén, transporte,
atencion al cliente, ...
- Jornadas de trabajo con el sector TIC aragonés para favorecer la provisién de solu-
ciones comerciales para el sector del comercio electrénico, donde se les presenten las
necesidades detectadas y se les planteen oportunidades de evolucion y adaptacion de
sus soluciones actuales a este mercado.
Estas acciones se plantearan para su retransmision por videoconferencia con Huesca
y Teruel.
Plazo de ejecucion: un afio a partir de su publicacién en el “Boletin Oficial de Aragoén”.
Presupuesto estimado: 20.000 €.

c) Desarrollo de hojas de ruta tecnolégicas para empresas TIC.
1. Analisis y desarrollo de una metodologia de generacién de planes tecnoldgicos de
las empresas del sector TIC aragonés, que las capacite para crear y lanzar nuevos
productos y soluciones innovadoras que den respuesta a las necesidades de sus mer-
cados.
2. Difusidn de la metodologia de los planes tecnholégicos entre las empresas del sector
TIC aragonés, con la realizacion de al menos una accioén de difusion, para sensibili-
zarlas de la importancia de la gestién de tecnologias para la generacion, evolucion y
adaptacioén de su producto TIC.
3. Propuesta de criterios y convocatoria para la selecciéon de empresas en las que des-
plegar los planes tecnolégicos, asi como realizacion de la convocatoria y seleccion de
las empresas en las que desplegar los planes.
4. Desarrollo de proyectos piloto de los planes tecnoldgicos en tres empresas TIC ara-
gonesas.
5. Soporte a las empresas durante la implantacidon del plan, mediante al definicién de al
menos una accion formativa.
Plazo de ejecucion: un afio a partir de su publicacién en el “Boletin Oficial de Aragoén”.
Presupuesto estimado: 62.000 €.

d) Apoyo y soporte técnico en las actividades que impulsa y/o realiza la Direccién General
de Nuevas Tecnologias.
1. Actualizacion del catalogo de software libre que la Direccién General de Nuevas
Tecnologias publica en su pagina web, en el que se incluiran herramientas y aplica-
ciones vinculadas al comercio electrénico.
2. Apoyo técnico en proyectos y en la evaluacion de convocatorias de ayudas y subven-
ciones de la Direccién General de Nuevas Tecnologias:
- Apoyo técnico en proyectos de la Direccién General y en las acciones realizadas en
colaboracion con Red.es y otras instituciones.
- Apoyo técnico en la fase de justificacion de ayudas y subvenciones.
Plazo de ejecucion: un afio a partir de su publicacién en el “Boletin Oficial de Aragoén”.
Presupuesto estimado: 4.000 €.

Tercero.— Sera responsabilidad del Instituto Tecnoldgico de Aragén, en el desempefio de
esas actividades:
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a) Ejecutar las actuaciones objeto de la encomienda en los plazos que se indican en el
segundo punto.

b) Aportar los medios humanos necesarios para la realizacion de la encomienda.

¢) Informar a la Direccion General de Nuevas Tecnologias sobre el desarrollo de las activi-
dades encomendadas.

d) Seguir las directrices marcadas por la Direccidn General de Nuevas Tecnologias en lo
relativo a objetivos y aspectos técnicos.

e) Indicar en la comunicacién y en los medios materiales que se utilicen para la difusion de
las actuaciones encomendadas, expresamente que se trata de actuaciones del Depar-
tamento de Industria e Innovacién del Gobierno de Aragén. Para ello se seguiran las
normas aprobadas por el Gobierno de Aragdn en materia de comunicacion. Asimismo,
debera hacerse constar la colaboracién del Ministerio de Economia y Competitividad.

f) El Instituto Tecnoldgico de Aragon podra encargar los servicios externos necesarios para
lograr los objetivos establecidos siempre y cuando no cuente con los medios para lle-
varlos a cabo.

Cuarto.— La encomienda de gestion no implica la cesion de la titularidad de las competen-
cias anteriormente expresadas ni de los elementos sustantivos de su ejercicio por parte del
Departamento de Industria e Innovacion, siendo responsabilidad de este ultimo dictar cuantos
actos o resoluciones de caracter juridico den soporte a las actividades objeto de encomienda.

Quinto.— Los derechos de propiedad intelectual de los materiales que se generen como
consecuencia de las acciones de esta encomienda, corresponderan al Gobierno de Aragon,
incluidos los asociados a los contratados de servicios que tengan por objeto el desarrollo de
dicho material, que deberan contemplar la cesién de los mismos sin limitaciones.

Dado que el Gobierno de Aragon pretende que los contenidos generados en las acciones
de formacién recogidas en el apartado segundo a) de esta encomienda, puedan utilizarse y
reutilizarse por quienes se interesen en los mismos, pero sin uso comercial, tanto en los ma-
teriales nuevos que realice el Instituto Tecnoldgico de Aragén, como en los contratos de ser-
vicios que se lleven a cabo en la realizacidn de microtalleres, debera exigirse el licenciamiento
de los materiales bajo licencia Creative Commons del tipo Reconocimiento - NoComercial -
Compartirlgual (by-nc-sa) e indicarse asi en los productos que se generen.

Sexto.— Para el mejor desempefio de la tarea encomendada, el Departamento de Indus-
tria e Innovacién asignara al Instituto Tecnolégico de Aragén la cantidad de 100.000 € (cien
mil euros), con cargo a la partida 17040 G/5424/227006/39103 de los presupuestos de la
Comunidad Auténoma de Aragoén para el gjercicio 2013, una vez que sea aceptada la enco-
mienda por parte del Instituto Tecnolégico de Aragén.

Séptimo.— El plazo para justificar la realizacién de las actividades encomendadas, asi
como los gastos y pagos efectuados en relacién, tanto con los medios propios utilizados,
como con los encargados a servicios externos, finalizara un mes después de la finalizacion
del plazo para la realizacion de las actividades encomendadas.

Como parte de dicha justificaciéon se presentara una memoria en la que se reflejaran las
acciones realizadas, detallando entre otras, las actividades desarrolladas, los medios hu-
manos y materiales dedicados, asi como los resultados obtenidos, incluyendo productos,
documentos generados e indicadores de ejecucion.

La Direccion General de Nuevas Tecnologias, una vez analizada la documentacion pre-
sentada, realizara la correspondiente certificacién.

Séptimo.— La vigencia de la encomienda de gestidn se extendera hasta un afio después
de su publicacién en “Boletin Oficial de Aragén”.

Octavo.— Esta orden surtira efectos desde su publicacidon en el “Boletin Oficial de Aragén”.
Zaragoza, 19 de agosto de 2013.— El Consejero de Industria e Innovacion, P.S. El Conse-

jero de Agricultura, Ganaderia y Medio Ambiente, (Decreto de la Presidencia del Gobierno de
Aragén de 29 de julio de 2013). Modesto Loboén Sobrino.
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