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RESOLUCION de 26 de abril de 2013, del Director del Instituto Aragonés de Administra-
cion Publica, por la que se convocan diversos cursos de formacién correspondientes
al Plan anual de formacion del Instituto Aragonés de Administraciéon Publica para el afo
2013.

El Departamento de Hacienda y Administracion Publica, a través del Instituto Aragonés de
Administracién Puablica, convoca los cursos que se relacionan, correspondientes al Plan anual
de formacion del Instituto Aragonés de Administracién Publica (IAAP) para el afio 2013, con
arreglo a las caracteristicas generales siguientes y las que se especifican para cada uno de
ellos en sus anexos:

- Cursos que se convocan:

ZA-0230/2013: Turismo en Aragén: una oportunidad de futuro. Zaragoza.

HU-0231/2013: Turismo en Aragén: una oportunidad de futuro. Huesca.

TE-0232/2013: Turismo en Aragoén: una oportunidad de futuro. Teruel.

ZA-0234/2013: Toma de decisiones. Zaragoza.

ZA-0235/2013: Creatividad y su aplicacion practica en los servicios publicos. Zaragoza.

ZA-0236/2013: Jornada en el dia mundial de Internet: Nuevos retos para la Administracion.
Zaragoza.

HU-0237/2013: Jornada en el dia mundial de Internet: Nuevos retos para la Administra-
cion. Huesca.

TE-0238/2013: Jornada en el dia mundial de Internet: Nuevos retos para la Administracion.
Teruel.

- Solicitudes de participacion a los cursos de formacion:

La Orden de 25 de febrero de 2013, del Consejero de Hacienda y Administraciéon Publica,
por la que se regula el procedimiento telematico en el ambito de formacién y perfecciona-
miento del Instituto Aragonés de Administracion Publica y se crea el Registro informatizado de
actividades formativas, publicada en el “Boletin Oficial de Aragon” de 26 de marzo, establece
el modo de solicitar la admision a cursos de formacion gestionados por el IAAP.

De conformidad con lo dispuesto en su articulo 3, el personal del Gobierno de Aragoén
presentara las solicitudes a través del Portal del Empleado. En estas solicitudes via web se
sefalaran los datos que se solicitan, asi como el correo electronico del superior jerarquico;
quien recibira una comunicacion de la solicitud con las instrucciones a seguir.

Se presentaran tantas solicitudes como ediciones se quieran solicitar, identificandose por
su codigo y localidad de celebracion.

El solicitante se responsabiliza de la certeza de los datos reflejados en su solicitud. Cual-
quier dato reflejado en la instancia que resulte no ser cierto y que, directa o indirectamente,
haya supuesto la admision al curso supondra la pérdida de la condicién de alumno seleccio-
nado, y por tanto, no podra obtener diploma, sea cual fuere el momento de su comprobacion
por el Instituto Aragonés de Administracion Publica.

- Diploma de participacion: El Instituto Aragonés de Administracion Publica emitira el di-
ploma acreditativo, firmado con sello electrénico, correspondiente a los alumnos segun las
circunstancias de obtencion especificadas para cada curso.

Quienes, habiendo sido seleccionados para realizar el curso, no asistan a sus sesiones
lectivas 0 no completen el curso de teleformacion no podran participar, durante el periodo de
un afo, en otros cursos organizados por el IAAP, salvo que hayan comunicado previamente
su renuncia al Instituto o justifiquen suficientemente cada una de sus faltas. No obstante, las
renuncias reiteradas a la asistencia a cursos podran dar lugar también a la imposibilidad de
participar en otros cursos que se soliciten.

Zaragoza, 26 de abril de 2013.
El Director del Instituto Aragonés

de Administracion Publica,
AGUSTIN GARNICA CRUZ
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ANEXO

TITULO: TURISMO EN ARAGON: UNA OPORTUNIDAD DE FUTURO
CODIGO: ZA-0230/2013

PARTICIPANTES: Personal de la Administracion de la Comunidad Autobnoma de Aragon de los
grupos A, B, C, D, E.

NUMERO DE PARTICIPANTES: 30

HORAS LECTIVAS: 12

MODALIDAD: Presencial

FECHAS DE CELEBRACION: De 03/06/2013 a 06/06/2013
HORARIO: De 15:30 a 18:30 horas.

LUGAR: EDIFICIO PIGNATELLI, PUERTA 19, SALA HERMANOS BAYEU, PASEO MARIA
AGUSTIN, 36, Zaragoza

PLAZO DE PRESENTACION DE SOLICITUDES: Hasta 21/05/2013
COORDINACION: Rafael Nasarre Aran

CIRCUNSTANCIAS PARA LA OBTENCION DE DIPLOMA: A las personas seleccionadas que,
cumpliendo los requisitos, asistan a este curso se les extendera el correspondiente Diploma y
no podran obtenerlo quienes falten a 1 0 mas sesiones o tengan reiterados incumplimientos del
horario establecido, con independencia del motivo que los origine.

PROGRAMA:

Politicas de turismo desde el Gobierno de Aragon y principales datos turisticos.
Aragbn 2.0. Las redes sociales como elemento de promocion turistica.
Ordenacion y fomento del turismo.

Aragbn un destino de nieve.

Gastronomia aragonesa, un reto de futuro.

La naturaleza en Aragon y sus innumerables posibilidades. El turismo activo.
Aragon. Tesoros culturales por descubrir.

Excelencia y calidad en el turismo aragonés. Conclusiones turisticas.
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TITULO: TURISMO EN ARAGON: UNA OPORTUNIDAD DE FUTURO
CODIGO: HU-0231/2013

PARTICIPANTES: Personal de la Administracion de la Comunidad Autbnoma de Aragon de los
grupos A, B, C, D, E.

NUMERO DE PARTICIPANTES: 15

HORAS LECTIVAS: 12

MODALIDAD: Videoconferencia

FECHAS DE CELEBRACION: De 03/06/2013 a 06/06/2013

HORARIO: De 15:30 a 18:30 horas.

LUGAR: SALA DE DEMOSTRACIONES, PLAZA CERVANTES, 1, Huesca
PLAZO DE PRESENTACION DE SOLICITUDES: Hasta 21/05/2013

CIRCUNSTANCIAS PARA LA OBTENCION DE DIPLOMA: A las personas seleccionadas que,
cumpliendo los requisitos, asistan a este curso se les extendera el correspondiente Diploma y
no podran obtenerlo quienes falten a 1 o mas sesiones o tengan reiterados incumplimientos del
horario establecido, con independencia del motivo que los origine.

PROGRAMA:

Politicas de turismo desde el Gobierno de Aragon y principales datos turisticos.
Arag6n 2.0. Las redes sociales como elemento de promocion turistica.
Ordenacion y fomento del turismo.

Aragbn un destino de nieve.

Gastronomia aragonesa, un reto de futuro.

La naturaleza en Aragon y sus innumerables posibilidades. El turismo activo.
Aragon. Tesoros culturales por descubrir.

Excelencia y calidad en el turismo aragonés. Conclusiones turisticas.
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TITULO: TURISMO EN ARAGON: UNA OPORTUNIDAD DE FUTURO
CODIGO: TE-0232/2013

PARTICIPANTES: Personal de la Administracion de la Comunidad Autbnoma de Aragon de los
grupos A, B, C, D, E.

NUMERO DE PARTICIPANTES: 15

HORAS LECTIVAS: 12

MODALIDAD: Videoconferencia

FECHAS DE CELEBRACION: De 03/06/2013 a 06/06/2013
HORARIO: De 15:30 a 18:30 horas.

LUGAR: SALA DE VIDEOCONFERENCIA, EDIFICIO CARMELITAS, CALLE SAN
FRANCISCO, 1, Teruel

PLAZO DE PRESENTACION DE SOLICITUDES: Hasta 21/05/2013

CIRCUNSTANCIAS PARA LA OBTENCION DE DIPLOMA: A las personas seleccionadas que,
cumpliendo los requisitos, asistan a este curso se les extendera el correspondiente Diploma y
no podran obtenerlo quienes falten a 1 0 mas sesiones o tengan reiterados incumplimientos del
horario establecido, con independencia del motivo que los origine.

PROGRAMA:

Politicas de turismo desde el Gobierno de Aragon y principales datos turisticos.
Aragon 2.0. Las redes sociales como elemento de promocion turistica.
Ordenacion y fomento del turismo.

Aragon un destino de nieve.

Gastronomia aragonesa, un reto de futuro.

La naturaleza en Aragon y sus innumerables posibilidades. El turismo activo.
Aragon. Tesoros culturales por descubrir.

Excelencia y calidad en el turismo aragonés. Conclusiones turisticas.
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TITULO: TOMA DE DECISIONES
CODIGO: ZA-0234/2013

PARTICIPANTES: Personal de la Administracion de la Comunidad Autbnoma de Aragon
perteneciente al grupo A y B que desempene puestos de naturaleza directiva o predirectiva. Si asi
lo permite o aconseja el perfil de solicitantes, se podra dar preferencia a grupos o equipos de
solicitantes que, por sus funciones o por trabajar en los mismos servicios o Departamentos,
requieran asistir conjuntamente al taller para un mejor aprovechamiento.

OBJETIVOS DEL CURSO: Potenciar y mejorar la eficacia y calidad de la toma de decisiones,
incrementando las habilidades de los asistentes en este proceso. Aplicar adecuada y eficazmente
la metodologia de la toma de decision, a través de un proceso participativo.

NUMERO DE PARTICIPANTES: 20

HORAS LECTIVAS: 12

MODALIDAD: Presencial

FECHAS DE CELEBRACION: Dias 4 y 11 de junio de 2013.
HORARIO: de 10:00 a 14:00 y de 16:00 a 18:00 horas.

LUGAR: EDIFICIO PIGNATELLI, PUERTA 28, PLANTA 32 CUPULA PIRINEOS, PASEO
MARIA AGUSTIN, 36, Zaragoza

PLAZO DE PRESENTACION DE SOLICITUDES: Hasta 21/05/2013
FORMADOR: Juan José Moreno Boneta.

CIRCUNSTANCIAS PARA LA OBTENCION DE DIPLOMA: A las personas seleccionadas que,
cumpliendo los requisitos, asistan a este curso se les extendera el correspondiente Diploma y
no podran obtenerlo quienes falten a 1 o mas sesiones o tengan reiterados incumplimientos del
horario establecido, con independencia del motivo que los origine.

PROGRAMA:
Tipos de problema: rutinarios, no programados.
Modalidades de toma de decision.
Principales obstaculos en la toma de decision.
Proceso de decision. Fases:

- Definicion de un problema.

- Obtencion de informacion.

- Formulacion de opciones.

- Evaluacion y seleccion.
Técnicas para mejorar el proceso de toma de decisiones.
Aportacion de soluciones diferentes: la creatividad.

10652

csv: BOA20130509017



Num. 89

Boletin Oficial de Aragoén

09/05/2013

TITULO: CREATIVIDAD Y SU APLICACION PRACTICA EN LOS SERVICIOS PUBLICOS.
CODIGO: ZA-0235/2013

PARTICIPANTES: Personal de la Administracion de la Comunidad Autbnoma de Aragon
perteneciente al grupo A y B que desempene puestos de naturaleza directiva o predirectiva. Si asi
lo permite o aconseja el perfil de solicitantes, se podra dar preferencia a grupos o equipos de
solicitantes que, por sus funciones o por trabajar en los mismos servicios o Departamentos,
requieran asistir conjuntamente al taller para un mejor aprovechamiento.

NUMERO DE PARTICIPANTES: 20

HORAS LECTIVAS: 12

MODALIDAD: Presencial

FECHAS DE CELEBRACION: Dias 18 y 25 de junio de 2013.
HORARIO: De 10:00 a 14:00 y de 16:00 a 18:00 horas.

LUGAR: EDIFICIO PIGNATELLI, PUERTA 28, PLANTA TERCERA, CUPULA PIRINEOS,
PASEO MARIA AGUSTIN, 36, Zaragoza

PLAZO DE PRESENTACION DE SOLICITUDES: Hasta 21/05/2013
FORMADOR: Juan José Moreno Boneta.

CIRCUNSTANCIAS PARA LA OBTENCION DE DIPLOMA: A las personas seleccionadas que,
cumpliendo los requisitos, asistan a este curso se les extendera el correspondiente Diploma y
no podran obtenerlo quienes falten a 1 o mas sesiones o tengan reiterados incumplimientos del
horario establecido, con independencia del motivo que los origine.

PROGRAMA:

El entorno y la necesidad de la creatividad y la innovacion.
Atributos de nuestros servicios, procesos, imagen.

La creatividad en los servicios.

Benchmarking.

Expectativas de los grupos de interés.

Perfil de las personas creativas.

Técnicas de creatividad.

Trabajo en equipo.

Sistematica de priorizacion de ideas y toma de decisiones.
Gestion, control y mantenimiento de la puesta en practica.
Reconocimiento.
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TITULO: JORNADA EN EL DIA MUNDIAL DE INTERNET: NUEVOS RETOS PARA LA
ADMINISTRACION

CODIGO: ZA-0236/2013

PARTICIPANTES: Personal de la Administracion de la Comunidad Autbnoma de Aragbn y de
Organismos Publicos perteneciente a los grupos A, B, C.

NUMERO DE PARTICIPANTES: 85

HORAS LECTIVAS: 3

MODALIDAD: Presencial

FECHAS DE CELEBRACION: Dia 17 de mayo de 2013.
HORARIO: De 11:00 a 14:00 horas

LUGAR: EDIFICIO PIGNATELLI, PUERTA 19, SALA JERONIMO ZURITA, PASEO MARIA
AGUSTIN, 36, Zaragoza

PLAZO DE PRESENTACION DE SOLICITUDES: Hasta 13/05/2013
COORDINACION: Daniel Ezquerra Hijos.

CIRCUNSTANCIAS PARA LA OBTENCION DE DIPLOMA: A las personas seleccionadas que,
cumpliendo los requisitos, asistan a este curso se les extendera el correspondiente Diploma y
no podran obtenerlo quienes no asistan integramente a toda la sesion o tengan reiterados
incumplimientos del horario establecido, con independencia del motivo que los origine.

PROGRAMA:

Nuevas tecnologias.

Redes sociales y comunicacion.

Menores e Internet.

Seguridad de Internet en la Administracion.
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TITULO: JORNADA EN EL DIA MUNDIAL DE INTERNET: NUEVOS RETOS PARA LA
ADMINISTRACION

CODIGO: HU-0237/2013

PARTICIPANTES: Personal de la Administracion de la Comunidad Autbnoma de Aragbn y de
Organismos Publicos perteneciente a los grupos A, B, C.

NUMERO DE PARTICIPANTES: 20

HORAS LECTIVAS: 3

MODALIDAD: Videoconferencia

FECHAS DE CELEBRACION: Dia 17 de mayo de 2013.

HORARIO: De 11:00 a 14:00 horas

LUGAR: AULA 1, C/ RICARDO DEL ARCO, 1, Huesca

PLAZO DE PRESENTACION DE SOLICITUDES: Hasta 13/05/2013

COORDINACION: Daniel Ezquerra Hijos

CIRCUNSTANCIAS PARA LA OBTENCION DE DIPLOMA: A las personas seleccionadas que,
cumpliendo los requisitos, asistan a este curso se les extendera el correspondiente Diploma y
no podran obtenerlo quienes no asistan integramente a toda la sesion o tengan reiterados
incumplimientos del horario establecido, con independencia del motivo que los origine
PROGRAMA:

Nuevas tecnologias.

Redes sociales y comunicacion.

Menores e Internet.
Seguridad de Internet en la Administracion.
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TITULO: JORNADA EN EL DIA MUNDIAL DE INTERNET: NUEVOS RETOS PARA LA
ADMINISTRACION

CODIGO: TE-0238/2013

PARTICIPANTES: Personal de la Administracion de la Comunidad Autbnoma de Aragon y de
Organismos Publicos perteneciente a los grupos A, B, C.

NUMERO DE PARTICIPANTES: 20

HORAS LECTIVAS: 3

MODALIDAD: Videoconferencia

FECHAS DE CELEBRACION: Dia 17 de mayo de 2013.

HORARIO: De 11:00 a 14:00 horas

LUGAR: AULA DEL IAAP, C/ SAN VICENTE DE PAUL, 1, Teruel

PLAZO DE PRESENTACION DE SOLICITUDES: Hasta 13/05/2013

COORDINACION: Daniel Ezquerra Hijos.

CIRCUNSTANCIAS PARA LA OBTENCION DE DIPLOMA: A las personas seleccionadas que,
cumpliendo los requisitos, asistan a este curso se les extendera el correspondiente Diploma y

no podran obtenerlo quienes no asistan integramente a toda la sesion o tengan reiterados
incumplimientos del horario establecido, con independencia del motivo que los origine

PROGRAMA:

Sociedad de la informacion.
Redes sociales.

Menores e Internet.
Seguridad en Internet.
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