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K’é@é@é@i g |. Disposiciones Generales
DEPARTAMENTO DE PRESIDENCIAY JUSTICIA

ORDEN de 18 de marzo de 2013, del Consejero de Presidencia y Justicia, por la que se
| regula la tramitacion por medios telematicos de solicitudes, escritos o comunicaciones
entre el Gobierno de Aragon y el Justicia de Aragon.

La Ley 11/2007, de 22 de junio, de Acceso electrénico de los ciudadanos a los servicios
publicos, de aplicacion en el ambito de las relaciones entre las distintas Administraciones
Publicas, en su exposicion de motivos resalta las oportunidades de mejora que hacen inelu-
dible la consideracion de las formas de tramitacién electronica, tanto para la tramitacion de
expedientes administrativos relacionados con los ciudadanos como para cualquier actuacion
interna, e insta a la Administracién en general a incorporar las nuevas tecnologias a su fun-
cionamiento.

El Decreto 228/2006, de 21 de noviembre, del Gobierno de Aragon, por el que se crea el
Registro Telematico de la Administracion de la Comunidad Auténoma de Aragén, regula la
tramitacion de procedimientos administrativos por medios electrénicos y establece medidas
en materia de administracion electronica, sefala que las relaciones que se mantengan en
aplicacion de ese Decreto se regiran por los principios de simplificaciéon y agilizacion de tra-
mites, gratuidad, libre acceso, confidencialidad y seguridad y autenticidad en cuanto a la
identificacion de las partes y el objeto de la comunicacion.

El Decreto 315/2011, de 27 de septiembre, del Gobierno de Aragon, de estructura organica
del Departamento de Presidencia y Justicia dispone que corresponde a este Departamento,
la coordinacién de las relaciones con el Justicia de Aragon.

El articulo 19 de la Ley 4/1985, de 27 de junio, reguladora del Justicia de Aragén, esta-
blece la obligacién de todos los poderes publicos de auxiliar al Justicia en sus investigaciones,
debiendo facilitar a esa Institucion la informacién requerida, mediante la emision de los in-
formes correspondientes, el envio de documentacion solicitada o cualquier otra cuestion que
pudiera ser requerida. Las actuaciones llevadas a cabo desde el Justicia de Aragon, requieren
de una reserva absoluta en su tramitacion, tal y como exige el articulo 20 de la citada ley re-
guladora de esa Institucion.

El Justicia de Aragén y el Gobierno de Aragon consideran de gran interés la utilizacion de
las nuevas tecnologias en sus comunicaciones de tal forma que permitan agilizar y hacer mas
eficiente el servicio al ciudadano, reducir los costes de tramitacion y garantizar la reserva
necesaria en sus actuaciones.

Por todo lo expuesto, conforme a lo dispuesto en Decreto 228/ 2006, de 21 de noviembre,
que establece la necesidad, y las competencias atribuidas por el Decreto 315/2011, de 27 de
septiembre, de estructura organica del Departamento de Presidencia y Justicia, dispongo:

Articulo 1. Objeto.

Esta orden tiene como objeto regular la remision telematica de documentacion entre la
Administracién de la Comunidad Autbnoma de Aragon y el Justicia de Aragén, como conse-
cuencia de la apertura de cualquier expediente por parte del Justicia de Aragdn que requiera
de la colaboracion de esta Administracion.

Articulo 2. Ambito de aplicacion.

La presente orden sera de aplicacion a la remisién de cualquier documento que formando
parte de un expediente iniciado en el Justicia de Aragén, de oficio o a instancia de parte, deba
ser enviado por esa Institucion a la Administracion de la Comunidad Auténoma o a la inversa
en cumplimiento del articulo 19 de la Ley 4/1985, de 27 de junio, reguladora del Justicia de
Aragon, que establece la obligacion de todos los poderes publicos de auxiliar al Justicia en
sus investigaciones, y de facilitar a esa Institucion la informacion requerida, mediante la emi-
sion de los informes correspondientes, el envio de documentacién solicitada o cualquier otra
cuestion que pudiera ser requerida.

Articulo 3. Efectos.

La presentacion telematica tendra los mismos efectos que la presentacion por cualquiera
de los medios previstos en el articulo 38 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre y demas
normativa vigente.
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Articulo 4. Tramitacion.

La tramitacion del procedimiento regulado en la presente orden sera la siguiente:

1. La recepcion de la documentacion presentada telematicamente se efectuara en el Re-
gistro Telematico de la Administraciéon de la Comunidad Auténoma de Aragén en el que reali-
zara el correspondiente asiento de entrada, de conformidad con lo establecido en su norma-
tiva de aplicacion.

2. El registro emitira automaticamente un recibo acreditativo de la recepcion de la docu-
mentacion presentada, haciéndolo llegar al Registro del Justicia de Aragén en el momento
inmediatamente posterior al que tenga lugar el asiento del documento recibido.

3. En el recibo constara el numero de registro de entrada, la fecha y hora de presentacion,
la identificacion del interesado, el tipo de documento y la descripcion sucinta del asunto que
se registra, 6rgano destinatario de la solicitud y relacion, en su caso, de los documentos
anexos a la solicitud.

4. Recibida la documentacion en el Departamento de Presidencia y Justicia se remitira
telematicamente al Departamento al que corresponda por razén de la materia a través de la
aplicacion informatica creada con ese fin, al objeto de que elabore los informes o aporte la
documentacién requerida y nuevamente los envie por el mismo procedimiento al Departa-
mento de Presidencia y Justicia.

5. Una vez validada la documentacion recibida, se remitira al Justicia de Aragoén a través
de Registro Telematico con el correspondiente asiento de salida y la emisién del recibo acre-
ditativo de su recepcion.

Articulo 5. Usuarios del sistema.

El Justicia de Aragon y el Gobierno de Aragén a través del Departamento de Presidencia
y Justicia designaran las personas que han de quedar acreditadas para hacer uso del pre-
sente procedimiento telematico en ambas Instituciones.

Articulo 6. Proteccidon de datos.

Los datos de caracter personal que contengan los documentos que formen parte de este
procedimiento seran incorporados al fichero de datos creado al efecto, de acuerdo con la Ley
Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal y nor-
mativa de desarrollo. La Direccion General competente por razén de la materia, en cuanto
organo responsable del fichero, adoptara las medidas necesarias para garantizar la segu-
ridad, confidencialidad e integridad de los datos de caracter personal. Asimismo, adoptara las
medidas precisas para hacer efectivas las garantias, derechos y obligaciones reconocidos en
la legislaciéon sobre proteccion de datos de caracter personal, en particular, los derechos de
acceso, rectificacion y cancelacion de datos que, en su caso, sean solicitados por los intere-
sados.

Articulo 7. Plazo de resolucion.
El plazo maximo para resolver sera el establecido expresamente en la Ley 4/1985, de 27
de junio, reguladora del Justicia de Aragén, y demas normativa aplicable.

Disposicion final Unica. Entrada en vigor.
La presente orden entrara en vigor el dia siguiente al de su publicacion en el “Boletin Ofi-
cial de Aragon”.

Zaragoza, 18 de marzo de 2013

El Consejero de Presidencia y Justicia,
ROBERTO BERMUDEZ DE CASTRO MUR
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ANEXO TECNICO

Primero.— Caracteristicas técnicas del sistema informatico.

1. El sistema se alojara en servidor seguro de la sede electronica del Gobierno de Aragon.

2. Se almacenaran en este sistema informatico las solicitudes presentadas al menos du-
rante el tiempo de vigencia administrativa de las mismas o, como minimo, siempre que haya
sido accedida en un plazo de 6 meses.

3. El sistema permitira la verificacion de la informacion de firma electrénica y sellado tem-
poral asociada a los documentos electrénicos o la exportaciéon de dicha informacién para su
verificacion por parte de terceros.

Segundo.— Caracteristicas técnicas del acceso.

1. El sistema sera accesible a través de navegador Web estandar y los requerimientos
hardware y software minimos seran los que determine el fabricante del mismo. Dicho nave-
gador debera permitir la instalacion de los médulos de firma electrénica necesarios.

2. Sera necesario que el navegador utilizado para la cumplimentacion de la solicitud tenga
instalado y debidamente configurado un plugin que permita la lectura y cumplimentacion de
formularios PDF conforme al estandar ISO/IEC- 32000-1:2008 (Pdf 1.7).

3. Los usuarios se autenticaran en el sistema mediante la utilizacion de certificados elec-
trénicos reconocidos conformes a la Ley 59/2003, de 19 de diciembre, de Firma Electrénica,
que se ajusten a la recomendacion UIT X.509 versién 3 o superiores (ISO/IEC 9594-8 de
1997). No podran utilizarse certificados electrénicos caducados o revocados para acceder al
sistema. La relacion de autoridades de certificacion reconocidas estara disponible en la sede
electrénica del Gobierno de Aragon, en el area dedicada a la tramitacion electrénica.

4. En las solicitudes, documentos y recibos electronicos se utilizara firma electrénica reco-
nocida conforme al estandar ETSI TS 101 733 V1.7.3 (CAdES), o versiones superiores del
mismo, incluyendo referencia temporal cierta aportada por tercero de confianza (TimeStamp).
Los recibos electrénicos correspondientes al registro electrénico de las solicitudes se ade-
cuaran al estandar ISO 19005-1:2005 (PDF/A).

Tercero.— Interoperabilidad.

Se admitiran ficheros adjuntos en los formatos definidos en el catalogo de estandares
«Esquema Nacional de Interoperabilidad» para las imagenes electronicas de documentos y
para documentos electronicos de texto editable. Se podran establecer limitaciones al tamafio
maximo o al nimero maximo de estos ficheros adjuntos. En tanto no se publique dicho cata-
logo de estandares, la documentacion adjunta podra realizarse en los siguientes formatos:
pdf, jpg, doc, odf, txt.
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