Num. 128

Boletin Oficial de Aragoén 30/06/2020

lll. Otras Disposiciones y Acuerdos

DEPARTAMENTO DE PRESIDENCIAY RELACIONES INSTITUCIONALES

ORDEN PRI/515/2020, de 19 de mayo, por la que se dispone la publicacién del convenio
de colaboracion entre el Gobierno de Aragén y el Ayuntamiento de Zaragoza, a través
de la Sociedad Municipal Zaragoza Vivienda S.L.U., para la gestidon del programa de
alquiler social, en aplicaciéon del Decreto 102/2013, de 11 de junio, por el que se regula
la Red de Bolsas de Viviendas para el alquiler social de Aragén.

Inscrito en el Registro General de Convenios, con el nimero 2020/6/0137, el convenio de
colaboracioén suscrito, con fecha 27 de abril de 2020, por el Consejero de Vertebracion del
Territorio, Movilidad y Vivienda del Gobierno de Aragén y la Concejala de Vivienda del Ayun-
tamiento de Zaragoza, y de conformidad con lo dispuesto en los articulos 32 de la Ley 1/2011,
de 10 de febrero, de Convenios de la Comunidad Auténoma de Aragén y 13 del Decreto
57/2012, de 7 de marzo, del Gobierno de Aragon, por el que se regula el Registro General de
Convenios de la Comunidad Auténoma de Aragén, he resuelto:

Ordenar la publicacion del citado convenio de colaboracién, que figura como anexo de
esta Orden, en el “Boletin Oficial de Aragén”.

Zaragoza, 19 de mayo de 2020.

La Consejera de Presidencia
y Relaciones Institucionales,
MARIA TERESA PEREZ ESTEBAN

ANEXO
CONVENIO DE COLABORACION ENTRE EL GOBIERNO DE ARAGON Y EL
AYUNTAMIENTO DE ZARAGOZA, A TRAVES DE LA SOCIEDAD MUNICIPAL ZARAGOZA
VIVIENDA S.L.U., PARA LA GESTION DEL PROGRAMA DE ALQUILER SOCIAL, EN
APLICACION DEL DECRETO 102/2013 DE 11 DE JUNIO POR EL QUE SE REGULA LA
RED DE BOLSAS DE VIVIENDAS PARA EL ALQUILER SOCIAL DE ARAGON

Zaragoza, 27 de abril de 2020.
REUNIDOS

De una parte, el Excmo. Sr. D. José Luis Soro Domingo, Consejero del Departamento de
Vertebracion del Territorio, Movilidad y Vivienda, facultado para la firma del presente convenio
en virtud de Acuerdo de Gobierno de Aragon en su reunion de 16 de abril de 2020.

De otra parte, Dofia Carolina Andreu Castel, Concejala de Vivienda del Ayuntamiento de
Zaragoza, en cuyo nombre y representacion actua, debidamente facultado para este acto
mediante Acuerdo del Gobierno de Zaragoza, adoptado en sesion del dia 17 de diciembre de
2019.

Las partes se reconocen mutua y reciprocamente, en la calidad en que cada uno inter-
viene, con la capacidad legal y de obrar necesaria y suficiente para el otorgamiento de este
convenio y a tal efecto,

EXPONEN

I. El articulo 4.1 de la Ley 2/2009, de 11 de mayo, del Presidente y del Gobierno de Aragon,
atribuye al Presidente del Gobierno de Aragoén la funcién de firmar los convenios en los que la
Administracion de la Comunidad Auténoma sea parte, funcién que puede delegar en los Con-
sejeros.

1. El articulo 28 de la Ley 1/2011, de 10 de febrero, de Convenios de la Comunidad Auté-
noma de Aragdn, regula la autorizacién para la suscripcion de los convenios y los acuerdos
objeto de la Ley, a salvo de lo dispuesto en la legislacion especifica, indicando que deberan
ser autorizados mediante acuerdo del Gobierno de Aragon.
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Ill. El articulo 160.2 de la Ley 7/1999, de 9 de abril, de Administracién Local de Aragdn,
establece que la Administracion de la Comunidad Autdnoma y las entidades locales podran
celebrar convenios de cooperacion o constituir consorcios para la ejecucion de obras y pres-
tacion de servicios de interés comun.

IV. El articulo 16 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones y el
articulo 10 de la Ley 5/2015, de 25 de marzo, de Subvenciones de Aragon, posibilitan la figura
de convenio entre el érgano administrativo concedente y la entidad colaboradora, que regu-
lara las condiciones y obligaciones asumidas por ésta.

V. El articulo 3 del Decreto 102/2013, de 11 de junio, del Gobierno de Aragén, por el que
se crea y regula la Red de Bolsas de Alquiler Social de Aragon dispone que la Direccion Ge-
neral de Vivienda y Rehabilitaciéon sera la responsable de la gestidon publica de la Red de
Bolsas de Viviendas para el Alquiler Social, bien mediante gestion directa, bien mediante
gestion indirecta, a través de entidades colaboradoras, afiadiendo que podran tener la consi-
deracion de entidades colaboradoras las administraciones publicas, sus organismos publicos
y demas entidades de derecho publico.

El Ayuntamiento de Zaragoza, a través de la Sociedad Municipal Zaragoza Vivienda S.L.U.,
con el objetivo de atender a las necesidades de vivienda de las personas con mayores dificul-
tades econdmicas, es titular y gestiona las viviendas incluidas en la Bolsa Publica de Vivienda
de Alquiler Social en Zaragoza, realizando las actividades que le corresponden relacionadas
con el inquilino de la vivienda.

VI. Con fecha de 28 de noviembre de 2014, se suscribio, entre las partes que intervienen
en este acto, un convenio de colaboracion cuyo objeto era el programa de asesoramiento y
mediacion en deuda hipotecaria y gestidon del programa de alquiler social. En aplicacion del
Decreto 102/2013, de 11 de junio, en él se regularon las condiciones de gestion de aquellas
viviendas que, formando parte de las Bolsas de Viviendas para Alquiler Social de Aragon,
constituidas mediante Orden de 17 de septiembre de 2013, del Consejero de Obras Publicas,
Urbanismo, Vivienda y Transportes. El Ayuntamiento de Zaragoza, a través de Zaragoza Vi-
vienda S.L.U., asumié la gestion de las viviendas que le fueron asignadas a través de la Di-
reccién General de Vivienda y Rehabilitacion, y se encuentren en el término municipal de
Zaragoza, se incorporaron inicialmente a esta bolsa 69 viviendas.

El Gobierno de Aragén se comprometié a aportar mensualmente las cantidades que co-
rrespondieran para satisfacer los gastos previstos en el articulo 13.2 del Decreto 102/2013,
de 11 de junio, del Gobierno de Aragén, para un maximo convenido inicialmente de 69 vi-
viendas.

La adenda al convenio de 30 de diciembre de 2016, tuvo por objeto la aportacion de 50
nuevas viviendas a la Red de Bolsas de Viviendas para el Alquiler Social de Aragén, se fijan
los plazos de aportacion, 20 viviendas en el afio 2016 y 30 en el afio 2017.

Como consecuencia de lo anterior se modificd la clausula novena que regula el periodo de
vigencia del convenio: “El convenio producira efectos desde la fecha de su firma hasta el 31
de diciembre de 2019”.

Por lo anterior, las partes proceden a la firma del presente convenio de colaboracion con
arreglo a las siguientes,

CLAUSULAS

Primera.— Objeto del convenio.

Las clausulas del presente convenio regulan las condiciones de gestion de aquellas vi-
viendas que, formando parte de las Bolsas de Viviendas para el Alquiler Social de Aragon,
constituidas mediante la Orden del Consejero de Obras Publicas, Urbanismo, Vivienda y
Transportes de fecha 17 de septiembre de 2013, le sean asignadas para que actue respecto
de las mismas en calidad de entidad colaboradora.

Segunda.— Viviendas que van a ser gestionadas por la Sociedad Municipal Zaragoza Vi-
vienda S.L.U.

En el presente convenio el Ayuntamiento de Zaragoza, a través de la Sociedad Municipal
Zaragoza Vivienda S.L.U., asume la gestién de las viviendas de su propiedad incluidas en la
Red de Bolsas de Viviendas.
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La asignacién por parte de la Direcciéon General de Vivienda y Rehabilitacién de la gestion
de nuevas viviendas estara limitada, para no sobrepasar, el coste de gestion consignado en
la clausula cuarta, relativa a la financiacién del presente convenio.

Tercera.— Requisitos para la inclusién de las viviendas.

La inclusién de viviendas en las bolsas de vivienda de alquiler social de Aragén requerira
Resolucién motivada de la Direccion General de Vivienda y Rehabilitacién, previa comproba-
cion del cumplimiento de requisitos y tramitacién del procedimiento establecido en el Decreto
102/2013, de 11 de junio, del Gobierno de Aragdn.

Los requisitos minimos que deben de cumplir las viviendas son:

a)

b)

c)

d)

Estar ubicadas en el &mbito territorial de la Comunidad Auténoma de Aragon. Las vi-
viendas que se asignen al Ayuntamiento de Zaragoza, para su gestion en el marco del
presente convenio, deberan de estar ubicadas en el término municipal de Zaragoza.
Cumplir las condiciones de habitabilidad vigentes en el momento de formular la soli-
citud de inclusién en la bolsa.

Disponer de un equipamiento domestico indispensable para realizar las funciones ba-
sicas de habitabilidad de la unidad de convivencia, asi como disponer de las instala-
ciones minimas necesarias asociadas a los suministros de agua y energia.

No estar arrendadas, ocupadas, ni sometidas a limitacion que impida su cesion.

Cuarta.— Compromisos de las partes.

Las partes firmantes asumen los siguientes compromisos:

Compromisos del Ayuntamiento de Zaragoza, a través de la Sociedad Municipal Zaragoza
Vivienda S.L.U.

El Ayuntamiento de Zaragoza, a través de la Sociedad Municipal Zaragoza Vivienda S.L.U.,
como entidad colaboradora, en el marco de lo dispuesto en el presente convenio:

a)

1)

Aportara a la bolsa de Viviendas hasta un maximo de 129 viviendas, la incorporacion
de las viviendas se realizard de forma escalonada por parte de Zaragoza Vivienda
S.L.U, se aportaran 3 nuevas viviendas cuando queden 3 viviendas disponibles para su
adjudicacion a los beneficiarios de la Red de Bolsas.

Formalizacion de los contratos de arrendamiento de las viviendas con los beneficiarios.
Dichos contratos tendran la consideracién de contratos integrados en la bolsa de al-
quiler social, que es objeto de subvencion.

Asesorar y proporcionar informacion, a los posibles beneficiarios de las viviendas so-
ciales.

Contratacion y abono de las pdlizas de seguros correspondientes a las viviendas asig-
nadas.

Tramitacion y abono de las fianzas arrendaticias, asi como los recibos de la comunidad
de propietarios.

Seguimiento del estado de conservacion de las viviendas y de la situaciéon personal,
economica y familiar de los inquilinos.

Encargar, gestionar y abonar los trabajos de adecuacion inicial para la puesta en fun-
cionamiento de las viviendas, y las reparaciones a la finalizacion del arrendamiento.
Gestionar reparaciones que sean necesarias en las viviendas.

Prestar asesoramiento en relacion con las incidencias que suscite la relacién arrenda-
ticia.

Gestionar el cobro de las rentas a los inquilinos.

Proporcionar a la Direccion General de Vivienda y Rehabilitacion, las estadisticas ac-
tualizadas del grado de cumplimiento y evolucién de la gestién del convenio.
Comprobar, en su caso, el cumplimiento y efectividad de las condiciones o requisitos
determinantes para el otorgamiento de la aportacién prevista en este convenio, asi
como la realizacion de la actividad y el cumplimiento de la finalidad que determinen la
concesion o disfrute de la subvencion.

Justificar la entrega de los fondos percibidos ante la Direccidon General de Vivienda y
Rehabilitacion, y en su caso, entregar la justificacion presentada por los beneficiarios.

m) Someterse a las actuaciones de comprobacién que respecto de la gestiéon de dichos

fondos pueda efectuar la Direccion General de Vivienda y Rehabilitacion, asi como
cualesquiera otras de comprobacion y control financiero que puedan realizar los 6r-
ganos de control competentes.

El reintegro de los fondos, en el supuesto de incumplimiento de los requisitos y obliga-
ciones establecidas para la concesion de la subvencion, en todo caso, en los supuestos
regulados en el articulo 37 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subven-
ciones y el articulo 43 de la Ley 5/2015, de 25 de marzo, de Subvenciones de Aragon.
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Compromisos del Gobierno de Aragdn.

El Gobierno de Aragén, a través de la Direccidon General de Vivienda y Rehabilitacion,
como responsable de la gestion de la Red de Bolsas de Viviendas para el Alquiler Social de
Aragon, se compromete a intervenir, colaborar y asesorar, en cuantas cuestiones sean de su
competencia en el marco de lo dispuesto en el Decreto 102/2013, de 11 de junio, y especifi-
camente a:

a) Resolver motivadamente las solicitudes de aportacion de viviendas y de beneficiarios,
previa realizacidon de las comprobaciones e informes pertinentes, conforme a lo deter-
minado en la Orden de 28 de junio de 2013, del Consejero de Obras Publicas, Urba-
nismo, Vivienda y Transportes, por la que se inicia el proceso de aportaciéon de vi-
viendas a la Red de Bolsas de Viviendas para el alquiler social en Aragén.

b) Abonar a Zaragoza Vivienda S.L.U., una vez celebrado el contrato de arrendamiento,
los siguientes importes:

- Las cantidades que le corresponde como propietaria cedente de las viviendas, consis-
tente en la diferencia entre las rentas abonadas por los inquilinos y las rentas a percibir
por la entidad propietaria, segun lo dispuesto en el articulo 14.3 del Decreto 102/2013,
de 11 de junio, del Gobierno de Aragon.

- Todos los gastos incurridos por parte de la Sociedad Municipal Zaragoza Vivienda
S.L.U. como entidad gestora del servicio publico de bolsa de alquiler social, de confor-
midad con lo previsto en el articulo 13.2 del Decreto 102/2013, de 11 de junio, del Go-
bierno de Aragdn, consistira en la percepcion de la financiacion necesaria para hacer
econémicamente sostenible su gestién, incluido el seguimiento de cada vivienda cuyo
coste asciende:

Gastos de gestion de formalizacién de contrato 100 €.

Viviendas ubicadas en Zaragoza capital 80 € por mes.

c) Velar por el cumplimiento de los requisitos y el respeto de las prioridades de asignacién
de las viviendas.

d) Coordinar el desarrollo y evolucién del presente convenio.

e) Participar en las acciones de comunicacién y de divulgacion de la Red de Bolsas de
Viviendas para el Alquiler Social de Aragén.

f) Comprobacion por parte de las unidades gestoras del Gobierno de Aragén de la reali-
zacién de la actividad desarrollada por parte de Sociedad Municipal Zaragoza Vivienda
S.L.U. en el marco del presente convenio.

g) Asimismo, la Direccion General de Vivienda y Rehabilitacion resolvera en sentido de-
negatorio el acceso a la vivienda a determinados solicitantes que, a propuesta de la
“Sociedad Municipal Zaragoza Vivienda S.L.U.”, haya incumplido de mala fe sus com-
promisos con “Zaragoza Vivienda S.L.U.” en su relacién contractual finalizada en los
ultimos 12 meses.

h) Proporcionar acceso, en su caso, a la aplicacion informatica al efecto para aquellos
tramitadores de “Zaragoza Vivienda S.L.U.” que lo precisen y con el perfil de usuario
que corresponda en cada caso.

Quinta.— Financiacion.

El Gobierno de Aragén se compromete a aportar mensualmente la cantidad que corres-
ponda para satisfacer los gastos previstos en el articulo 13.2 del Decreto 102/2013, de 11 de
junio, y contemplados en este convenio, con cargo a la aplicaciéon presupuestaria 13050
G/4312/480371/91002, o la que en su caso pueda sustituir a la anterior. La cantidad corres-
pondiente sera abonada mensualmente, previa justificacion, en la cuenta corriente que in-
dique el Ayuntamiento de Zaragoza, a través de la Sociedad Municipal Zaragoza Vivienda
S.L.U.

En todo caso, la aportacién total, tendra el limite de cuatrocientos cuarenta y tres mil tres-
cientos treinta y nueve euros con noventa y ocho céntimos de euro (443.339,98 €), esta apor-
tacion financiera quedara condicionada a la existencia de crédito adecuado y suficiente en el
ejercicio, para un maximo convenido inicialmente de 129 viviendas, se reajustaran los im-
portes al nimero de viviendas, con la siguiente distribucién presupuestaria:

Afio 2020: 443.339,98 €.

Total Convenio: 443.339,98 €.

La Sociedad Municipal Zaragoza Vivienda S.L.U. mensualmente, en el plazo de los 10
primeros dias de cada mes debera presentar, previo al cobro, cuenta justificativa de la sub-
vencion del mes anterior que incluira:

1. Justificante del abono de la fianza arrendaticia, en los casos en que proceda.

2. Recibo en el que conste:
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- El alquiler oficial de la vivienda, este importe estara de acuerdo con la renta maxima de
las cesiones a titulo oneroso establecidas en el articulo 14 del Decreto 102/2013, de 11 de
junio, se hara constar el importe de la renta que subvenciona el Gobierno de Aragon.

- El importe del pago mensual de la parte de la renta que abona el arrendatario de la vi-
vienda, de acuerdo con el contrato y con lo dispuesto en el articulo 14 del Decreto 102/2013,
de 11 de junio.

- Pago mensual de los recibos correspondientes a gastos de comunidad de la vivienda.

- Gastos extraordinarios por el mantenimiento de la vivienda, que incluye los desperfectos
causados por el uso de las viviendas por los arrendatarios, que sean necesarias en las vi-
viendas y no estén incluidos en la pdliza del seguro de la vivienda.

3. Justificante de pago de la pdliza del seguro de la vivienda.

4. Justificante de pago de gastos de asistencia juridica, en caso de haber sido necesaria.

5. Importe de morosidad, en caso de impago del arrendatario de la vivienda.

6. Importe de los gastos de gestion del seguimiento de la vivienda, conforme a lo estable-
cido en el presente convenio.

Todos los gastos se acreditaran mediante facturas y demas documentos de valor proba-
torio equivalente, con validez en el trafico juridico mercantil o con eficacia administrativa, en
los términos establecidos reglamentariamente.

En el plazo de tres meses desde la finalizacion del convenio, la Sociedad Municipal Zara-
goza Vivienda S.L.U., debera presentar una cuenta justificativa de gasto, bajo responsabi-
lidad del declarante, en la que se incluira:

- Memoria de las actuaciones realizadas y de los resultados obtenidos.

- Memoria econdmica justificativa del coste de las actividades realizadas.

El numero de viviendas y las cantidades asignadas al convenio, se estima seran sufi-
cientes para la gestion de las viviendas a que se acaba de hacer referencia, podran ser am-
pliadas mediante acuerdo directo del Departamento de Vertebracion del Territorio, Movilidad
y Vivienda aceptado por el Ayuntamiento de Zaragoza, a través de la Sociedad Municipal
Zaragoza Vivienda S.L.U., siempre que la disponibilidad de viviendas y los créditos presu-
puestarios lo permitan, y sea autorizado por la Direcciéon General de Presupuestos, Financia-
cion y Tesoreria.

Sexta.— Vigencia.

El presente convenio extendera su vigencia desde el 1 de enero hasta el 31 de diciembre
de 2020.

El convenio podra denunciarse por cualquiera de las partes, la comunicacion de la de-
nuncia del convenio habra de presentarse por escrito antes del 1 de diciembre.

El presente convenio podra ser resuelto, ademas de por el incumplimiento de los compro-
misos recogidos en él, en los siguientes casos:

a) Por acuerdo unanime de las partes, que debera constar por escrito.

b) Por la imposibilidad sobrevenida de alcanzar el objeto previsto.

c) Por cualesquiera otras causas establecidas en la normativa aplicable.

Séptima.— Jurisdiccion.

El presente convenio tiene naturaleza administrativa. Las cuestiones litigiosas que puedan
surgir en la interpretacion y cumplimiento del mismo seran de conocimiento y competencia del
orden jurisdiccional de lo contencioso-administrativo.

Octava.— Proteccién de datos de caracter personal.

Ambas partes se comprometen al cumplimiento de lo dispuesto en el Reglamento UE
2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, y en la Ley Organica
3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos
digitales, en lo relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta a sus datos
personales y la libre circulacion de los mismos.

Para poder llevar a cabo esta actuacion, la Direccion General de Vivienda y Rehabilitacion
como responsable de los tratamientos de datos personales “Bolsa de alquiler social - ce-
dentes” y “Bolsa de alquiler social - solicitantes”, aportara los datos necesarios a la Sociedad
Municipal Zaragoza Vivienda S.L.U., teniendo esta entidad el caracter, a efectos de la norma-
tiva de proteccion de datos, de encargado de tratamiento.

En cumplimento del articulo 28 del Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y
del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que
respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacién de estos datos, se estable-
cera la relacion entre la Direccion General de Vivienda y Rehabilitacion y la Sociedad Muni-
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cipal Zaragoza Vivienda S.L.U. como encargado de tratamiento de datos conforme al acuerdo
de encargado de tratamiento contenido en el anexo a este convenio.

De acuerdo con lo estipulado, y en prueba de aceptaciéon y conformidad, las partes sus-
criben el presente convenio a 27 de abril de 2020.
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Zaragoza

AYUNTAMIENTO

=—<DE ARAGON

Departamento de Vertebracion
del Territorio, Movilidad y Vivienda

== GOBIERNO q

ANEXO
ACUERDO DE ENCARGADO DEL TRATAMIENTO DE DATOS.
En Zaragoza, a fecha de firma electrénica

De una parte, el Excmo. Sr. D. José Luis Soro Domingo, Consejero del Departamento Vertebracion del
Territorio, Movilidad y Vivienda, facultado para la firma del presente Convenio en virtud de Acuerdo
de Gobierno de Aragdn en su reunion de 16 de abril de 2020.

De otra parte, Carolina Andreu Castel, en representacion del Ayuntamiento de Zaragoza en cuyo
nombre y representacion actua, y debidamente facultado para este acto acuerdo del Gobierno de
Zaragoza, de 17 de diciembre e de 2020.

ACUERDAN

Que, en el marco de las actuaciones a realizar por el Ayuntamiento de Zaragoza, a través de la Sociedad
Municipal Zaragoza Vivienda S.L.U., respecto al Convenio de Colaboracion entre el Gobierno de Aragdn
y Ayuntamiento de Zaragoza, para la gestidn del Programa de Alquiler Social, en aplicacion del Decreto
102/2013, de 11 de junio, del Gobierno de Aragdn, por el que se regula la Red de Bolsas de Viviendas
para el Alquiler Social de Aragon.

Se proporcionara acceso a datos de caracter personal de cuyo tratamiento es responsable la Direccidn
General de Vivienda y Rehabilitacidn, “Bolsa de alquiler social - cedentes” y “Bolsa de alquiler social -
solicitantes”, por lo que el Ayuntamiento de Zaragoza, a través de la Sociedad Municipal Zaragoza
Vivienda S.L.U, tendra la consideracidn de encargado del tratamiento. En este caso, el acceso a estos
datos no se considerard comunicacion de datos, cuando se cumpla lo previsto en el articulo 28 del
RGPD.

Ello conlleva que el Ayuntamiento de Zaragoza, a través de la Sociedad Municipal Zaragoza Vivienda
S.L.U, actle en calidad de Encargado del Tratamiento y, por tanto, tiene el deber de cumplir con la
normativa vigente en cada momento, tratando y protegiendo debidamente de los datos de caracter
personal. La Direccidn General de Vivienda y Rehabilitacion siempre sera la responsable del
tratamiento, es decir, quien decide las finalidades del mismo.

1. Objeto del encargo del tratamiento

Mediante el presente acuerdo se habilita al Ayuntamiento de Zaragoza, a través de la Sociedad
Municipal Zaragoza Vivienda S.L.U. (encargado del tratamiento,) para tratar por cuenta de la entidad
Direccién General de Vivienda y Rehabilitacién (responsable del tratamiento) los datos de caracter
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Zaragoza

AYUNTAMIENTO

=—<DE ARAGON

Departamento de Vertebracion
del Territorio, Movilidad y Vivienda

= GOBIERNO g

personal necesarios para la gestion de las viviendas que le sean asignadas a través de la Direccion
General de Vivienda y Rehabilitacién informacion.

El tratamiento consistird en la realizacidn de las siguientes operaciones sobre los datos personales:

Recogida

Registro

Estructuracién

Modificacion

Conservacién

Extraccion

Consulta

Comunicacién por transmisidn
Interconexién

Supresién

1 I 0 N A A A

Comunicacién

2. Identificacion de la informacion afectada

Para la ejecucion de las prestaciones derivadas del cumplimiento del objeto de este Convenio el
responsable del tratamiento pone a disposicion del encargado del tratamiento la informacién que se
describe a continuacién:

- Datos de los cedentes de viviendas a la Bolsa de alquiler social con URL571.

- Datos de los solicitantes de viviendas de la Bolsa de alquiler socia con URL 568.

3. Duracion del tratamiento

El presente acuerdo tendra la misma duracion que el Convenio de colaboracidn entre el Gobierno de
Aragon y el Ayuntamiento de Zaragoza, a través de la Sociedad Municipal Zaragoza Vivienda S.L.U.,
para la gestién del Programa de Alquiler Social, en aplicacion del Decreto102/2013, de 11 de junio, del
Gobierno de Aragon, por el que se regula la Red de Bolsas de viviendas para el alquiler social de Aragdn.
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4. Obligaciones del Encargado del Tratamiento

A) Utilizar los datos personales objeto de tratamiento, o los que recoja durante la duracion del
Convenio sélo para la finalidad objeto de este Convenio de colaboracion. En ningin caso podra utilizar
los datos para otros fines distintos o fines propios.

B) Tratar los datos de acuerdo con el presente Acuerdo y las instrucciones documentadas del
responsable del tratamiento. Si el encargado considera que alguna de las instrucciones recibidas
infringe el Reglamento General Proteccion de Datos o cualquier otra disposicion en materia de
proteccion de datos de la Unidn o de los Estados miembros, informara inmediatamente al responsable.

C) Llevar, por escrito, un registro de todas las categorias de actividades de tratamiento efectuadas por
cuenta del responsable, que contenga:

1. El nombre y los datos de contacto del encargado o encargados y de cada responsable por cuenta del
cual actue el encargado y, en su caso, del representante del responsable o del encargado y del
delegado de proteccidn de datos.

2. Las categorias de tratamientos efectuados por cuenta de cada responsable.
3. Una descripcion general de las medidas técnicas y organizativas de seguridad relativas a:
a) La seudonimizacion y el cifrado de datos personales.

b) La capacidad de garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad y resiliencia permanentes
de los sistemas y servicios de tratamiento.

c) La capacidad de restaurar la disponibilidad y el acceso a los datos personales de forma rapida, en
caso de incidente fisico o técnico.

d) El proceso de verificacidn, evaluacion y valoracién regulares de la eficacia de las medidas técnicas y
organizativas para garantizar la seguridad del tratamiento.

Asimismo, colaborara con el responsable del tratamiento para la identificacién de la informacion que
debe incluirse en su Registro de Actividades de Tratamiento en aquellos supuestos en los que el
encargado trate los datos en sus locales y exclusivamente con sus sistemas de informacion.

D) No comunicar los datos a terceras personas, salvo que cuente con la autorizacién expresa del
responsable del tratamiento en los supuestos legalmente admisibles. Si el encargado debe transferir
datos personales a un tercer pais 0 a una organizacion internacional en virtud del Derecho de la Unién
o de los Estados miembros que le sea aplicable, informara al responsable de esa exigencia legal de
manera previa, salvo que tal Derecho lo prohiba por razones importantes de interés publico.

E) Subcontratacidn: No subcontratar ninguna de las prestaciones que formen parte del objeto de este
acuerdo que comporte tratamiento de datos personales.

F) Mantener el deber de secreto respecto a los datos de cardcter personal a los que haya tenido acceso
en virtud del presente encargo, incluso después de que finalice su objeto.
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G) Garantizar que sus empleados, asi como las personas autorizadas para tratar datos personales, se
comprometen de forma expresa y por escrito a respetar la confidencialidad y a cumplir las medidas de
seguridad correspondientes, de las que debe informarles convenientemente.

H) Mantener a disposicion del responsable del tratamiento la documentacion acreditativa del
cumplimiento de la obligacidn establecida en el apartado anterior.

1) Garantizar la formacién necesaria en materia de proteccion de datos personales de sus empleados
y de las personas autorizadas para tratar datos personales.

J) Asistir al responsable del tratamiento en la respuesta al ejercicio de los derechos de acceso,
rectificacion, supresion, oposicion, limitacién del tratamiento, portabilidad de datos y a no ser objeto
de decisiones individualizadas automatizadas (incluida la elaboracion de perfiles), de la siguiente
forma:

Cuando las personas afectadas ejerzan los derechos de acceso, rectificacion, supresidén y oposicién,
limitacién del tratamiento, portabilidad de datos y a no ser objeto de decisiones individualizadas
automatizadas, ante el encargado del tratamiento, éste debe comunicarlo por correo electrénico a la
direccion: dgvivienda@aragon.es.

La comunicacién debe hacerse de forma inmediata y en ningln caso mas alld del dia laborable
siguiente al de la recepcién de la solicitud (plazo y medio recomendado a fin de que el responsable
pueda resolver la solicitud dentro del plazo establecido), juntamente, en su caso, con otras
informaciones que puedan ser relevantes para resolver la solicitud.

K) Derecho de informacion.

Corresponde al responsable, en el momento de la recogida de los datos, facilitar la informacién relativa
a los tratamientos de datos que se van a realizar.

L) Notificacién de violaciones de la seguridad de los datos.

El encargado del tratamiento notificard al responsable del tratamiento, sin dilacién indebida, y en
cualguier caso antes del plazo maximo de 24 horas, a través de una comunicacion electrénica a la
direccidondgvivienda@aragon.es, las violaciones de la seguridad de los datos personales a su cargo de
las que tenga conocimiento, juntamente con toda la informacidn relevante para la documentacién y
comunicacion de la incidencia.

Si se dispone de ella se facilitard, como minimo, la informacién siguiente:

1.Descripcidn de la naturaleza de la violacidon de la seguridad de los datos personales, inclusive, cuando
sea posible, las categorias y el nimero aproximado de interesados afectados, y las categorias y el
numero aproximado de registros de datos personales afectados.

2. El nombre y los datos de contacto del delegado de proteccién de datos o de otro punto de contacto
en el que pueda obtenerse mas informacion.

3.Descripcion de las posibles consecuencias de la violacion de la seguridad de los datos personales.

14247

csv: BOA20200630010



Num. 128 Boletin Oficial de Aragoén 30/06/2020

=—<DE ARAGON

Departamento de Vertebracion
del Territorio, Movilidad y Vivienda

= GOBIERNO q Zaragoza

AYUNTAMIENTO

4.Descripcién de las medidas adoptadas o propuestas para poner remedio a la violacion de la seguridad
de los datos personales, incluyendo, si procede, las medidas adoptadas para mitigar los posibles
efectos negativos. Si no es posible facilitar la informacién simultdaneamente, y en la medida en que no
lo sea, la informacidn se facilitard de manera gradual sin dilacién indebida.

La comunicacidn debe realizarse en un lenguaje claro y sencillo y deberd, como minimo:
1. Explicar la naturaleza de la violacion de datos.

2. Indicar el nombre y los datos de contacto del delegado de proteccién de datos o de otro punto de
contacto en el que pueda obtenerse mas informacion.

3. Describir las posibles consecuencias de la violacidn de la seguridad de los datos personales.

4. Describir las medidas adoptadas o propuestas por el responsable del tratamiento para poner
remedio a la violacion de la seguridad de los datos personales, incluyendo, si procede, las medidas
adoptadas para mitigar los posibles efectos negativos

M) Dar apoyo al responsable del tratamiento en la realizacion de las evaluaciones de impacto relativas
a la proteccion de datos, cuando proceda.

N) Dar apoyo al responsable del tratamiento en la realizacién de las consultas previas a la autoridad
de control, cuando proceda.

0) Poner a disposicion del responsable toda la informacién necesaria para demostrar el cumplimiento
de sus obligaciones, asi como para la realizacion de las auditorias o las inspecciones que realice el
responsable u otro auditor autorizado por él.

P) Implantar las medidas de seguridad siguientes:

Las medidas técnicas y organizativas apropiadas para garantizar un nivel de seguridad adecuado al
riesgo, teniendo en cuenta el alcance, contexto y los fines del tratamiento, asi como los riesgos de
probabilidad y gravedad variables para los derechos y libertades de las personas fisicas, que en su caso
incluya, entre otros:

- Seudonimizar y cifrar los datos personales, en su caso

- Garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad y resiliencia permanentes de los sistemas y
servicios de tratamiento.

- Restaurar la disponibilidad y el acceso a los datos personales de forma rdpida, en caso de incidente
fisico o técnico.

-Verificar, evaluar y valorar, de forma regular, la eficacia de las medidas técnicas y organizativas
implantadas para garantizar la seguridad del tratamiento.

Se tendran particularmente en cuenta los riesgos que presente el tratamiento de datos, en particular
como consecuencia de la destruccion, pérdida o alteracidn accidental o ilicita de datos personales
transmitidos, conservados o tratados de otra forma, o la comunicacién o acceso no autorizados a
dichos datos.
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Q) Designar un delegado de proteccion de datos en los casos previstos en el articulo 37 del RGPD y
comunicar su identidad y datos de contacto al responsable.

R) Destino de los datos:

- Destruir los datos, una vez cumplida la prestacion. Una vez destruidos, el encargado debe certificar
su destruccion por escrito y debe entregar el certificado al responsable del tratamiento.

- No obstante, el encargado puede conservar una copia, con los datos debidamente boqueados,
mientras puedan derivarse responsabilidades de la ejecucion de la prestacion

5. Obligaciones del Responsable del Tratamiento
A) Entregar al encargado los datos a los que se refiere la clausula 2 de este documento.
B) Realizar las consultas previas que corresponda.

C) Velar, de forma previa y durante todo el tratamiento, por el cumplimiento del RGPD por parte del
encargado.

D) Supervisar el tratamiento, incluida la realizacién de inspecciones y auditorias.
E) Evaluacién de impacto.
6. Responsabilidades

Tanto el responsable como el encargado de tratamiento estan sujetos al régimen establecido en el
RGPD y en la Ley Organica de proteccion de datos en vigor, incluido el régimen sancionador.

De acuerdo con lo estipulado, y en prueba de aceptacion y conformidad, las partes suscriben el
presente acuerdo a fecha de la firma electrénica.

El Consejero de Ordenacion del Territorio, Ayuntamiento de Zaragoza
Movilidad y Vivienda

José Luis Soro Domingo )
Carolina Andreu Castel.
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